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 الفروق في الذكاء الانفعالي بين الصم والمكفوفين

 
 *قحطان أحمد الظاىر. د                     

 
 الملخص

                               
لاذسععع هذذ عععبحذذحإلىعععرذذ إعععهذ  ي عععكذحإاعععيالذ ععع ذحإعععبلمكذحفيا عععمإ ذ ععع  ذحإ ععع ذاحإ  اععع    ذذإ عععي

ذذ   حإجنس  ذاإل يح ق  ذاحإيحشدي .
(ذ ععع ذحإ  اععع    ذ14(ذ ععع ذحإ عععيح ق  ذاحإيحشعععدي  ذشععع ل ذ 401ت ععع فذا عععيحثذحإلىعععرذ ععع ذ ذ

(ذ ع ذحإ ع ذ  مقعديذا مقعدحتذحإسع  (ذ85(ذايثه ذا 32ا ذ(ذذليحذ32ً  مقديذذا مقدحتذحإل ي(ذ 
ذ (ذايثه.32(ذذليحذًا 32 

ق مسذ  ذار  عكذ قعمي  ذإل  ذاحإ  ا     ذت  فذحإ تطلبذحإلىرذ نمكذ ق مسذإلبلمكذحفيا مإ ذ
ذحإ اميكذحإشخ  ك ذاحإ اميكذحفجت مع كذاحإضلطذاحإت ج هذحفيا مإ ذاحإت مطف(.ذذ يع كذ  ذ 

ات وع ذحإلىعرذ إعهذطلقذحإ ق مسذحإ عبل رذعلعهذا عيحثذحإلىعرذ  عدذحإتىقعقذ ع ذوعدقهذذذا لمتعه ذ
ذحإنتمئجذحلآت ك:

(ذذ ع ذحإعبلمكذحفيا عمإ ذ ع  ذ0.08≥ذa ح مئ كذعندذ ست ىذ ذإ  ذ نمكذذ يالذذحتذثفإكذذ-
ذا مقدحتذحإس  (ذاحإ  ا    ذ  مقديذا مقدحتذحإل ي(. حإ  ذذ  مقدي

(ذذ ع ذحإععبلمكذحفيا عمإ ذ عع  ذ0.08≥ذaإع  ذ نعمكذ ععيالذذحتذثفإعكذ ح عمئ كذعنععدذ سعت ىذ ذ-
 ت زىذ إهذ تغ يذحإجن ذ. احإ  ا      حإ  

(ذذ ع ذحإععبلمكذحفيا عمإ ذ عع  ذ0.08≥ذaفإعكذ ح عمئ كذعنععدذ سعت ىذ إع  ذ نعمكذ ععيالذذحتذثذ-
ذحإ  ذاحإ  ا    ذت زىذ إهذ تغ يذحإ  ي.

(ذذ ععع ذحإعععبلمكذحفيا عععمإ ذ0.08≥ذaإععع  ذ نعععمكذ عععيالذذحتذثفإعععكذ ح عععمئ كذعنعععدذ سعععت ىذ ذ-
  ن عمذذحإجعن ذاحإ  عي إلتامع ذ   ذي عذذحلإعمقكذاحإ  يذااذ ع  ذحإجعن ذاحإ  عيذااذ ع  ذيع عذحلإعمقعكذاذ

ذ ح مئ مذإلتامع ذ   ذي عذحلإعمقكذاحإجن ذاإ مإحذحلإيمث.ذذ ظهيذ يلذثحل
ذ
 
ذ
 

 الأردن. –جامعة عمان الأىلية  –* قسم السمع والنطق 
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 :المقدمة – 1

، وىو الدسؤول الأول عن التطور الذي لػدث في لستلف  ميفاد ن الحيفاة، إن الإنسان قيمة عليا في الحياة
 ادي وفكري ما ىو إلا نتيجة لثمرة طاقات بشر ة.وما نشهده من تطور م

لذلك درس السلوك الإنساني دراسفة مصلفلة، ونفان اىتمفام النفاس ترنيفااي أساسفياي  في نيصيفة جعلفو ففاعلبي 
ٍ   لنجفاح الصفرد في الحيفاةفي الحياة، وما ىي العوامل التي تساعده علف  النجفاح ، وىفل الفذناع الدعف   رفي نفا

 نضبطا متحكما بانصعالاتو ومشاعرهاي تماماي لنجاحو، إذ  تطلب من الصرد أن  كون متاناي موربما لا  كون نافي
مففن لففلبل فهمففو لذففا وإدارهففا وتوجيههففا مراعيففاي في الوقففف نصسففو مشففاعر وانصعففالات ا لففر ن ليكلففل نففوات  

ا وتوجيهففاي حففحيحاي سففلونو بالنجففاح.    تضففمن الففذناع الانصعففاع فهففم الدشففاعر  والانصعففالات الذاتيففة وإدارهفف
ونذلك فهم مشاعر وانصعالات ا لر ن بحيث لػسن التلرٍ الأمر الذي  ؤدي بو إلى القبول الاجتماعي 

 والنجاح في الحياة .
مففن الأءففاع اللبمعففة في ىففذا الديففدان واللففذان (Salovey&Mayer,1990) لقففد نففان سففالوفي ومففا ر

وقففد تكفون جهفود جفاردنر في الفذناعات الدتعفددة ىفي الففتي   اىتمفا بالعوامفل  فتَ الدعرفيفة نمكونفات للفذناع.
دفعتهمفففا إلى دراسفففة الفففذناع الانصعفففاع  إذ  رنفففاا علففف  لظطفففتُ مفففن ألظفففال الفففذناعات الدتعفففددة ولعفففا    الفففذناع 

 Interpersonal)والففففففففذناع الاجتمففففففففاعي  (Intrapersonal Intelligence)الشخلففففففففي 

Intelligence) ،لجاردنر الذناع الانصعاع .  وقد  قابل ىذان الذناعان 
ولا لؽكن الصلل تماما بتُ الدكونات الدعرفية والدكونات  تَ الدعرفية  إذ تؤدي الانصعفالات دوراي مهمفاي في 

 إتخاذ القرارات العقلبنية.  
إنّ اىتمفففام جولدفففان بسعمففففال سفففالوفي ومفففا ر ىففففي الفففتي دفعتففففو  إلى تفففسلي  نتابفففو  الففففذناع الانصعفففاع عففففام 

لذي  عد أشهر نتاب في ىذا الجانب والذي  ؤند فيو أنّ الدكونات الدعرفية ليسفف نافيفة لنجفاح (ا5991)
الصرد عل  الدسفتو  الشخلفي والعملفي ،وإلظفا الدكونفات  فتَ الدعرفيفة ىفي الفتي تكلفل لصفاح الصفرد.   و لؽكفن 

حففرفاي لأن  نففلبي منهمففا  القففول في ىففذا اللففددن لا لؽكففن أن  كففون القففرار الدتخففذ عقلبنيففاي حففرفاي أو عاطصيففاي 
 .دوراي في ا لر ؤدي 

وىنففففاك مففففن  ففففر  أن العلبقففففة بففففتُ الففففذناع العففففام  بالحيففففاة الانصعاليففففة  علبقففففة لزففففدودة.  و عتقففففد جولدففففان 
(Goleman,1995)  أن تففففففسكتَ الففففففذناع الانصعففففففاع لنجففففففاح الصففففففرد في الحيففففففاة العمليففففففة  أنثففففففر مففففففن الففففففذناع

والدشاعر ىو حجر الااو فة في الفذناع الانصعفاع، وىفذا لفيي نافيفاي، وإلظفا أن الوعي بالانصعالات الأنادلؽي، و 
 تطلففب فهمففاي لدعففتٌ الففوعي الففذاا وىففو وعففي الدففرع بانصعالاتففو الشخلففية وحالتففو الدااجيففة نمففا  ففدث، ووعيففاي 

الأول  وىذا  شفكل البعفدبسفكاره، إذ  عتمد الوعي بالدشاعر والانصعالات في حد ذاتو عل  نصاعة انصعالية، 
 للذناع الإنصعاع.

و عفد تنظففيم و إدارة الانصعففالات البعففد الثففاني مففن أبعفاد الففذناع الانصعففاع ، و عففتٍ إدراك مففا الففذي  كففون 
وراع ىففذه الدشففاعر ومعرفتففو.  أمففا توجيففو الدشففاعر والانصعففالات بمففا لؼففدم الذففدٍ الففذي  سففع  إليففو الصففرد فهففو 
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 تحلفف  باللففل والففتصهم، ولا  ت فيكففون أنثففر حكمففة عنففدماالبعففد الثالففث  الففذي  سففيطر  علفف  الانصعففالا
 عفتٍ أن  حيفث  كفون منفدفعاي  سفر ع ال ضفب.  وامفتلبك دففة الانصعفالات لا  سفتجيب لأىواهفو وانصعالاتفو

انصعالاتفو السفلبية ولػقففق  الظفا  كفون قفادراي علف  مراقبفة كفون الدفرع متحجفراي  لفيق القلفب أو بفارد العواطف ، و 
 .  د أفعالو الانصعاليةالتوازن في ردو 

أمففا بعففد الدشففارنة الوجدانيففة والتعففاط ، فهففو البعففد الرابففع  والففذي لؽثففل الحساسففية  ففاه مشففاعر ا لففر ن 
مراعيفففاي مشففففاعرىم، ولا لؽكفففن أن تكففففون ىفففذه الدشففففاعر واحفففدة للجميففففع.  أمفففا فففففن معالجففففة معهففففم والتعامفففل 

قففدرة الصففرد  علفف  تنظففيم انصعالاتففو وإدارهففا في  العلبقففات الشخلففية الدتبادلففة فتشففكل البعففد الخففامي وتعففتٍ
التعامففل مفففع ا لفففر ن للتكيففف  الاجتمفففاعي السفففليم.  ولذففذا فالفففذناع الانصعفففاع  تضفففمن القفففدرة علففف  الفففوعي 

 الذاا بالدشاعر والانصعالات وإدارها وتنظيمها واستثمارىا في فهم مشاعر ا لر ن.  
 مشكلة اليحث: -2

صعاع للؤطصال العاد تُ، ولكن لم تتطرق عل  حد علفم الباحفث أ فة دراسفة عربيفة لقد التل الذناع الان
أو أجنبية للذناع الانصعاع للكصي  والأحم، ولاحة أن ن  البلر واللمم قد  لقي بظلبلو عل  الجانب 
الشخلفففي والجانفففب الاجتمفففاعي، فالأحفففم لا  سفففتطيع التواحفففل مفففع ا لفففر ن لقلفففوره في الل فففة الشفففصهية، 

كصفففوٍ قفففد تصوتفففو معرففففة ردود أفعفففال ا لفففر ن، وقفففد  عفففاني القلفففور في السفففلوك الدقبفففول اجتماعيفففاي وفي والد
مهارات العنا ة الذاتية. ولم تتطرق أ ة دراسة عربية أو أجنبية  لدوازنة الصروق في الذناع الانصعاع بفتُ الأففراد 

  تَ السامعتُ والأفراد  تَ الدبلر ن  عل  حد علم الباحث. 
للئعاقة السفمعية والبلفر ة تفسكتَاي في السفمات الشخلفية والانصعاليفة والاجتماعيفة والجسفمية ،وبالتفاع  إنّ 

ومن ىنا تلز مشكلة الدراسة  في لزاولفة التعفرٍ إلى الصفروق في الفذناع الانصعفاع ، تؤكر في الذناع الانصعاع
لاع الأففففراد  في  فففوع مت فففتَات  الجفففني لذفففؤ  بفففتُ اللفففم والدكصفففوفتُ   وىفففل ىنفففاك ففففروق في الفففذناع الانصعفففاع

 والعمر.  

 أهمية اليحث: - 3

اي في طفرح مو فو   في   ا فة  الألعيفة ولم  طفرق سفابقا في حفدود علفم يتكمن ألعية البحث نموناي أساسف
الباحث وىفو الفذناع الانصعفاع لللفم والدكصفوفتُ الفذي  فؤكر في لصفاح الإنسفان  في حياتفو وقبولفو مفن ا لفر 

 اهناي اجتماعياي لا لؽكن أن  عيش إلا مع ا لر ن.بوحصو ن

وبمففا أن فقففد حاسففتي السففمع والبلففر قففد تففؤكر سففلبياي أو إلغابيففاي في أبعففاد الففذناع الانصعففاع وىففي الكصا ففة 
الشخلية والكصا فة الاجتماعيفة والسفيطرة والتوجيفو الانصعفاع والتعفاط . فقفد تفؤكر في التكيف  الاجتمفاعي 

والتعلم، والتعلم من لفلبل ىفاتتُ الحاسفتتُ الدهمتفتُ  أفضفل بكثفتَ مفن حاسفة واحفدة،  والقبول الاجتماعي
علففف  الفففر م مفففن حالفففة التعفففو ل الفففتي  قفففوم مفففا نفففل مفففن  الدكصفففوٍ والأحفففم، فصاقفففد البلفففر  سفففت ل الحاسفففة 

كن السمعية والحواس الألر  إلى أقلاىا، وفاقد السمع  ست ل حاسة البلر وبقية الحواس إلى أقلاىا، ول
لا لؽكن أن  كون فاقد البلر أو فاقد السمع قادراي عل  استثمار الدثتَات البيئية  نما ىي الحال لد  الصرد 
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السفففامع الدبلفففر، لفففذلك لابفففد وأن  لقفففي فقفففدان أي حاسفففة بظلبلفففو  علففف  الصفففرد وللوحفففا في قبفففول الفففذات 
ظهففر علفف  ا لففر مففن إلؽففاعات والتصاعففل الاجتمففاعي وفهففم مشففاعر ا لففر ن لففد  الكصيصففتُ لعففدم رؤ ففة مففا  

 وحرنات وسكنات، وىي ل ة تعكي الجانب الانصعاع للآلر. 
أما لد  اللم فهم لا  درنون تماماي الدشاعر الحقيقية من للبل الل ة الدنطوقة.  ولؽكفن أن تا فد الإعاقفة 

نصعفاع.  ومفن ىنفا في حالة التعاط  والدشارنة الوجدانية للآلر، وقد  تفؤكر نفذلك في السفيطرة والتوجيفو الا
تتبتُ ألعية البحث في التعفرٍ إلى الصفروق بفتُ  فتَ السفامعتُ و فتَ الدبلفر ن علف  اعتبفار أن ىنفاك فرقفاي بفتُ 
الففذ ن فقففدوا حاسففة السففمع والففذ ن فقففدوا حاسففة البلففر. ولؽكففن لصاقففدي البلففر أن  تواحففلوا مففع ا لففر ن 

التواحفل إلا بل فة الإشففارة، وىفي لزفدودة جففداي في  لوجفود ل فة مشفتًنة، بينمففا  لا  سفتطيع فاقفدو السففمع مفن
التعبففتَ عففن الففذات إذا مففا قورنففف بالل ففة الشففصهية، فكففل منهمففا لؽهففر في جانففب نحالففة مففن التعففو ل، ولا 
 كففون نففذلك في جوانففب ألففر . نمففا تظهففر ألعيففة البحففث في التوحففل إلى مقيففاس للففذناع الانصعففاع لففا  

اقة البلر ة والسمعية بشكل لا ، ولم تتوفر في حدود علم الباحث أي بالأفراد الدعوقتُ بشكل عام والإع
 مقياس لا  لد  شرلػتي اللم والدكصوفتُ عربياي وأجنبياي.

ولؽكففن أن تكففون نتففاه  البحففث إ ففافة جد ففدة في ىففذا الجانففب، وقففد تبلففر الأفففراد العففاملتُ مففع ىففاتتُ 
 قدمة لذم.الصئتتُ في نيصية التعامل معهم، وفي بناع اللام  الد

 أسىلة اليحث: -4

 سع   البحث إلى الإجابة عن الأسئلة ا تيةن
(  في الففذناع الانصعففاع بففتُ   a ≤...1ىففل  ىنففاك فففروق ذات دلالففة إحلففاهية عنففد مسففتو  ) -1-4

 اللم والدكصوفتُ  
(  في الففذناع الانصعففاع بففتُ a ≤...1ىففل ىنففاك فففروق ذات دلالففة إحلففاهية عنففد مسففتو  ) -1-3
 والدكصوفتُ وفق الجني .اللم 

(  في الفذناع الانصعفاع  بفتُ a ≤...1ىل  ىناك ففروق ذات دلالفة إحلفاهية عنفد مسفتو  ) -1-2
 اللم والدكصوفتُ وفق العمر  

 a) ناع الانصعاع عل  مستو  الدلالةىل ىناك تصاعل بتُ نو  الإعاقة والجني والعمر في الذ  -1-1
≤...1                          )                                                       

 مصطلحات اليحث: -5

لفففيي ىنفففاك اتصفففاق بفففتُ الدهتمفففتُ علففف  تعر ففف  واحفففد  قبلفففو الجميفففع ،  الذذذءكالا اعنلعذذذال : -5-1
ولؽكففن  (Dynamic)فالتعر صفات الحاليففة لا تتسففم بالتماكففل، فبعضففهم  ففر  أنّ الففذناع الانصعففاع د نففاميكي 

وآلففرون  ففرون  (Brodberry & Greaves,2005)لففلبل الففتعلم  مثففل بففرودبتَي ونر صففا أن  ففاداد مففن
 .(Mayer,1990)الذناع الانصعاع كابتاي، ولا لؽكن أن  ا د ) تَ قابل للا ادة( مثل ما ر 
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 عرٍ بار أون الذناع الانصعاع بسنو " إدراك الصرد لدشاعره ومشاعر ا لر ن، والتحكم ما، وقدرتو عل  
 .(Bar-On & Parker,2000)يا دافعيتو بطر قة جيدة  ص

التنصفيي عنهفا بسنفو وعفي الصفرد بعنصعالاتفو الذاتيفة ونيصيفة   فبطها وتوجيههفا و " أما الباحث الحفاع فيعرففو
 وفهمو لانصعالات ا لر ن.   بتعاط   بما  تماش 

 عاع الدستخدم في ىذا البحث و عرٍ إجراهيا  بالدرجة التي لػلل عليها الصرد بمقياس  الذناع الانص 
( د سففيبل 95 عففرٍ الطصففل الأحففم مففن الناحيففة الطبيففة بسنففو مففن فقففد الإحسففاس ب ) :الصذذ  -5-2

 )وحدة حوتية( أو أنثر  أي ىو الذي لا  ستطيع السما  حتى لو استخدم معينات حوتية.  
أستخدم الدعينات اللوتية أم  أما من الناحية التًبو ة فهو الطصل الذي لا  ستطيع انتساب الل ة سواع   

 لم  ستخدمها لأن حاستو السمعية لا تؤدي وظيصتها .
أمففا التعر فف  الإجراهففي فهففو الصففرد الففذي  تقففرر عففده  أحففما  اسففتنادا لدلصففو في مؤسسففتو التعليميففة حيففث 

  ر  الصحوحات  وفق التعر   الطبي  أعلبه .
نونية ىو الصرد الذي لا تا د حدة ابلاره علف  إنّ تعر   الدكصوٍ من الناحية القا المكلوف: -5-3
 بعد التلحيح.  ..0/.0أو   .6/6

أمففففا مففففن الناحيففففة التًبو ففففة فففففالدكصوٍ ىففففو الصففففرد الففففذي لا  سففففتطيع القففففراعة والكتابففففة إلا بطر قففففة برا ففففل 
 (.1..0)الظاىر،

لففحيح ولا بعففد الت.6/6أمففا التعر فف  الإجراهففي فففالدكصوٍ ىففو الصففرد الففذي لا تا ففد حففدة ابلففاره عففن 
  ستطيع القراعة إلا بطر قة برا ل  نما ىو مثبف في ملصاهم .

 حدود اليحث: - 6 

 قتلر الاستنتاج في  البحث الحفاع علف  مد نفة عمفان الدرنفا والسفلى، وعلف  الأعمفار الفتي تفتًاوح  بفتُ 
 ( سنة لكلب الجنستُ ، نما اقتلر البحث عل   مدارس اللم والدكصوفتُ.  51-51)

 دب النظري والدراسات السابقة:الأ -7

حفاحب نظر ففة الفذناعات الدتعفددة ىفو اهففرك للبىتمفام بالفذناع الانصعففاع إذ  (Gardner) عفد جفاردنر 
وىو لرموعة منظمة من ( (Bar-On,1997اون  -لؽكن أن  كون  من ألظاطو. فالتعر   الذي ذنره بار
والانصعاليففة والاجتماعيففة والففتي تففؤكر في قففدرة الصففرد  الدهففارات والكصففاعات  ففتَ الدعرفيففة في الجوانففب الشخلففية

عل  معالجفة متطلبفات البيئفة و ف وطها. وىفذا التعر ف    تماشف  مفع نفوعتُ مفن الفذناع عنفد جفاردنر  وىفو 
والفففذناع الفففذاا    (Interpersonal) (Intelligence)الفففذناع الاجتمفففاعي  أو مفففا بفففتُ الأشفففخا 

 .(Intrapersonal Intelligence)الشخلي 
ولم  تصق الدهتمون عل  ماىية الذناع الانصعاع فمنهم مفن  فر  أن الفذناع الانصعفاع ىفو نفو  مفن الفذناع  

 .  (Salovey & Mayer,1990)الاجتماعي 
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إلى تعر فف  كورنففدا ك الففذي  عففد الففذناع الاجتمففاعي  (Goleman ,1998) في حففتُ  شففتَ جولدففان 
 جانباي  من جوانب الذناع الانصعاع.  

الففذناع الانصعففاع بسنففو القففدرة  (Salovey&Mayer,1990)وعلفف  نففل حففال  عففرٍ سففالوفي ومففا تَ  
عل  فهم الانصعالات الذاتية وانصعالات ا لر ن، والتمييا بينها واستخدام ىذه الانصعالات لتوجيو التصكتَ 

( الذي (Goleman,1995والسلوك من أجل الرقي مما. وربما لا لؼتل  ىذا التعر   عن تعر   نولدان 
 راه بسنو قدرة الصرد عل  مراقبة انصعالاتو وانصعالات ا لر ن، والتمييا بينها واستخدام الدعلومفات الانصعاليفة  
ندليل للصرد في التصكتَ والسلوك، وفهمو لذاتو ونيصية إدرانها لدساعدتو في حل الدشكلبت من أجل حياة 

  نسحد مكونات الذناع الانصعفاع  Awareness (Self)اوأشار نذلك إلى الوعي الذا ناجحة وفعالة، 

 وىي القدرة عل   د د حالات الانصعالات والربى بينها وبتُ الأفكار والعمل. 
فهو مكون آلر من مكونات الذناع الانصعاع، و شتَ إلى القابلية  (Self Control)اما  بى الذات 

 و فل الحفالات الانصعاليفة  فتَ الدر وبفة إلى حفالات مر فوب عل  إدارة الحفالات الانصعاليفة والسفيطرة عليهفا و 
 فيها.
وىي القدرة عل  إست لبل الحفالات الانصعاليفة بسنشفطة تفؤدي إلى النجفاح.  (Motivation)والدافعية  

فهففي القفففدرة علفف  قففراعة مشففاعر ا لففر ن والتفففسكتَ في (Empathy) أمففا التعففاط  ) الففتقمع الانصعففاع( 
 انصعالاهم.
ىففي القففدرة علفف  الالطففرال والاسففتمرار في أنشففطة اجتماعيففة (Social Skill)  ارة الاجتماعيففة والدهفف
 مقنعة.

و فر  جولدففان أن ىففذه الكصا فات تشففكل شففكلبي ىرميفاي إذ  تمثففل النقطففة الأولى  أسفصل الذففرم  وتتففدرج إلى 
 قمة الذرم وىي إقامة علبقات اجتماعية مقنعة.  

اي مهمفاي حفتى في القففرارات العقلبنيفة، فهفي موجففودة داهمفاي، لفذلك لؽكففن ولؽكفن أن تفؤدي الانصعففالات دور 
 القولن إنّ الذناع الانصعاع  لو دور في لصاح الصرد أو فشلو .

ولؽكففن نفففذلك تطففو ر الفففذناع الانصعففاع  مفففامش أنثفففر مففن الفففذناع الدعففرفي لأن أر فففية الأول في الجانفففب 
 الاجتماعي  صوق الثاني.
دما بدؤوا  صكرون بدراسة الذناع رنا قسم منهم  عل  الدظاىر الدعرفية مثل الفذانرة إنّ علماع النصي عن

( إلى  أنّ العوامففل 5995وحفل الدشفكلبت، وآلفرون رنفاوا علف  الدظفاىر  فتَ الدعرفيفة.  فمفثلب أشفار ونسفلر)
تطيع أن نقفففرر الاجتماعيفففة والشخلفففية والانصعاليفففة  تنبفففر  بنجفففاح الصفففرد في الحيفففاة.  في الحقيقفففة أننفففا لا نسففف

ثال أن نقرر متى ن ضب  ومتى انصعالاتنا ولكن لؽكننا أن نقرر ماذا نصعل حيالذا، فلب نستطيع عل  سبيل الد
  ولكن نستطيع أن نتحكم في نيصية التعامل مع لوفنا وقلقنا و ضبنا وحبنا.  فالإنسفان لضب  ومتى نقلق

 مناسباي مع الشخع  الذني عل  سبيل الدثال ىو من  تحكم  ب ضبو بحيث  كون
 .قيقة الأمر إنّ ذلك لا  كون سهلبالسبب، وح الذي   ضب معو، الدرجة، اللحظة،
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ولكل إنسان ترنيبتو الخاحة التي ىي  وليدة الوراكة والبيئة فهناك الذادئ والعلبي، وليسف مهمة الذناع 
التعامل معها تعاملبي  متوازناي  بعده عفن الانصعاع إل اع  ىذه التًنيبة ،وإلظا مساعدة الصرد عل  فهم ترنيبتو و 

 .والشطى  وأن لػقق الر ا عن الذاتالخرق 
، قففة بففتُ التصكففتَ والشففعور والسففلوكإلى العلب نففذلك  (Goleman ,1998) وقففد أشففار جولدففان 

والسففلوك ىفففو نتيجففة، أمفففا العلبقفففة بففتُ التصكفففتَ والشففعور  فهفففي علبقفففة تبادليففة فالشفففعور قففد  فففدفع الصفففرد إلى 
تصكتَ بنمى معفتُ، نمفا أن التصكفتَ قفد لغعفل الصفرد  نتابفو شفعور مفا، فالإنسفان الدتصاهفل  نظفر إلى النلف  ال

الدمتلر من الكسس وبالتاع  تولد في نصسو الشعور بالتصاؤل.  أما الإنسان الدتشاهم فيصكر بطر قة النظفر إلى 
و كون عكي الدتصاهل فيكون متوترا قلقا  النل  الصارغ من الكسس وبالتاع  تولد في نصسو  شعور التشاؤم،

 بينما الدتصاهل  كون مرحا  منبسطاي.  
تسا ألعية الذناع الانصعاع  نرد عل  الاعتقاد السابق بسن الدكونات الدعرفية ىي النقطة الحاءة في لصاح 

حفة الشخلفية الصرد بل ىي  فتَ نافيفة لحالفة النجفاح الشفموع، بفل  تطلفب الأمفر مكونفات  فتَ معرفيفة ولا
والاجتماعيففة، فصهففم الصففرد لانصعالاتففو ومشففاعره وإدارهففا وفهففم مشففاعر ا لففر ن تسففاعد الصففرد علفف  التعامففل 

 اللحيح، وبناع علبقات الغابية أ نما  كون في البيف والعمل والبيئة اهيطة.   
نصعففاع ( في ىففذا اللففدد أكففر نففل مففن الففذناع الا(Feist &Barron,1996وقففد قففارن فيسففف وبففارون 

( ففففرداي مفففن .8والفففذناع الأنفففادلؽي علففف  النجفففاح الدهفففتٍ والنجفففاح في الحيفففاة.  تكونفففف عينفففة الدراسفففة مفففن )
( .591الحاحفففلتُ علففف  درجفففة أسفففتاذ في العلفففوم ولضفففعوا لالتبفففارات معامفففل الفففذناع والدقفففابلبت في عفففام )

ربعتُ سنة تبتُ أن تقييمهم الأوع في نليصورنيا. وبعد أ (Berkeley)عندما نانوا طلبباي في جامعة  بتَنلي 
الذي اعتمد عل  تقييم بواسطة للاع من التخلع نصسو وعل  التبارات في الجوانب الدعرفية والأنادلؽية 
لم  كفففن مؤشفففرا علففف  لصفففاحهم الدهفففتٍ ولصفففاحهم في الحيفففاة، إذ  تبفففتُ أن التقيفففيم  اىفففل القفففدرات الانصعاليفففة 

ن معامففل الففذناع الدرتصففع متطلففب رهيسففي للحلففول علفف  درجففة علميففة والاجتماعيففة، وأشففارت الدراسففة إلى أ
عاليفففة والحلفففول علففف  عمفففل جيفففد.  وبينفففف الدراسفففة أن النجفففاح في العمفففل والاسفففتمرار في وجفففو اللفففعوبات 
والتعا ش تعا شاي جيداي وزملبع العمل  تطلب لرموعة من القفدرات الانصعاليفة والاجتماعيفة وىفي أنثفر ألعيفة 

 رات من معامل الذناع لتحد د النجاح الدهتٍ والنجاح في الحياة.بمقدار أربع م
ان الكصا ة الشخلية والكصا ة الاجتماعية والسيطرة والتوجيفو الانصعفاع  والتعفاط   لذفا تفسكتَ إلغفا  في 
الأبناع إذ أن نثتَا من التعلم لػدث عن طر ق التقليد فالسيطرة عل  الفنصي والانضفبال وحسفن التعبفتَ عفن 

 اجات والتعاون والتواحل الالغا  نلها لذا تسكتَ في  تنمية الذناع الانصعاع للؤبناع.الح
أما قياس الذناع الانصعاع فيتسكر في النظرة إليو فهنفاك مفن  فراه قفدرة عقليفة مثفل مفا تَ وسفالوفي وناروسفو  

(Mayer,Salovey,&Carusa2000) ف بينمفففففا  فففففراه آلفففففرون  ءفففففات وقفففففدرات ملبحظفففففة مثفففففل  سفففففك
(Schutte,1998) أون  -وبار(Bar-On,1997). 
 أون  من الدكونات ا تيةن –تكون لظوذج بار 
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 ( فقرات.6و تكون من ) (Interpersonal Scale)مقياس الكصا ة الاجتماعية  -5
 ( فقرة.50و تكون من ) (Intrapersonal Scale)مقياس الكصا ة الذاتية  -0
 ( فقرة.50و تكون من ) (Stress Management Scale)مقياس إدارة الض ول  -5
 ( فقرات..5و تكون من ) (Adaptability Scale)مقياس التكي   -9

 ( فقرة.59و تكون من ) (General Mood Scale)مقياس الدااج العام  -1

 ات.( فقر 6و تكون من ) (Positive Impression Scale)مقياس التعبتَ الالغا   -6

فيتكفون مفن ةسفة أبعففاد  (Mayer,Dipaolo&Salovey,1990)أمفا لظفوذج مفا ر ود بفاولو وسفالوفي
 ىين
 الدعرفة الانصعالية ن الوعي بالذات والتعرٍ إلى الشعور وفهمها. -5
 ملبهمة.إدارة  عل  التعامل مع الانصعالات وإدارهاإدارة الانصعالات ن القدرة  -0
 افعية لذاتو. صيا الذاتن أي توجيو الانصعالات لتحقيق ىدٍ معتُ وان  كون الصرد ملدر الد -5
 إدراك انصعالات ا لر ن ن القدرة عل  التعاط  مع ا لر ن ومعرفة إنصعالاهم. -9

لإدارة انصعففالات ا لففر ن  إدراك العلبقففات الاجتماعيففة ن الكصا ففة الاجتماعيففة والدهففارات التسكتَ ففة -1
 .و بطها

ة ومهففارة لأبعففاد ( نصففاع01إلى أن الففذناع الانصعففاع  تكففون مففن ) (Goleman,1995)وأشففار جولدففان 
ةسة تمثل الدكونات الشخلية وىي كلبكة )الوعي بالذات، تنظيم الذات، الدافعية( والدكونات الاجتماعية 

 وتتكون من بعد ن لعا )التعاط ، الدهارات الاجتماعية( .
 Boyatzis,Goleman)وتمفففففففف مراجعففففففففة ىفففففففذا النمففففففففوذج مففففففففن قبفففففففل بو ففففففففاتاز وجولدففففففففان ورىفففففففي

&Rhee,2000)  ( نصاعة موزعة عل  أربعة أبعاد رهيسية ىين.0ناع الانصعاع من )وحددوا الذ 

 الوعي بالذات و تضمن الوعي الانصعاع بالذات، التقييم الدقيق للذات، الثقة بالذات. -5
 إدارة الذات و تضمن  بى الذات، الدوكوقية، الانلاٍ، الانضباطية، حافا الالصاز، الدبادرة. -0
 ط ، توجيو الخدمة، الوعي التنظيمي.الوعي الاجتماعين و تضمن التعا -5
 إدارة العلبقاتن و تضمن تنمية ا لر ن، التسكتَ، الاتلال.   -9
 اثُر الإعاقة السمعية في الجانب اعجًماع  واعنلعال : -8 

 تعد الل ة أحد الأشكال الأساسية للتواحل والتصاعل الاجتماعي لأن القلور الل وي  ؤكر سلبياي في 
ابتففداع مفن الأسفرة والبيئففة اهيطفة والددرسفة، وىففي الفتي تفؤدي إلى توكيففق اللفلة والاتلففال  النضف  الاجتمفاعي

 البشري بمختل  الأنشطة الاجتماعية والتكي  وفق متطلبات السلوك الاجتماعي الدقبول.
 والصرد بشكل عام لػب أن  تعامل مع ا لر ن دون عناع، وتعامل السامع مع اللم ربما لا لػقق  

 املب لشا  ؤدي بكل منهما إلى التًاجع عن الثاني.  فهما ن
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لذلك لصد اللم  نسحبون عفن أقفرا م السفامعتُ، وقفد  تلفصون بفالانعاال والانسفحاب لكفنهم  قتًبفون 
جدا من بعضهم بعضاي. نما قد  نتامم الشك لعدم فهمهم ما  قال، والشعور بنقع الثقة، وقد  ؤدي إلى 

الأحففم إلى السففلوك العففدواني تعبففتَا عففن الألم الففداللي الففذي  عانيففو، وقففد مصهففوم ذات مففنخصل، وقففد لؽيففل 
 (.1..0 نتابو أحيانا سورات ال ضب والقلق وسوع التوافق )الظاىر ،

( إلى أن الإعاقة السمعية تؤد  إلى إعاقة النمو الإجتماع  للطصل حيث  د 5..0و شتَ القر ط  ) 
ماجو في المجتمع لشا  ؤكر في توافقو الإجتماع ، وفي مد  انتسابو من مشارناتة وتصاعلبتو مع ا لر ن واند

الدهفففففففارات الإجتماعيفففففففة الضفففففففرور ة واللبزمفففففففة لحياتفففففففو في المجتمفففففففع.  نمفففففففا أو فففففففحف نتفففففففاه  دراسفففففففة مفففففففا رز 
(Myers,2000)  أن الإعاقففففة السففففمعية تففففؤد  إلى ألظففففال سففففلبية متوقعففففة في أ لففففب الأحيففففان مففففن السففففلوك

 .كآبةالإنعاالية، تقد ر ذات منخصل، القلق، الوالدوق ، مثلن التجنب، 
 أثر الإعاقة اليصروة في الجانب اعجًماع  واعنلعال : -9

إن للئعاقفففففة البلفففففر ة تفففففسكتَاي في انتسفففففاب الدهفففففارات الاجتماعيفففففة وتطورىفففففا.  والدكصفففففوٍ لا  سفففففتطيع أن 
الاجتمفاعي الدقبفول.  نمفا  كتسب نثفتَاي مفن السفلونات عفن طر فق الدلبحظفة، نفالدلبي، والدشفرب والسفلوك 

أنو لا  درك الحرارة والحماس والانصعفال الفذي  ظهفر مفن لفلبل السفكنات والحرنفات والإلؽفاعات والإشفارات 
والففتي تظهففر علفف  الدتحففدث، لأن التصاعففل لا  ففتم فقففى عففن طر ففق الل ففة الدنطوقففة وإلظففا في الل ففة  ففتَ الدنطوقففة  

 نذلك.  
تعتمففد بشففكل عففام علفف  مت ففتَات عففدة أحففدىا الاسففتقلبلية )عففدم إن بنففاع علبقففات اجتماعيففة متبادلففة 

الحاجة إلى الدساعدة( والدكصوٍ في أ لفب الأحيفان لػتفاج إلى الدسفاعدة والعفون في قضفاع حاجاتفو، وربمفا لا 
 كفففون الجميفففع مسفففتعد ن لتقفففدل الدسفففاعدة والعفففون إلا مفففن لؽتلفففك الحفففي الإنسفففاني.  نمفففا تتفففسكر العلبقفففات 

عمر الفامتٍ إذ لا  تعامففل الأطصفال اللف ار الدبلففرون مفع أقفرا م الدكصففوفتُ بدرجفة مفن الففوعي الاجتماعيفة بفال
والحففي الإنسففاني، لففذلك قففد  كففون الطصففل الدكصففوٍ في الدراحففل العمر ففة الففدنيا عر ففة للبعتففداع والسففخر ة 

اىفات ا لفر ن والتهكم. نما  تسكر التكي  الاجتمفاعي إلى حفد مفا با اىفات الصفرد لضفو إعاقتفو ونفذلك ا 
في ىفذا اللفدد أن  (Bishop & Denzer ,2004)ولاحفة الأسفرة حفول أعاقتفو.  و فر  بيشفوٍ ود نفار

 .مهما في لظوه الاجتماعي تصاعلية لذلك فعن ردود أفعال ا لر ن لضو الدعوق بلر اي تؤدي دوراي  عملية النمو
 ام إلى عدم الشعور بالأمن والأمان أما من الناحية الانصعالية فعن الصرد الدكصوٍ قد لؽيل بشكل ع

نفو لسفلوك  فتَ طبيعفي أو والعالة والانطواع، و فع  الثقفة بفالنصي والفتًدد والخفوٍ  ولاحفة إذا مفا سفخر م
 . تَ مسلوٍ

الففتي حاولففف الكشف  عففن العلبقففة بففتُ  (Sommers)( إلى دراسفة سففومرز 1..0وقفد أشففار الظففاىر )
 ك ابنهم الدكصوٍ  وا اىو لضو إعاقتو.  وتوحلف الدراسة إلى الا اىات والأساليب الوالد ة وبتُ سلو 

 ما  لين
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للشخلفففية أن التواففففق الشخلفففي والاجتمفففاعي للمفففراىقتُ الدكصفففوفتُ  اناليصورنيفففأظهفففرت التبفففارات   -5
 منخصل إذا ما قورن بالتوافق الشخلي والاجتماعي لأقرا م الدبلر ن .

 الذنور .أظهر الالتبار أن الإناث أحسن توافقا من  -0

وأظهفففرت الاسفففتصتاعات أن الا فففطرابات الانصعاليفففة وسفففوع التواففففق النصسفففي إلظفففا  فففدث في ال الفففب  -5
 نتيجة للظروٍ والا اىات الاجتماعية لبيئة الدكصوٍ أنثر لشا  دث نتيجة للعجا البلري نصسو.   

 الدراسات السابقة: -11

و أجنبية تطرقف  إلى الدقارنة بتُ الذناع الانصعاع سبق وأشار الباحث إلى أنو لم لغد  أ ة دراسة عربية أ
 لللم والدكصوفتُ في حدود علمو،  وسيتطرق إلى بعل الدراسات القر بة.  

 (Snarey & Vaillant,1985)مفن الدراسفات الفتي أجر فف في ىفذا المجفال  دراسفة سفناري وفا لنفف 
لعينة ،وقد نان معامل الذناع لثلث العينة  ( شاباي، وتم حساب معامل الذناع ل.91الدسحية الطولية عل  )

( درجفة.  وتبفتُ مفن لفلبل الدراسففة أن العلبقفة بفتُ معامفل الفذناع والنجفاح في العمفل والحيففاة  .9أقفل مفن )
( من الأفراد الفذ ن حلفلوا علف  معامفل الفذناع أقفل :7علبقة إرتباطية   عيصة إذ  أشارت إلى  أنّ ىناك )

( مففن الأفففراد الففذ ن حلففلوا علفف  معامففل ذنففاع أقففل مففن :7عففن العمففل و) ( درجففة نففانوا عففاطلتُ.8مففن )
( درجفففة  مفففن  فففتَ عمفففل.  وأشفففارت الدراسفففة إلى أن الالتلبففففات الكبفففتَة بفففتُ الأففففراد  لا تعفففود إلى ..5)

معامففففل الففففذناع وإلظففففا إلى لرموعففففة مففففن القففففدرات الاجتماعيففففة والانصعاليففففة  مثففففل القففففدرة علفففف  التعامففففل مففففع 
تحكم بالانصعالات والقدرة عل  التعاط  والتواحل مع ا لر ن، وىي  تمثل قدرات الذناع الاحباطات وال

 الانصعاع .
دراسففة هففدٍ إلى الكشفف  عففن  (Murray ,1998)الدشففار اليففو في مففوراي  (Stein)وأجففر  سففتتُ 

 ة.( امرأ..50( رجل  و)..91الذناع الانصعاع عند الذنور والإناث.  تكونف عينة الدراسة من )
أشارت نتاه  الدراسة إلى فروق بتُ الجنستُ .حيث سجل النساع درجات أعل  مفن الرجفال في بعفدي 
التعاط  والكصاعة الاجتماعية، بينما حقق الرجال درجات أعل  من النساع في بعدي الثقة بالذات و مل 

 التوتر .بينما لم  ظهر التلبٍ  دال إحلاهيا بتُ الجنستُ بالدقياس الكلي.
بدراسة هدٍ إلى معرفة أكر الجني والتحلفيل  (Martha & George,2001)مف ماركا وجورج وقا

(طالبففففاي 560( طالبففففاي وطالبففففة )559الدراسففففي والعففففرق في الففففذناع الانصعففففاع. تكونففففف عينففففة الدراسففففة مففففن )
عدلفة ل ( طالبة  لأحد  الددارس في الدكسيك.   استخدمف في الدراسة قاهمة الذناع الانصعاع الد517و)

(Tapia&Burry-Stuck,)  لقيفففففاس أربعفففففة أبعفففففاد ىفففففين التعفففففاط ، وإدارة الدشفففففاعر، وتفففففدبتَ العلبقفففففات
 والالطرال ما، و بى النصي .

توحفففلف الدراسفففة إلى أن أكفففر مت فففتَات  الجفففني، التحلفففيل الدراسفففي والعفففرق في أبعفففاد الفففذناع الانصعفففاع 
حلاهية  بتُ الطلبب والطالبات في بعد ن من أبعاد الأربعة نان  عيصاي.  ولكن ظهرت فروق ذات دلالة إ
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الففذناع الانصعففاع وىففي )تففدبتَ العلبقففات والالطففرال مففا وللففان الطففلبب بينمففا نففان الصففرق للطالبففات  لففد  
 بعدي  بى النصي والتحليل الدراسي(.

ع العففام ( فقففد أجففرت دراسففة هففدٍ  إلى معرفففة علبقففة الففذناع الانصعففاع بالففذنا5..0أمففا أبففو ناشففي )
( طالباي وطالبة من جامعة الدنوفية. .1والدهارات الاجتماعية وءات الشخلية.  تكونف عينة الدراسة من )

استخدمف الباحثة  التبار لقياس أبعاد الذناع الانصعاع الدتكونة من ) وعي الصرد لدشاعره،  ووعيو لدشاعر 
ن، وانتسفاب الدعلومفات عفن الدشفاعر والانصعفالات ا لر ن، و كم الصرد بانصعالاتفو، والتعفاط  مفع ا لفر 

 الدختلصة في  صيا الصرد لذاتو(.
 توحلف الدراسة إلىن

 ظهور ارتبال جاهي بتُ الذناع الانصعاع والذناع العام. -
 ظهور ارتبال جاهي بتُ الذناع الانصعاع والدهارات الاجتماعية. -
  وءات الشخلية.ظهور ارتبال ذي دلالة إحلاهية بتُ الذناع الانصعاع -

دراسفة هففدٍ  (Reits,Hatzes,Bramel&Gibbon,2001)وأجفر  ر تفا وىاتسففا وبراميفل وجيبففون
( طالففب نليففة 508إلى معرفففة علبقففة حففعوبات الففتعلم والجففني بالففذناع الانصعففاع.  سلففف عينففة الدراسففة  )

( 59بات تعلفم  )( لفيي لفد هم حفعو 79( أنثف ، و)00( ذنفراي و)50( منهم لد هم حعوبات تعلفم )19)
 ( أنث ، وىم لؽثلون نليتتُ في جامعة واحدة..9ذنراي و)

استخدم  ليل التبا ن الدتعفدد لالتبفار تفسكتَ حفعوبات الفتعلم والجفني وتصاعلهمفا مفع الدكونفات الخمسفة 
 للذناع الانصعاع.

الفففذ ن ليسفففف أظهففرت الدراسفففة فروقفففاي ذات دلالفففة إحلففاهية بفففتُ الأففففراد ذوي حفففعوبات الففتعلم والأففففراد 
لففد هم حففعوبات الففتعلم  وللففان المجموعففة  الثانيففة في أبعففاد إدارة الضفف ول والتكيصيففة.  وظهففرت فففروق بففتُ 
الذنور والإناث في الدهارات الشخلية  وللان الذنور. نما ظهرت فروق ذات دلالفة إحلفاهية في تصاعفل 

 حعوبات التعلم والجني في بعد الدهارات الشخلية.
بدراسفففة هفففدٍ إلى معرففففة علبقفففة الفففذناع الانصعفففاع بفففالأداع الدعتمفففد علففف   (Lam,2002)وقامفففف لام 

( 55-58( طففلبب تففتًاوح أعمففارىم مففن )5.9الدعرفففة مقارنففة بالففذناع العففام.  تكونففف عينففة البحففث مففن )
سففففنة.  اسففففتخدم في البحففففث مقيففففاس الففففذناع الانصعففففاع متعففففدد العوامففففل  ومقيففففاس الأداع الدعففففرفي ومقيففففاس 

(Shipley Institute of Living IQ) .لتقييم الذناع العام 
 أشارت النتاه  إلى أن الذناع الانصعاع العام مرتبى بدرجة عالية  بالأداع الدعتمد عل  الدعرفة أنثر، 

و صفففوق الدرجفففة الدنسفففوبة للفففذناع العفففام، وأشفففارت أ ضفففاي إلى وجفففود علبقفففة ارتباطيفففو موجبفففة بفففتُ بعفففد إدراك 
تنظيم الانصعالات والأداع الدعتمد عل  الدعرفة أعل  من الارتبال الدنسوب إلى الذناع العام الانصعالات وبعد 

 ،بينما لم تظهر الدراسة علبقة ارتباطية بتُ بعد تصهم الانصعالات والأداع الدعتمد عل  الدعرفة .
 دراسة هدٍ إلى التعرٍ  (Woitaszewski &Aalsma ,2004)وأجرت و تازو سكي وآلسما 
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( طالبففاي 56لى العلبقففة بففتُ النجففاح الأنففادلؽي والاجتمففاعي وبففتُ الففذناع الانصعففاع.  سلففف عينففة الدراسففة )إ
وطالبة من الدراىقتُ الدوىوبتُ في اللصتُ الحادي عشر والثاني عشر في إحد  الددارس الخاحة في الولا ات 

( مففن :19ة  الإنففاث للففذنور )(.  ونانففف نسففب58-51الدتحففدة الأمر كيففة.  تراوحففف أعمففارىم مففا بففتُ )
 الأفراد.  استخدمف الباحثتان عدة مقا يي.

 توحلف الدراسة إلى النتاه  ا تيةن
ليي ىناك ارتبال ذو دلالة إحلاهية بتُ درجات الذناع الانصعاع ودرجات التبار الدهارات الدعرفية  -

 . قاس بالتبار الدهارات الدعرفية أو الذناع العام نما
دال إحلفففاهيا  ولكفففن في الا فففاه السفففلبي بفففتُ درجفففات الضففف ى الاجتمفففاعي ومقيفففاس ىنفففاك ارتبفففال  -

يفففة العلبقفففات ومسفففتواىا مفففع العلبقفففات مفففع ا لفففر ن  أي أنفففو نلمفففا نقفففع الضففف ى الاجتمفففاعي ازدادت نوع
 .ا لر ن

اع   ولم تظهففر الدراسففة ارتباطففاي دالاي إحلففاهياي بففتُ النجففاح الأنففادلؽي والاجتمففاعي وبففتُ الففذناع الانصعفف -
 .لانصعاع وفق ا اه ما ر وسالوفينما  قاس بالتبار مبتٍ عل  أساس مصهوم القدرة للذناع ا

( دراسففة هففدٍ إلى معرفففة مففد  اسففهام أبعففاد الففذناع الإنصعففاع علفف  1..0وأجففرت لليففل والشففناوي )
ساليب الدواجهة التكيصية التنبؤ بسساليب الدواجهة الدستخدمة، والتعرٍ إلى أبعاد الذناع الانصعاع الدرتبطة بس

( طالباي وطالبفة مفن نليفة 507والألر  الدرتبطة بسساليب الدواجهة  تَ التكيصية. تكونف عينة الدراسة من )
 (Bar On Emotionalا داب بجامعة الدنوفية، واستخدمف الباحثتان  قاهمة الذناع الانصعاع لبار آون 

 )(Quotient Inventory) كارفر وآلرونوقاهمة الدواجهة ل Inventory) (COPE.  
اسصرت نتاه  الدراسة عن علبقة ارتبال موجبة بتُ أبعاد الفذناع الانصعفاع وأسفاليب الدواجهفة التكيصيفة، 
وعلبقة سالبة مع أساليب الدواجهة  تَ التكيصيفة، نمفا اسفصرت عفن الفتلبٍ في مكونفات الفذناع الانصعفاع 

ة. ولم تتوحل الدراسة إلى فروق بتُ الفذنور والانفاث في متوسفطات الدنبئة لكل أسلوب من أساليب الدواجه
 درجات مكونات الذناع الوجداني.

هففدٍ إلى الكشفف  عففن مسففتو ات الففذناع الانصعففاع والسففعادة والثقففة ( بدراسففة  7..0وقامففف جففودة)
والثقفة  عادة،لى العلبقفة بفتُ الفذناع الانصعفاع ونفل  مفن السفإلفد  طلبفة جامعفة الأقلف ، والتعفرٍ  بفالنصي

بالنصي، والتي لؽكن أن تعا   بالنصي، ومعرفة الصروق بتُ متوسطات أفراد العينة في الذناع والسعادة والثقة
طالبة(، وقد  596 -طالب 81طالباي وطالبة ) (055أنث (، وقد بل ف عينة الدراسة ) -)ذنر نيإلى الج

الففذناع الانصعففاع، والثففاني لقيففاس السفففعادة، الأول لقيفففاس  اسففتخدمف الباحثففة في الدراسففة كلبكففة مقففا يي
توحفلف نتففاه  الدراسفة إلى أن مسفتو ات الففذناع الانصعفاع والسفعادة والثقففة  .والثالفث لقيفاس الثقفة بففالنصي

 :، نمفا توحفلف إلى علبقفة ارتبفال موجبفة بفت60.59ُ:، 65.56:، 67..7علف  التفواع  بالنصي ىفي

بتُ متوسطات درجات أفراد العينة  إلى فروقولم تتوحل لثقة بالنصي، الذناع الانصعاع ونل  من السعادة، وا
 ني.والثقة بالنصي تعا  إلى مت تَ الج في الدرجة الكلية للذناع الانصعاع، والسعادة،
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 ظهففر أن عيففع الدراسففات السففابقة لا تنطبففق تمامففا مففع الدراسففة الحاليففة الدتعلقففة بالففذناع الانصعففاع لللففم 
 راسة واحدة تطرقف  إلى فئة من فئات التًبية الخاحة  وىي حعوبات التعلم.  والدكصوفتُ ألا د

 Snarey & Vaillant)اري وفا لبنفففد ففففففدراسة سنفففففاق نففففففدراسات بالاتسفففففم الففففففا لم تتسفففففنم  

توحلف إلى أن العلبقة بتُ الفذناع الانصعفاع والجانفب الدعفرفي  علبقفة  فعيصة ، ولم تتوحفل  دراسفة (1985,
إلى علبقفة إرتبففال بفتُ درجففات الففذناع  (Woitaszewski &Aalsma ,2004)و سفكي وآلسففما و تاز 

 Lam) الانصعاع ودرجات التبفار الدهفارات الدعرفيفة أو الفذناع العفام، في حفتُ توحفلف دراسفة لام ونفتَ  

& Kirby ,2002)ى بالدعرففة.  إلى أن العلبقفة بفتُ الفذناع الانصعفاع مرتبطفة بدرجفة عاليفة مفع الأداع الدفرتب
و عتقفففد الباحفففث أن  ىنفففاك علبقفففة بفففتُ الفففذناع الانصعفففاع والفففذناع الدعفففرفي لأن نفففلب منهمفففا  فففؤكر في ا لفففر. 
فالدهفففارات الاجتماعيفففة والشخلفففية والضفففبى والتوجيفففو الانصعفففاع والتعفففاط  نلهفففا لذفففا تفففسكتَ في الاسفففتقرار أو 

نذلك فعن التطفور الدعفرفي قفد  فؤكر في تطفو ر الدهفارات الاتاان الذي  رجع بمردود إلغا  عل  التطور الدعرفي،  
 الشخلية والاجتماعية والضبى والتوجيو الانصعاع والاستشعار با لر.

 (Martha &George 2001)وقفد تطرقفف بعفل الدراسفات إلى مت ففتَ الجفني مثفل ماركفا وجففورج  
ليفففففففل والشفففففففناوي ول (Reits,Hatzes,Bramel&Gibbon,2001)ور تفففففففا وىاتسفففففففا وبراميفففففففل وجيبفففففففون

( لكنهففا ليسففف لللففم أو الدكصففوفتُ، نمففا أ ففا لم تصضففل أحففدلعا علفف  ا لففر بشففكل عففام وإلظففا في 1..0)
أظهففرت أن الإنففاث أفضففل مففن الففذنور في بعففدي التعففاط   (Stein)سففتتُ ةأبعففاد الففذناع الانصعففاع فدارسفف

التففوتر، و تصففق الباحففث مففع مففا  والكصففاعة الاجتماعيففة، بينمففا الففذنور أفضففل في بعففدي الثقففة بففالنصي و مففل
توحلف إليو ىذه الدراسة ولاحة فيما  تعلق ببعد التعاط  لأن الإنفاث أنثفر مشفارنة مفع ا لفر وجفدانيا 
واستشففففففففففففففففففففففففففففففففعارا  مففففففففففففففففففففففففففففففففن الففففففففففففففففففففففففففففففففذنور، أمففففففففففففففففففففففففففففففففا دراسففففففففففففففففففففففففففففففففة ر تففففففففففففففففففففففففففففففففا وىاتسففففففففففففففففففففففففففففففففا وبراميففففففففففففففففففففففففففففففففل 

فذنرت تصوق الذنور علف  الإنفاث في الدهفارات  (Reits,Hatzes,Bramel&Gibbon,2001)وجيبون
شخلفية فقفى، وقفد  كففون الفدور والدكانفة الاجتماعيفة الففذي  عطف  للفذنور مفن قبففل الأسفرة والمجتمفع  ىففو ال

الفذي جعلهففم  تصوقففون في ذلففك علفف  الإنففاث.  نمففا لم تتعففرب الدراسففات السففابقة إلى مت ففتَ العمففر  الففذي 
 .ستقلة للدراسة الحالية عد أحد الدت تَات الد

 الطروقة والإجرالاات: -11

 فراد اليحث:أ -11-1

) ليسف عشفواهية( والظفا عينفة  فتَ احتماليفة   (Available Sample)أجري  البحث عل  عينة متاحة
( أففراد  مفوزعتُ علف  الجنسفتُ 5.9مؤلصة  من) (Accidental Sample)وتسم  أ ضا بالعينة العر ية 

( راشفففداي  56، و)( سفففنة05أقفففل مفففن-51( مراىقفففاي تفففتًاوح أعمفففارىم مفففا بفففتُ )68) بشفففكل متسفففاو، وتضفففم 
( ففففرداي، أمفففا الدكصوففففون 18(. نفففان اللفففم )فاقفففدو وفاقفففدات السفففمع( )51-05تفففتًاوح أعمفففارىم مفففا  بفففتُ )

( فففردا.  وقففد اسففتمدت العينففة  مففن مؤسسففة الأرا ففي الدقدسففة لللففم 96)فاقففدو وفاقففدات البلففر( فكففانوا )
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الثانو فففة للمكصفففوفتُ في لزفففافظتي ومدرسفففة الأمفففل لللفففم   ومفففن مرنفففا الدكصوففففات السفففعود ات ومرنفففا زىفففران 
 لكن( أدناه  و ح ذ5والجدول  ). السلى وعمان في الأردن

ذ(4حإجدالذ 
ذع نكذحإلىرذذ  زعكذا قذي عذحلإعمقكذاحإجن ذاحإ  ي

 العدد العمر العدد الجني العدد نو  الإعاقة
 
 الدكصوٍ
 

 
96 

 ذنر
 

 انث 

05 
 
05 

 
 مراىق

 
68 

 الأحم

 
18 

 ذنر
 

 أنث 

09 
 
09 

 
 اشدر 

 
56 

 5.9  5.9  5.9 المجمو 

 أداة اليحث: -11-2

-Bar)اون   –اع اعتمففاداي أساسففياي علفف  مقففا يي بففار ففففذناع الانصعفتطلففب البحففث بنففاع مقيففاس للفف     

on,1997)وما ر ودا باولو وسالوفي ، Mayer,Dipaolo & Salovey,1990))   
فضفففلبي عفففن   (Boyatzis &Goleman,2000) وبو اتسفففياوجولدان (Goleman,1995) وجولدفففان

 مقا يي فرعية ىين الأدب النظري والدراسات السابقة.  تكون الدقياس من أربعة
 .( فقرة59الشخلية و تكون من ) مقياس الكصا ة

 ( فقرة.57مقياس الكصا ة الاجتماعية و تكون من )
 ( فقرة.51مقياس الضبى والتوجيو الانصعاع و تكون من )

 ( فقرة.55كون من )مقياس التعاط  و ت
( فقفرة )الدلحفق(،  تفوي نفل فقفرة مفن الصقفرات علف  ةسفة 69بل ف فقرات  الدقياس بلورتو الكلية ) 

 ليارات ىي )داهماي ما تنطبق عليّ  ، الباي ما تنطبق عليّ ، نثتَا ما تنطبق عليّ ، أحيانا تنطبق 
 .عليّ، نادراي  ما تنطبق عليّ(

 صدق المقياس: -11-3

في لرففال الدوىبففة والتصففوق والتًبيففة الخاحففة  الدقيففاس بلففورتو الأوليففة  علفف  لرموعففة مففن الدختلففتُتم عففرب 
( تسفعة أعضفاع، وقفد 9وعلم النصي التًبوي من أعضاع ىيئة التفدر ي في الجامعفات الأردنيفة بلفد عفددىم )

( فقففرة، حيفففث 69أبففد  اهكمففون  ملبحظففاهم حففول الدقيفففاس مففن تعففد ل وحففوغ، وقفففد بقيففف الصقففرات )
هكمفتُ علف  حفلبحيتها وبفذلك  كفون اللفدق الظفاىري قفد ( مفن ا:.9اعتلت الصقفرة حفالحة إذا اتصفق )

  قق.
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نمففا قففام الباحففث بعلغففاد حففدق الاتسففاق الففداللي مففن لففلبل  معففاملبت الارتبففال بففتُ نففل فقففرة مففن 
( ففففرداي وىفففي ذات العينفففة الفففتي اسفففتخدمف في .9فقفففرات الدقيفففاس والدرجفففة الكليفففة للمقيفففاس لعينفففة عفففددىا )

 لكنوالجدول ا ا  و ح ذ الثبات
ذذذ(3حإجدالذ 

   م لاتذحفرتلمطذ   ذل ذ قيةذاحإ ق مسذحإ ل ذ  م لاتذحفرتلمطذ   ذل ذ قية

معاملبت 
 الارتبال

 فقرات
 التعاط 

معاملبت 
 الارتبال

فقرات الضبى 
 والتوجيو الانصعاع

معاملبت 
 الارتبال

فقرات الكصا ة 
 الإجتماعية

معاملبت          
 الارتبال

فقرات الكصا ة 
 يةالشخل

**0.58 52 0.45 ** 37 0.66** 20 0.71   **    1 

**0.66 53 0.66 ** 38 0.47** 21 0.51  **        2 

**0.69 54 0.60 ** 39 0.72** 22 0.44  **    3 

**0.58 55 0.51 ** 40 0.53** 23 0.37   *   4 

**0.53 56 0.80 ** 41 0.55** 24 0.64   **  5 

**0.65 57 0.37 * 42 ..91** 25 0.87 ** 6 

**0.69 58 0.47** 43 0.54 ** 26 0.61   **  7 

**0.62 59 0.75 ** 44 0.35 ** 27 0.65    **  8 

**0.63 60 0.38* 45 0.57 ** 28 0.79   **   9 

**0.68 61 0.35* 46 0.74 ** 29     **  0.56 10 

**0.66 62 0.37* 47 0.60 ** 30 **0.57 11 

**0.54 63 0.54** 48 036 * 31 **0.46 12 

**0.56 64 ..16** 49 0.44 ** 32 **0.58 13 

   **0.57 50  **0.70 33 **0.65 14 

  **0.54 51 **0.58 34 **0.68 15 

    **0.56 35 **0.45 16 

    **0.70 36 **0.65 17 

      **0.57 18 

       **0.61 19 

 5...دالة عند مستو **     1...دالة عند مستو  *    
إحلففاهياي عنففد مسففتو  دلالففة  دالاي  عبففارات الدقيففاس تففرتبى ارتباطففاي  معظففم تضففح مففن الجففدول السففابق أن 

 (، 97، 96، 91، 90، 55، 07، 9ي )فى   1...عدا فقرات قليلة دالة عند مستو   ، 5...
  . ؤند أن الدقياس  تمتع بدرجة عالية من الاتساق الداللي اوىذ

 يات  المقياس:ث -11-4

تم اسفففتخراج الثبفففات  بطر قفففة الإعفففادة  بصفففارق أسفففبوعتُ بفففتُ التطبيفففق الأول والتطبيفففق الثفففاني مفففن لفففلبل 
( ففردا مفن لفارج  أففراد البحفث لؽثلفون اللفم والدكصفوفتُ  ولكفلب .9تطبيق الدقياس عل  عينة  مكونة من )

 الجنستُ، نما ىو مو ح  في الجدول ا ان
ذذ(2 جدالذحإ

ذحإت ذطلقذعل همذحإ ق مسذا قذ تغ ييذغ يذحإسم    ذذاغ يذحإ ل يي ذاحإجن ذحإ  نك
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 المجمو  أنث  ذنر الصئة

 .0 .5 .5 اللم

 .0 .5 .5 الدكصوفون

 .9 .0 .0 المجمو 

 وعند حساب معامل الارتبال بتُ التطبيقتُ الأول والثاني تراوحف معاملبت الثبات ما بتُ   
تم حسففاب معامففل الاتسفاق الففداللي للعينففة ذاهفا باسففتخدام معادلففة ألصففا ( نمفا .. .8( إلى ).، 70)

 ( ، والجدول ا ا  و ح ذلك 80,.( إلى )79,.لكرونباخ، وتراوحف معاملبت الثبات  بتُ )
ذذ(1حإجدالذ 

ذ  م لاتذحإثلمتذذإ ق مسذحإبلمكذحفيا مإ 
 الاتساق الداللي )نرونباخ ألصا( الإعادة البعد

 76,. 70,. ليةالكصا ة الشخ

 78,. 71,. الكصا ة الاجتماعية

 .8,. 70,. الضبى والتوجيو الانصعاع

 79,. 77,. التعاط 

 80,. .8,. الكلي
 تصحيح المقياس: -11-5

 57،56،51،59،55،50،55،08،06،01،00،05،9،9،5،.9تعطففففففففففف  الصقفففففففففففرات الالغابيفففففففففففة  
69،65،60،65،6.،19،18،16،11،19،15،10،15،1.،91،95،95                       

( درجففات ل 5( درجففات ل ) البففا  مففا تنطبففق علففيّ(، و)9( درجففات ل)داهمففا مففا تنطبففق علففيّ( و)1) 
)نثففتَاي مففا تنطبففق علففيّ( ودرجتففان ل ) أحيانففا تنطبففق علففيّ( ودرجففة واحففدة ل )نففادراي مففا تنطبففق علففيّ(، أمففا 

، .0، 59، 58، 57، 56، 51، 59 ،55، 50، 55، .5، 8، 7، 6، 1، 5، 0الصقرات السلبية  ) 
 ( فتقلب التقد رات17، 99، 98، 97، 96، 99، 90 59، 58، .5، 09، 07، 09، 05

( بالدقياس الكلي  حيث تدل الدرجة الفدنيا علف  الفذناع الانصعفاع .50-69تتًاوح الدرجات ما بتُ )
 .ليا عل  الذناع الانصعاع العاعالدنخصل والدرجة الع

( والدرجفة الفدنيا 91( والعليفا)59يي الصرعية فالدرجفة الفدنيا لدقيفاس الكصا فة الشخلفية )أما لد  الدقا 
( 51( والدرجففة الففدنيا لدقيففاس الضففبى والتوجيففو الانصعففاع )81( والعليففا )57لدقيففاس الكصا ففة الاجتماعيففة )

لدنيا لكل بعد من (.  والدرجة ا61( والعليا )55( أما لد  مقياس التعاط  فالدرجة الدنيا )71والعليا )
في ذلك  البعد،  والدرجة العليفا لكفل بعفد مفن ىفذه الأبعفاد  فدل   ىذه الأبعاد  دل عل  الطصاب الدصحو 
 عل  نصا ة الدصحو  في ذلك البعد .

 إجرالاات اليحث: -12
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بعد التحقق من حدق الدقياس وكباتو تم تطبيق الدقياس عل   أففراد  البحفث  الدتكفون مفن الأففراد اللفم 
لخاحفففة ، و قفففوم الدصحفففو  بقفففراعة الدكصفففوفتُ.  في مفففدارس اللفففم مفففن لفففلبل الباحفففث ومعلمفففات التًبيفففة او 
، و ستعتُ بمعلمة التًبية الخاحة التي تعرٍ ل ة الاشارة  والباحث لتو يح مفا ىفو استبيانة والجواب عليهالإ

وىفففي  مفففل درجفففة  فففامل مفففن الصقفففرات.  أمفففا مفففدارس الدكصفففوفتُ فقفففد قامفففف  معلمفففة في مدرسفففة زىفففران 
قفراعة  لزا فدة ودون تفدلل أو الػفاع  سفتبيانةامعة الاردنية بقفراعة الإه في الجالداجستتَ، و لر درجة الدنتورا

بعد تو فيح الأمفر، وتكتفب الاجابفة، أمفا الدرنفا  ا لفر الخفا  بالدكصوففات فسلفذت الدرشفدة النصسفية علف  
 إلػاع  بعد التو يح اللبزم وتسجل الاجابات. عاتقها قراعة الدقياس قراعة لزا دة ودون تدلل أو

 ( دقيقة ..5 -.0است رق تطبيق الدقياس بتُ )

 :نًائج اليحث -13

الذناع الانصعاع  فيما  لي جداول وحصية للنتاه  الدتعلقة بالأسئلة الأربعة الدتعلقة بنتاه   تطبيق مقياس
 نالكلي وأبعاده

 متذحإ   مريكذإل تغ يحتذحإ ستقلكذ حإجن  ذي عذحلإعمقك ذحإ  ي(ذ مإ ق مسذحإ ل ذإلبلمكذحإ ت سطمتذحإىسم  كذاحفيىيحذ(8حإجدالذ 
 حفيا مإ 

ت تَ الدستقل الد
 الأول )الجني(

ت تَ الدستقل الد
 الثاني)نو  الإعاقة(

 ت تَ الدستقلالد 
 الثالث) العمر(

الدتوسى الحسا  للدرجة الكلية 
 بمقياس الذناع الانصعاع

الالضففففففففففففففراٍ 
 عياريالد

 العدد

 أحم ذنور
 مراىق
 راشد

 المجمو 

008.50 
059.01 
007.59 

59..19 
0..9.0 
59.5.9 

01 
9 
09 

 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

09..56 
056,.. 
058.61 

08.815 
58.967 
01..98 

59 
9 
05 

 أحم  + نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

050.69 
055... 
050.05 

05.957 
0..50. 
00.917 

59 
55 
10 

 حماع ثإنا
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

059.5. 
055.88 
059..5 

59.996 
57.988 
51.195 

05 
8 
09 

 نصي  
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

055.1. 
096... 
09..96 

51.7.5 
58.99. 
58.889 

8 
51 
05 

 حماع +نصي  
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

055.58 
095.78 
057.5. 

59.916 
59.555 
57.077 

09 
05 
10 
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 مأح ذنور + إناث
 مراىق
 راشد

 المجمو 

05..96 
009.57 
05..19 

57.585 
59.578 
57.6.7 

96 
50 
18 

 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

057.59 
090.01 
059.8. 

09.85. 
58.580 
05.969 

00 
09 
96 

 أحم +نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

050.96 
057.89 
059.66 

0..551 
59.950 
0...87 

68 
56 
5.9 

توسطات الحسابية والالضرافات الدعيار ة بالدقياس الكلي، فصيما  تعلق بالذنور تظهر من للبل الجدول الد
وفق مت تَي نو  الإعاقة والعمر حلل الدكصوفون الدراىقفون علف  أعلف  الدتوسفطات الحسفابية وأدناىفا اللفم 

لفيلب حيفث الراشدون.  أما الدتوسى الحسا  للذنور الدعوقتُ)حم ونصبصتُ( وفق مت فتَ العمفر فكفان الصفرق ق
 ( للراشد ن....055( للمراىقتُ مقابل )050.69بلد )

أما مفا  تعلفق بالإنفاث وففق مت فتَ  نفو  الإعاقفة والعمفر فقفد حلفلف الدكصوففات الراشفدات علف  أعلف  
الدتوسففطات الحسففابية وأدنففاه الدكصوفففات الدراىقففات.  أمففا لففد  الدعوقففات)من الشففرلػتتُ( وفففق مت ففتَ العمففر 

الجنسففتُ وففففق  سففا  للكصيصففات الراشففدات أعلفف  مفففن الدكصوفففات الدراىقففات.  أمففا لكففلبفكففان الدتوسففى الح
مت فففتَي نفففو  الإعاقفففة والعمفففر فقفففد حلفففل الدكصوففففون الراشفففدون علففف  أعلففف  الدتوسفففطات الحسفففابية بمتوسفففى 

(وأدنفففاه اللففم الراشففدون. أمفففا الدتوسففى الحسففا  لكفففلب الجنسففتُ والاعففاقتتُ وففففق 090.01حسففا  وقففدره )
  العمر فقد نان الراشدون أعل  من الدراىقتُ.مت تَ

ذ(4حإجدالذ 
حإ ت سطمتذحإىسم  كذاحفيىيح متذحإ   مريكذإل تغ يحتذحإ ستقلكذ حإجن  ذي عذحلإعمقك ذحإ  ي(ذ  ذ  دذحإ اميكذ

 حإشخ  ك

ت تَ الدستقل الد
 الجني(الأول )

 الدت تَ الدستقل الثاني
 )نو  الإعاقة(

 الدت تَ الدستقل
 )العمر( الثالث

الدتوسى الحسا  لبعد 
 الكصا ة الشخلية

الالضراٍ 
 العدد الدعياري

 أحم ذنور
 مراىق
 راشد

 المجمو 

61.50 
6..01 
69.91 

7.05. 
7..89 
7.088 

01 
9 
09 

 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

68.59 
67.67 
67.96 

9.905 
6.001 

8.56. 

59 
9 
05 

 أحم + نصي  
 مراىق
 راشد
 نصي 

66.05 
61.58 
66... 

8..96 
7.598 
7.8.9 

59 
55 
10 
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توسففطات الحسففابية والالضرافففات الدعيار ففة علفف   بعففد الكصا ففة الشخلففية ان تظهففر مففن لففلبل الجففدول الد
الصروق في الدتوسطات الحسابية ليسف  نبتَة، فصيما  تعلق بالذنور وفق مت تَي نو  الإعاقة والعمر حلفل 

( وأدناىففا اللففم الراشففدون بمتوسففى 67.96الدكصوفففون الراشففدون علفف  أعلفف  الدتوسففطات الحسففابية وقففدره )
(. ونان الدتوسى الحسا  للراشد ن والدراىقتُ من الذنور الدعوقتُ )حم ونصيصتُ( متقارب 01..6 )حسا

أما مففا  تعلففق بالإنففاث وفففق مت ففتَ  نففو  الإعاقففة والعمففر فقففد حلففلف ل.جففداي نمففا  ظهففر مففن لففلبل الجففدو 
ت الدراىقففففات ( وأدنففففاه الدكصوفففففا...69الدكصوفففففات الراشففففدات علفففف  أعلفففف  الدتوسففففطات الحسففففابية وقففففدره )

(. أمففا الإنففاث لكففلب الإعففاقتتُ وفففق مت ففتَ العمففر فكففان الدتوسففى الحسففا  .19.1بمتوسففى حسففا  وقففدره)
للراشففدات أعلفف  مففن الدراىقففات. أمففا نففلب الجنسففتُ وفففق مت ففتَي نففو  الإعاقففة والعمففر فقففد حلففل الدكصوفففون 

تُ والاعاقتتُ وفق مت تَ العمر ،فكان الراشدون أعل  الدتوسطات .أما الدتوسى الحسا  الأعل  لكلب الجنس
 الدتوسى الحسا  للراشد ن. 

ذحإ ت سطمتذحإىسم  كذاحفيىيح متذحإ   مريكذإل تغ يحتذحإ ستقلكذ حإجن  ذي عذحلإعمقك ذحإ  ي(ذ  ذ  دذحإ اميكذحفجت مع كذ(7حإجدالذ 
الدت تَ الدستقل 

 الجني(الأول )
ت تَ الدستقل الد

 الثاني)نو  الإعاقة(
 ت تَ الدستقلالد

 العمر() الثالث
الدتوسى الحسا  لبعد 
 الكصا ة الاجتماعية

الالضراٍ 
 العدد الدعياري

 أحم ذنور
 مراىق
 راشد

 المجمو 

60.505 
60... 
60.5. 

7.986 
1.855 
7.656 

01 
9 
09 

 حماع إناث
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

67.91 
66.55 
67.91 

6.610 
7.970 
6.990 

05 
8 
09 

 نصي  
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

19.1. 
69... 
61.7. 

55.589 
9.605 
55..07 

8 
51 
05 

 حماع + نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

61.60 
68... 
66.67 

8.878 
9...1 
8.906 

09 
05 
10 

 أحم ذنور + إناث
 مراىق
 راشد

 المجمو 

66.95 
69.57 
61.91 

7..95 
7.9.7 
7.051 

96 
50 
18 

 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

61... 
68.1. 
66.85 

5..789 
8.580 
9.619 

00 
09 
96 

 أحم + نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

61.96 
67..6 
66.59 

8.578 
8.575 
8.510 

68 
56 
5.9 
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 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

67.95 
61.78 
67..9 

8..55 
7.560 
7.685 

59 
9 
05 

 أحم + نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

69.05 
69.60 
69.55 

8.586 
6.905 
7.980 

59 
55 
10 

 حماع إناث
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

61.95 
66... 
61.19 

7.557 
6.1.5 
6.895 

05 
8 
09 

 
 
 

 نصي 
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

67.65 
7..55 
69.06 

9.575 
6.159 
1.898 

8 
51 
05 

 حماع + نصي  
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

66..5 
68.7. 
67.05 

6.991 
6.689 
6.600 

09 
05 
10 

 أحم ذنور + إناث
 مراىق
 راشد

 المجمو 

65.65 
69.67 
65.89 

7.7.5 
6.509 
7.598 

96 
50 
18 

 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

67.80 
68.1. 
68.57 

6.766 
7..59 
6.859 

00 
09 
96 

 أحم + نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

69.99 
67.00 
61.76 

7.605 
6.960 
7.990 

68 
56 
5.9 

 تظهر من للبل الجدول الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيار ة في  بعد الكصا ة الاجتماعية  ان 
الصروق في الدتوسطات الحسابية ليسف  نبتَة، فصيما  تعلق بالذنور وفق مت تَي نو  الإعاقة والعمر حلفل 

( وأدناىففا اللففم الراشففدون بمتوسففى 67.95الدكصوفففون الدراىقففون علفف  أعلفف  الدتوسففطات الحسففابية وقففدره )
(.ونان ىناك تقارب نبتَ جداي لد  الذنور الدعوقتُ )حم ونصيصفتُ( وففق مت فتَ العمفر إذ   ...60) حسا 

 .(69.60(،)69.05نان الدتوسى الحسا  للمراىقتُ والراشد ن )
دات علف  أعلف  أما مفا  تعلفق بالإنفاث وففق مت فتَ  نفو  الإعاقفة والعمفر فقفد حلفلف الدكصوففات الراشف

 .(61.95( وأدناه اللم الدراىقات بمتوسى حسا  وقدره)55..7الدتوسطات الحسابية وقدره )
 كانف الراشدات أعل  من الدراىقات.أما الإناث لكلب الإعاقتتُ وفق مت تَ العمر ف

 لب الجنستُ وفق مت تَي نو  الإعاقة والعمر فقد حلل الدكصوفون الراشدون عل  أعل  ففأما ن
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 (.65.65(.  وأدناه اللم الدراىقون بمتوسى حسا  وقدره ).68.1الدتوسطات  وقدره )
أمفففا الدتوسفففى الحسفففا  الأعلففف  لكفففلب الجنسفففتُ والإعفففاقتتُ وففففق مت فففتَ العمفففر ،فكفففان الدتوسفففى الحسفففا  

 للراشد ن أعل  من الدراىقتُ .
إ ستقلكذ حإجن  ذي عذحلإعمقك ذحإ  ي(ذ  ذذ  دذحإس طيةذاحإت ج هذإ ت سطمتذحإىسم  كذاحفيىيح متذحإ   مريكذإل تغ يحتذح(5 ذالجدول

ذحفيا مإ 
الدت تَ الدستقل 

 الجني(الأول )
ت تَ الدستقل الد

 الثاني)نو  الإعاقة(
 ت تَ الدستقلالد

 )العمر( الثالث
الدتوسففففففففففففى الحسففففففففففففا  لبعففففففففففففد 
 السيطرة والتوجيو الانصعاع

الالضففففففففففراٍ 
 العدد الدعياري

 أحم ذنور
 مراىق
 راشد

 المجمو 

96.76 
95.01 
96.08 

9.5.9 
9.175 
9.955 

01 
9 
09 

 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

10.17 
98.55 
1..85 

9..56 
1..81 
7.950 

59 
9 
05 

 أحم + نصي  

 مراىق
 راشد

 المجمو 

98.81 
96.60 
98.09 

 

6.9.. 
1.089 
6.117 

59 
55 
10 

 حماع إناث
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

97.59 
97... 
97.59 

5.509 
5.557 
5..67 

05 
8 
09 

 
 
 

 نصي 
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

90.88 
96.07 
91..9 

9.575 
6.159 
1.898 

8 
51 
05 

 حماع + نصي  
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

96... 
96.10 
96.05 

1.507 
1.586 
1.5.9 

09 
05 
10 

 أحم ذنور + إناث
 مراىق
 راشد

 المجمو 

96,96 
91.71 
96.75 

5.777 
5.955 
5.8.0 

96 
50 
18 

 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

99..1 
96.96 
97.96 

9.695 
1.699 
7.896 

00 
09 
96 

 مراىق أحم + نصي  
 راشد

97.65 
96.16 

9.695 
1.699 

68 
56 
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 5.9 7.896 97.06 المجمو 
 بعد السيطرة والتوجيو الانصعاع تظهر من للبل الجدول الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيار ة عل  

صففروق في الدتوسففطات الحسففابية ليسففف  نبففتَة، فصيمففا  تعلففق بالففذنور وفففق مت ففتَي نففو  الإعاقففة والعمففر ان ال
( وأدناىفففا اللفففم الراشفففدون 10.17حلفففل الدكصوففففون الدراىقفففون علففف  أعلففف  الدتوسفففطات الحسفففابية وقفففدره )

الدتوسفففى  (. أمفففا لفففد  الفففذنور الدعفففوقتُ )حفففم ونصيصفففتُ( وففففق مت فففتَ العمفففر فكفففان95.01بمتوسفففى حسفففا )
 الحسا  للمراىقتُ أعل  من الراشد ن.

أمفففا مفففا  تعلفففق بالإنفففاث وففففق مت فففتَ  نفففو  الإعاقفففة والعمفففر فقفففد حلفففلف اللفففم الدراىقفففات  علففف  أعلففف  
 (90.88( وأدناه الدكصوفات الدراىقات بمتوسى حسا  وقدره )97.59الدتوسطات الحسابية وقدره )

 الحسا  للمراىقات و للراشدات متقارب جداي .أما الإناث لكلب الإعاقتتُ فكان الدتوسى 
أما نلب الجنستُ وفق مت تَي نو  الإعاقة والعمر فقد حلل الدكصوفون الدراىقون عل  أعل  الدتوسطات  

 (.91.71(.  وأدناه اللم الراشدون بمتوسى حسا  وقدره )1..99وقدره )
مت فففتَ العمفففر ،فكفففان الدتوسفففى الحسفففا   أمفففا الدتوسفففى الحسفففا  الأعلففف  لكفففلب الجنسفففتُ والإعفففاقتتُ وففففق

 .للمراىقتُ أعل  بقليل من الراشدي

حإ ت سطمتذحإىسم  كذاحفيىيح متذحإ   مريكذإل تغ يحتذحإ ستقلكذ حإجن  ذي عذحلإعمقك ذحإ  ي(ذ  ذ  دذذذ(2جدالذ حإ
ذحإت مطف

الدت تَ الدستقل 
 الجني(الأول )

 ت تَ الدستقل الثانيالد
 )نو  الإعاقة(

  الدستقلت تَالد
 )العمر( الثالث

الدتوسففى الحسففا  في 
 بعد التعاط 

الالضففففففففففففففففففففففففففففففففففراٍ 
 العدد الدعياري

 أحم ذنور
 مراىق
 راشد

 المجمو 

19.50 
19.01 
19.55 

6.187 
8.657 
6.759 

01 
9 
09 

 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

15.75 
19.99 
10.78 

5..155 
7.1.0 
9.65 

59 
9 
05 

 أحم + نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

15.58 
19.58 
15.65 

8.579 
7.989 
7.998 

59 
55 
10 

 حماع إناث
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

15.10 
19.71 
15.86 

6,978 
8.180 
6.978 

05 
8 
09 

 
 
 

 نصي 
 مراىقة
 راشدة
 المجمو 

65.1. 
6..6. 
6..95 

9.69. 
5.6.0 
5.95. 

8 
51 
05 

 09 6.979 11,70 مراىقة حماع + نصي  
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 راشدة
 المجمو 

18.17 
16.98 

6.5.9 
6.771 

05 
10 

 أحم ذنور + إناث
 مراىق
 راشد

 المجمو 

15.96 
19.18 
19..9 

6.977 
8.596 
6.795 

96 
50 
18 

 نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

11.07 
18.09 
16.81 

9,998 
6..65 
8.0.5 

00 
09 
96 

 أحم + نصي  
 مراىق
 راشد

 المجمو 

19.58 
17..6 
11.55 

7.759 
6.917 
7.159 

68 
56 
5.9 

لففلبل الجففدول الدتوسففطات الحسففابية والالضرافففات الدعيار ففة في  بعففد  التعففاط   ان الصففروق في  تظهففر مففن
الدتوسففطات الحسففابية  متقاربفففة، فصيمففا  تعلففق بالفففذنور وفففق مت فففتَي نففو  الإعاقففة والعمفففر حلففل الدكصوففففون 

بمتوسففففففى ( وأدناىففففففا الدكصوفففففففون الدراىقففففففون 19.99الراشففففففدون علفففففف  أعلفففففف  الدتوسففففففطات الحسففففففابية وقففففففدره)
(. أمفففا لفففد  الففذنور الدعفففوقتُ )حفففم ونصيصففتُ( وففففق مت فففتَ العمففر فكفففان الدتوسفففى الحسفففا  15.75حسففا )

 للراشد ن أعل   بقليل من الدراىقتُ.
أمفا مفا  تعلفق بالإنفاث وفففق مت فتَي نفو  الإعاقفة والعمفر فقففد حلفلف الدكصوففات الدراىقفات علف  أعلفف  

 .(15.10اه اللم الدراىق بمتوسى حسا  وقدره )( وأدن.65.1الدتوسطات الحسابية وقدره )
 .سا  للراشدات أعل  من الدراىقاتأما الإناث لكلب الإعاقتتُ وفق مت تَ العمر فكان الدتوسى الح

أمففففا نففففلب الجنسففففتُ وفففففق مت ففففتَي نففففو  الإعاقففففة والعمففففر فقففففد حلففففل الدكصوفففففون الراشففففدون علفففف  أعلفففف   
 (.15.96قون بمتوسى حسا  وقدره )الدراى(.  وأدناه اللم 18.08الدتوسطات وقدره )

ذ أما لكلب الجنستُ والإعاقتتُ وفق مت تَ العمر ،فكان الدتوسى الحسا  للراشد ن أعل  من الدراىقتُ. 
ذ(40حإجدالذ 

ذإل تغ يحتذذحإ ستقلكذاتامعلاتهمذ(MANOVA)تىل  ذحإتلمي ذحإ ت دثذ
مسفففففففففففففففففتو  

 الدلالة
درجفففففففففففففففففففففففففففات 
 حر ة الخطس

درجففففات الحر ففففة 
  يةالصر 

قيمففففففففففففففففففففففففة ٍ 
 الحقيقية

قيمفففة ولكفففي 
 لامبدا

 الدت تَ الدستقل

 نو  الإعاقة 933. 1.682 4.000 93.000 161.

 الجني         910. 2.303 4.000 93.000 064.

 العمر 983. ..9 4.000 93.000 808.

 Xنو  الإعاقة     الجني  842. 4.375 4.000 93.000 003.

 X  نو  الإعاقة     العمر 935. 1.607 4.000 93.000 179.

     X العمر     الجني      942. 1.438 4.000 93.000 228  .
 Xالعمر X نو  الإعاقة  لجني  976. 562. 4.000 93.000 691.
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ذات دلالة إحلاهية ماعدا تصاعل نو  الإعاقة والجني وللان الإناث فروق ( .5لم تظهر في الجدول )
 ( الدتعلقة بالكصا ة الشخلية 8،9، 6،7بالدقياس الكلي  والجداول ) ( 1نما  ظهر في الجدول )

 والكصا ة الاجتماعية والتعاط  .
ولدعرفة الصروق وفق مت تَ نو  الإعاقة للجني ذاتو،وللئعاقة ذاها وفق مت تَ الجني استخدمنا الالتبار 

 التاهي نما تظهره الجداول ا تية .
ذ(44حإجدالذ 

 متذحإىسم  كذاحفيىيح متذحإ   مريكذاق  كذ ت(ذا قذ تغ يذي عذحلإعمقكذإلبل رحإايالذ   ذحإ ت سط

 نو  الإعاقة العدد الدتوسى الحسا  الالضراٍ الدعياري درجات الحر ة )ت( قيمة
 

-1.881 
 

 
50 

19.103 
 

25.048 

227.14 
 

238.65 

29 
 

23 

 اللم الذنور
 

 الدكصوفون الذنور
وللففان الدكصففوفتُ،  فرقففاي في الدتوسففى الحسففا  بففتُ اللففم والدكصففوفتُ ( أن ىنففاك55 ظهففر مففن الجففدول )

 ولكن ىذا الصرق لا  رق  إلى مستو  الدلالة الإحلاهية

 (43حإجدالذ 

ذحإايالذ   ذحإ ت سطمتذحإىسم  كذاحفيىيح متذحإ   مريكذاق  كذ ت(ذا قذ تغ يذي عذحلإعمقكذإلإيمث
 نو  الإعاقة العدد الدتوسى الحسا  يالالضراٍ الدعيار  درجات الحر ة )ت( قيمة

 
-1.450 

 

 
50 

15.541 
 

18.884 

234.03 
 

240.96 

29 
 

23 

 اللم الإناث
 

 الدكصوفات الإناث
( أن ىناك فرقاي في الدتوسى الحسا  بتُ اللفم والدكصوففات وللفان الدكصوففات، 50هر من الجدول ) ظ

 .هيةرق  إلى مستو  الدلالة الإحلاولكن ىذا الصرق لا  
 (42حإجدالذ 

 حإايالذ   ذحإ ت سطمتذحإىسم  كذاحفيىيح متذحإ   مريكذاق  كذ ت(ذا قذ تغ يذحإجن 

 الجني العدد الدتوسى الحسا  الالضراٍ الدعياري درجات الحر ة )ت( قيمة
 

-1.508 
 

 
56 

19.104 
 

15.541 

227.14 
 

234.03 

29 
 

29 

 اللم الذنور
 

 اللم الإناث
( أن ىنفففاك فرقففاي في الدتوسففى الحسفففا  بففتُ الففذنور اللفففم و الإنففاث اللففم وللفففان 55ظهففر مففن الجففدول ) 

 الإناث، ولكن ىذا الصرق لا  رق  إلى مستو  الدلالة الإحلاهية
ذ(41حإجدالذ 

ذحإايالذ   ذحإ ت سطمتذحإىسم  كذاحفيىيح متذحإ   مريكذاق  كذ ت(ذا قذ تغ يذحإجن 
 الجني العدد الدتوسى الحسا  عياريالالضراٍ الد درجات الحر ة قيمة)ت(

 الدكصوفون الذنور 23 238.65 25.048  
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-.352 44 
 

 
18.884 

 
240.96 

 
23 

 
 الدكصوفات  الإناث

( أن ىنفففاك فرقففاي بسففيطاي في الدتوسففى الحسفففا  بففتُ الففذنور الدكصففوفتُ و الإنفففاث 59 ظهففر مففن الجففدول )
 رق إلى مستو  الدلالة الإحلاهيةالدكصوفات وللان الإناث، ولكن لا  رق  ىذا الص

 :مناقشة النًائج -14 

ع الانصعاع (  في الذناa ≤...1ىل  ىناك فروق ذات دلالة إحلاهية عند مستو  ) حإسؤحلذحلأال:
  بتُ اللم والدكصوفتُ

  ظهر من لفلبل الجفداول الوحفصية للنتفاه  الدتعلقفة بالأسفئلة الأربعفة أنّ الدتوسفطات الحسفابية  بالدقيفاس 
( إذ نفان الدتوسفى 590الكلي  للذناع الانصعاع للمجموعتتُ ىفي أعلف  مفن الدتوسفى الافتًا في  والبفالد )

(. اما 1( نما  ظهر في الجدول)059,66الحسا  لللم والدكصوفتُ لكلب الجنستُ وللمراىقتُ والراشد ن )
 بعففد التعففاط  أعلفف  مففن بقيففة الدتوسففطات الحسففابية في أبعففاد الدقيففاس فلففم تكففن واحففدة، إذ  نففان الصففارق في

( نمفا 11,55الأبعاد حيث بلد  الدتوسى الحسا  لللم والدكصفوفتُ لكفلب الجنسفتُ الدفراىقتُ والراشفد ن  )
(.   ليففففو بعففففد الكصا ففففة 59(، في حففففتُ نففففان الدتوسففففى الافتًا ففففي  لذففففذا البعففففد ىففففو )9 ظهففففر في الجففففدول )

(  61,76كصفوفتُ لكفلب الجنسفتُ للمفراىقتُ والراشففد ن )الاجتماعيفة  إذ  نفان الدتوسفى الحسفا   لللفم والد
(.   ليو بعد الكصا ة الشخلية  15ن الدتوسى الافتًا ي لذذا البعد )نا( في حتُ  7نما  ظهر في الجدول )

(  66,59إذ  بلد الدتوسى الحسا  للذناع الانصعاع  لللم والدكصوفتُ لكلب الجنستُ الدراىقتُ والراشد ن )
(.  أمفففا البعفففد الألفففتَ فهفففو 17( في حفففتُ نفففان الدتوسفففى الافتًا فففي لذفففذا البعفففد )6لجفففدول )نمفففا  ظهفففر في ا

السففففيطرة والتوجيففففو الانصعففففاع حيففففث بلففففد الدتوسففففى الحسففففا  لللففففم والدكصففففوفتُ لكففففلب الجنسففففتُ للمففففراىقتُ 
 ن البعفدإ(.  91( في حفتُ نفان الدتوسفى الافتًا في )8( نمفا ىفو وا فح في الجفدول )97,06والراشد ن )

الذي حلل عل  أعل  متوسى حسا  ىو بعد التعاط  الذي لؽثل الدشارنة الوجدانية للآلر وىي نتيجة 
منطقية معقولة لدا تعانيو ىاتان الشرلػتان فكعلظا ىو  سيد للذات الفتي تطالفب ا لفر بالتعفاط  والدشفارنة 

نية، فالففذي  عففاني نقلففاي أو  ففعصاي  الوجدانيففة، ولففيي بالضففرورة أن تكففون للبعاقففة ذاهففا، وإلظففا  سففيد للبنسففا
  ستشعر ا لر الذي  عاني نقلاي أو  عصاي، وليي بالضرورة أن  كون الضع  أو النقع نصسو.

أما بعد الكصا ة الاجتماعية فجاع  في التًتيب الثاني وىو أعل  من الدتوسى الافتًا ي، فالدكصوٍ نما 
 تسم الكثتَ منهم بالاقتدار بالل ة الشصهية، اما الأحم وقد ، ىو معروٍ مر وب فيو لحالة التواحل اللصظي

فبففالر م مففن قلففوره في الل ففة الشففصهية فعنففو لػففاول أن  كففون مقبففولاي اجتماعيففاي، وقففد تمثلففف اسففتجابتة بحالففة 
الطموح الذي  ر بو.  اما البعد الثالث الكصا ة الشخلية فقد  شكل حالفة التعفو ل، وأشفار أدلفر في ىفذا 

، (Compensation)ن التميا ىو الشعور بفالنقع الفذي  فدفع الانسفان إلى حالفة التعفو ل الجانب إلى ا
لفففذلك قفففد تفففدفع الاعاقفففة إلى اسفففت لبل أي قفففدرة لؽكفففن اسفففت لبلذا بوحفففصها حالفففة مفففن التعفففو ل ) الظفففاىر 

(.    أمففا البعففد الألففتَ فففالصرق بففتُ الدتوسففى الافتًا ففي والدتوسففى الحسففا  بسففيى ، وقففد تتطلففب 1..0،
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الحالففة الففتي ىففم عليهففا السففيطرة علفف  أنصسففهم ولاحففة الدكصففوفتُ الففذ ن  قففد  تميففاون عففن اللففم بالاسففتقرار 
 .قراراي وقبولاي بقسمة الله تعالىالنصسي و رتبطون أ لبهم بالله والعبادات التي  علهم أنثر ىدوعاي واست
ة  بتُ الأفراد اللم)فاقدي السمع ولم تظهر من للبل  ليل التبا ن الدتعدد  فروق  ذات دلالة  إحلاهي

وفاقفدات السففمع( والدكصفوفتُ )فاقففدي البلفر وفاقففدات  البلففر( بالدقيفاس الكلففي للفذناع الانصعففاع، وللعينففة 
عيعهففا، وىففي في تقففد ر الباحففث طبيعيفففة لدففا  صففرزه فقففدان حاسففتي البلفففر والسففمع علفف  الصففرد، في الكصا فففة 

والتوجيففو الانصعففاع والتعففاط .  وقففد ظهففر فففرق  في الدتوسففطات  الشخلففية والكصا ففة الاجتماعيففة والسففيطرة
الحسابية للان الدكصفوفتُ بفالر م مفن أنفو لا  رقف  إلى مسفتو  الدلالفة الإحلفاهية، وىفذا مفا  ظهفره الجفدول 

( بينمففا نففان لللففم الففذنور 058.61( للمقيففاس الكلففي إذ نففان لرمففو  الدتوسففى الحسففا  للكصيصففتُ )55)
(.  5..059( والإنفففاث اللفففم )96..09لكصيصفففات فكفففان لرمفففو  الدتوسفففى الحسفففا  )( أمفففا ل007.59)

( بينمففففا نففففان متوسففففى 9..007( إلى أن  الدتوسففففى الحسففففا  لللففففم الففففذنور )50، 55و شففففتَ الجففففدولان )
( بينمففففففا للئنففففففاث 5..059(، والدتوسففففففى الحسففففففا  لللففففففم الإنففففففاث نففففففان )058.61الففففففذنور الدكصففففففوفتُ )

لم تكففن قففيم )ت( ذات دلالففة إحلففاهية  فقيمففة )ت( للففذنور اللففم والدكصففوفتُ (، و 96..09الدكصوفففات )
( وقيمة )ت( للصروق 5.96( وىي )1...( وىي قر بة من الدلالة الإحلاهية لدستو  )-5.885بل ف )

( لأن الدكصوٍ نسبيا أنثفر اسفتقرارا مفن الناحيفة النصسفية -.5.91بتُ الإناث اللم والإناث الدكصوفات )
ورن بالأحففم  فهففو لا  قففارن نصسففو بففا لر نمففا  صعففل  الأحففم ،لأن الدقارنففة تعتمففد اعتمففاداي أساسففاي إذا مففا قفف

عل  رؤ ة ا لر ن، نما أنو لا  ستطيع مقارنة ا لر، فليي أمامو إلا الضبى الذاا عند تعاملو مع ا لر،  
ة علفف  التصاعففل الاجتمففاعي لأنففو نمففا أن فقففدان البلففر لغعلففو أنثففر مففيلبي إلى الففتحكم بانصعالاتففو، ولففو القففدر 

لؽتلك الل ة التي تعتل الوسيلة الأولى للتواحل مع ا لر، وبالتاع  ستطيع التعبتَ عما لغول في لاطره الأمر 
عففن نصسففو للآلففر، بينمففا لا  سففتطيع  الأحففم فعففل ذلففك إلا عففن طر ففق ل ففة   صففرجالففذي  سففاعده علفف  أن  

، وقليل من  تعامل بل ة الإشارة، فضلبي عن أ ا لزدودة جداي إذا ما الإشارة، و تطلب فهم ا لر لذذه الل ة
قورنف بالل ة الدنطوقة، نما أن الدكصوٍ لؽهر بالفذناع الل فوي الشفصوي لأنفو  عتمفد في تعلمفو علف  السفمع، 
ر و رنا علف  الل فة الدنطوقفة أنثفر مفن الصفرد الدبلفر، وىفي تفرتبى نفذلك بالكصا فة الاجتماعيفة.  نمفا أنفو أنثف

تعاطصفاي مفن الأحفم، لأن حاسفة البلفر أنثفر ألعيفة مففن السفمع ،نمفا أن الدكصفوٍ  أنثفر حاجفة للعفون مففن 
الأحم في  قيق حاجاتو، فتعاطصفو قفد  كفون انعكاسفا  لحاجفة ذاتيفة أنثفر مفن  الأحفم.  ولم  عثفر الباحفث 

والدكصفوفتُ لكفي  قفارن بفتُ عل   أي دراسة عربية أو أجنبية  بحثف الصروق في الفذناع الانصعفاع بفتُ اللفم 
 البحث الحاع والدراسات السابقة.

(  في الفذناع الانصعفاع a ≤...1ىل ىناك فروق ذات دلالة إحلاهية عند مسفتو  ) حإسؤحلذحإثمي :
بتُ اللم والدكصوفتُ وفق الجني   لم تظهر فروق ذات دلالة إحلاهية بتُ الذنور والإناث، نما  ظهر في  

.( ،  نمففا ظهففرت النتيجففة نصسففها 69.( إذ بلففد مسففتو   الدلالففة ).5تعففدد في الجففدول ) ليففل التبففا ن الد
( قففارن بففتُ  اللففم الففذنور والإنففاث وبل ففف قيمففة 55عنففدما قارنففا نففل إعاقففة وفففق مت ففتَ الجففني، فالجففدول )
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جفداي  ( قارن بتُ الدكصوفتُ الفذنور والدكصوففات الإنفاث ونفان الصفرق قلفيلبي 59( والجدول )-5.1.8)ت( )
.( وفي الحففالتتُ ظهفففرت الصفففروق في الدتوسفففطات 510وبعيففد عفففن الدلالفففة الإحلففاهية إذ بل فففف قيمفففة )ت( )

الحسابية للان الإناث. وقد  عفود ذلفك للظفروٍ الدتشفامة الفتي تعيشفها نلتفا الشفرلػتتُ فاللفم مفن الفذنور 
الخفدمات نصسفها سفواع أنانفف والإناث  تعاملون مع بعضهم ومع من  عفرٍ ل فة الإشفارة،  نمفا تقفدم لذفم 

 في البيف أم في الددرسة. نذلك الحال لد  الكصيصتُ.
والفتي توحفلف  (Murray ,1998)ليو في موراي إلم تتصق نتاه  البحث الحاع مع دراسة ستتُ الدشار 

ل إلى أن النسففاع أعلفف  في بعففدي التعففاط  والكصففاعة الاجتماعيففة.  بينمففا أظهففرت  دراسففة ر تففا وىففاتا وبراميفف
أن الفففذنور أعلففف  مفففن الإنفففاث في بعفففد  (Reits ,Hatzes ,Bramel &Gibbon,2001)وجيبففون 

الدهففففارات الشخلففففية.  ولكففففن اتصقففففف نتففففاه  البحففففث الحففففاع مففففع مففففا توحففففلف إليففففو دراسففففة ماركففففا وجففففورج 
(Martha & George ,2001)  مفن أن  العلبقففة بفتُ مت فتَ الجفني والفذناع الانصعفاع  فعيصة ودراسففة

( في لففيي ىنففاك فففروق في مكونففات الففذناع الانصعففاع بففتُ الففذنور والانففاث.  وقففد 1..0شففناوي )لليففل وال
 كففون الالففتلبٍ بففتُ نتففاه  البحففث الحففاع والدراسففات السففابقة طبيعيففة لالففتلبٍ عينففة البحففث الحففاع مففع 

عففن ان  عينففة الدراسففات السففابقة، نففذلك لكففل دراسففة ظروفهففا الخاحففة الففتي تففؤكر  في نتففاه  البحففث، فضففلبي 
البيئات بكل مت تَاها لستلصة فمثلب قد تكون نظرة الصرد ال ر  للصرد الدعوق لستلصة عن نظفرة الصفرد الشفرقي،  
نمففا أن الخففدمات الدقدمفففة في الففدول ال ربيففة لستلصفففة عففن الخفففدمات الدقدمففة في المجتمففع الشفففرقي، فضففلبي عفففن 

الشفرقي.  والصفرد  ق نثتَا اللام  الدقدمة لذم في المجتمعالتطور الحاحل في اللام  الدقدمة للمعوقتُ  التي تصو 
 تصليلياي مع ىذه الدعطيات التي توكر في  أبعاد الذناع الإنصعاع.تعاملبي  الدعوق  تعامل

(  في الففففذناع a ≤...1ىففففل  ىنففففاك فففففروق ذات دلالففففة إحلففففاهية عنففففد مسففففتو  ) حإسععععؤحلذحإثمإععععر:
  ربتُ اللم والدكصوفتُ وفق العم الانصعاع

لم تظهففففففر فففففففروق ذات دلالففففففة إحلففففففاهية بففففففتُ اللففففففم والدكصففففففوفتُ )الدففففففراىقتُ والدراىقففففففات( و)الراشففففففد ن 
.(.  وقففد  صسففر ذلففك أن شخلففياهم 8.8والراشففدات( إذ بلففد مسففتو  الدلالففة في  ليففل التبففا ن الدتعففدد )

ياهم تكونففففف في مرحلففففة الدراىقففففة وإذا حففففدث ت يففففتَ في مرحلففففة الرشففففد فهففففو بسففففيى  إذ  تشففففكلف شخلفففف
ونصاعاهم الاجتماعية ونيصية التعامل مع ا لر ن و بى وتوجيو انصعالاهم، وتعاطصهم مع ا لر ن ولاحة 
من ىم بحاجة إلى العون والدساعدة، إذ لؽثل ذلك انعكاسا للذات بالر م من التجارب التي لؽر ما الصرد قد 

لصشفل والنجفاح فيحفاول  سفيد عوامفل النجفاح  علو أنثر نضجاي في التعامل، نما أنو  ستصيد مفن  فارب ا
 والابتعاد عن عوامل الصشل .

ىففل ىنففاك تصاعففل بففتُ نففو  الإعاقففة والجففني والعمففر في الففذناع الانصعففاع علفف  مسففتو   حإسععؤحلذحإيح عع :
 (a ≤...1الدلالة )

ني والعمفر لم تظهر فروق ذات دلالة إحلاهية فيما  تعلق بالتصاعلبت بفتُ )نفو  الإعاقفة والعمفر أو الجف
( بفتُ الإعاقفة والجفني 1...أو نو  الإعاقة والجفني والعمفر( بينمفا ظهفر ففرق دال إحلفاهيا عنفد مسفتو  )
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وللفففان الإنفففاث نمفففا  ظهفففر مفففن لفففلبل الدتوسفففطات الحسفففابية بالدقيفففاس الكلفففي حيفففف بلفففد لرمفففو  الدتوسفففى 
( وبلفد .057.5الدكصفوفتُ )( بينما بلد لد  الإناث اللم و 050.05الحسا  للذنور اللم والدكصوفتُ )

(، ولرمففو  .059.5( بينمففا بلففد لففد  الإنففاث اللففم )007.59لرمففو  الدتوسففى الحسففا  للففذنور اللففم )
 (..5..09( بينما الإناث )058.61الدتوسى الحسا  للذنور الدكصوفتُ )

يلب إلى  تَ مبلرة  أنثر مف انف سامعة أم  تَ سامعة، مبلرة أموقد تكون البنف بشكل عام سواع أن
السلوك الاجتماعي والتصاعل مع ا لر، ولاحة أن البنات أمهر في الل ة من الذنور، وىذا  رتبى بالناحية 
الصسيولوجية لأنّ الدف  الأ سفر الدسفؤول عفن الل فة   عمفل عنفد البنفات أنثفر مفن الفذنور. نمفا أ فن أسفر  في 

مففا أ ففن أنثففر مففن الففذنور  في الدشففارنة النضفف  مففن الففذنور والنضفف  وراكففي لا شففعوري لؼضففع لففو الجميففع، ن
الوجدانية،وىي تتماش  تماماي مع  طبيعة الإناث ، وقد اتصقف النتاه  في ىذا الجانب مع  مفا توحفلف اليفو 

 دراسة ستتُ  من أن النساع أعل  من الرجال في بعدي التعاط  والكصا ة الاجتماعية.  
 لاحة فيما  تعلق بالتعاط  والكصا ة الاجتماعية.                     علما أن ىناك ارتباطاي بتُ  الأبعاد الأربعة و 

الفتي توحفلف  (Martha & George,2001)وقد تختل  ىذه النتيجة قليلبي مع دراسفة ماركفا وجفورج 
إلى أن  أكففر الجفففني في أبعفففاد الفففذناع الانصعفففاع نفففان  فففعيصاي.  نمففا اتصقفففف  بعفففل الشفففيع مفففع دراسفففة ر تفففا 

التي توحلف إلى أن ىنفاك  (Reits ,Hatzes ,Bramel &Gibbon ,2001)يل وجيبون،وىاتسا وبرام
 فرقا في بعد الدهارات الشخلية  لتصاعل حعوبات التعلم والجني .

     المقترحات:  -15

 لبل اللم والدكصوفتُ في الدهن التي تتطلب ذناع انصعاليا والذي لغسد البعد ن فاست ذ-48-4
          نسطصال التًبية الخاحة ونبار السن.الاجتماعي والانصعاع  

عمل دراسة مقارنة لتسكتَ العوامل الاجتماعيفة والاقتلفاد ة والثقافيفة في الفذناع الانصعفاع بفتُ  -48-3
 .الدبلر نالسامعتُ والدبلر ن و تَ السامعتُ و تَ 

 دراسة تسكتَ الذناع الانصعاع في دافعية الإلصاز بتُ الدعوقتُ والعاد تُ.       -48-2
 .عمل دراسة عن تسكتَ الذناع الانصعاع في الر ا عن العمل بتُ الدعوقتُ والعاد تُ -48-1
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 المراجع

 المراجع العربية:

(. الفففذناع الوجفففداني وعلبقتفففو بالفففذناع العفففام والدهفففارات الاجتماعيفففة 0..0) .مفففتٌ سفففعيد ،أبفففو ناشفففي -
    .588  -591( 5) 0، المجلة الدلر ة للدراسات النصسيةوءات الشخلية. 

الفففذناع الانصعففففاع وعلبقتفففو بالسفففعادة والثقفففة بففففالنصي لفففد  طلبفففة جامعففففة  .(7..0) .جفففودة، آمفففال -
 7..0( 5)ذ05 ذالعلوم الانسانية(لرلة جامعة النجاح للببحاث )ذالأقل .

(. الإسفففهام النسفففبي لدكونفففات قاهمفففة بفففارآون لنسفففبة الفففذناع 1..0) .لليففل، إلذفففام، والشفففناوي، أمينفففة -
 .565-99 (5) 51ذ لرلة دراسات نصسية نصعاع في التنبؤ بسساليب الدواجهة لد  طلبة الجامعة.الا

 ، القففاىرةن0، لسففيكولوجية ذو  الحاجففات الخاحففة وتففربيتهمذ(.5..0)  .عبففد الدطلففب ،ر طففيالق  -
 الصكر العر .ذدار

 .هل للنشرن دار واعمان.ذمدلل إلى التًبية الخاحة(. 1..0) .الظاىر، قحطان أحمد -
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