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درجة توافرر ناصرور فساءوص سة فسترةافوة روم الوصا فساءوص سة فسترةافوة روم          

 ازفرة  فسترةفة افستعسفا رم فلاردن
 
 

 *حيدر محمد بركات العمري.د

 فساسخص
 

تحديد: درجة ل، تهدف الدراسة تحليل نظام المساءلة التربوية في وزارة التربية والتعليم في الأردن
 .توافر عناصر المساءلة التربوية في النظام التربوي الأردني

تكوون جتتموا الدراسوة جوظ جوولإدي ا دارة العليووا فوي جررو، الووزارة، وجوولإدي ا دارة الوسو   فووي 
( بال ريقووة العاوووا ية فوورداً  666)المؤلدووة جووظ جووديريات التربيووة والتعلوويما وتووم انتيووار عينووة الدراسووة 

. وقود توم التحقوق جوظ صودقها واباتهوا. الدراسوةولتحقيق هدف الدراسوة فقود توم ت ووير  داة  ،ال بقية
وتم تحليول البيانوات باسوتمدام المتوسو ات الحسوابية، وافنحرافوات المعياريوة والتكورارات والنسو  

 المئوية، وتحليل التبايظ الأحادي، وانتبار توري للمقارنات البعدية.
جوظ عناصور المسواءلة التربويوة، وهموا: عنصور الأهوداف  فقو  افر عنصوريظبيّنو  نتوا ا الدراسوة توو 

 ، وغياب نمسة عناصر.التربوية وعنصر الأهداف التعليمية
وفووي ءوووء النتووا ا السووابقة، نلصوو  الدراسووة للوو : العموول علوو  تحديوود عناصوور المسوواءلة  

جا هو جتوافر جنها جثل: الأهداف  التربوية الملا مة لوزارة التربية والتعليم والمتتما الأردني، واعتماد
 .التربوية والأهداف التعليمية

 
 
 
 
 
 
 
 
 .الاردن –اربد  –جامعة جدارا ) دراسات عليا وبكالوريوس(  - كلية التربية* 
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 مؼدمة: -1

يتتاص نتتااع  السياستتات ق الضتتطوط اتستتعمرة واتعةايتتدة علتتا التتة في التربويتتة ي الع تتور ا ديثتتة تستتعدع  
عت   رئيستة مستوولة الة في التربويتة ي كتا امعمعتات ، وذلك لأنير اتعأني ي هذه السياساتالتربوية بالعفك

، إلا شتتاهد 7876ومتا ااعقتتاد اتتولر التوهل الأوط للعاتتوير التربتوي ي ميلتتوط عتاص  الأمتفي وامرااهاتتا،تقتدمص 
 شاملة للعاوير التربوي.علا مراجعة وزارة التربية والععليفي الأرداية، لخاااا وبرامجاا م  مجا عملية 

وعملية العاوير التربوي عملية تعسفي بالشمولية والعكاملية، إذ إاه م  غير اتعقوط من يعفي تاوير جاات  
م  جواا  الة اص التربوي دون باق  الجواا . كما من عملية العاوير التربوي للبرامج والخات  التربويتة تتأ  

ثتا  متا التذي مصتري ي اتتدارس  ومت  اتستووط عمتا مصتري  ياتا  اسعجابة لعساؤلات كثيرة قد يعفي هرحاتا م
 إذا كان ما مصري ي اتدارس م  تعلمفي وتعليفي مةسجماً مع مهداف الة اص التربوي، كاات الأمور تدعو إلى 
الامأايةة. ومما إذا كان ما مصري ي اتدارس عكس ذلك،  لا بد م  البحث ع  مسباب الق ور والبحث 

ست  موقعتته بح لتته وماتالبعافي بعفستتير مدارستا في التت  مدت إلى ذلتك، ومتت    مستا لعافي، وكتتلاً  عت  اتستببن
 الوظيف .

القدمظة وا ديثة اسبياً،  او قدنً قدص الإاستااية ذا تا. وقتد كااتت  اتمو ويععبر مفاوص اتسا لة م  اتفا
من يستجدوا ددص  ستجدوا عيعتاً إلا  مولى اتسا لات ي هذا الكون عةدما ممر الله سبحااه وتعالى اتلائكة

 إبليس مبى واسعكبر،  حاسبه الله وسا له علا ذلك. 
ولم يترك الإاسان بعد من عاد إليه إعمار الأرض،  قد توالت الرسالات السماوية الت  تكلتا الإاستان 

الإشارة إلى من (. وتجدر 7886وتعاد إليه باتسوولية، وكاات رسالة الإسلاص خالة تلك الرسالات )مراد، 
( مت  ستورة 7مفاوص اتسا لة قد ورد ي القرآن الكرنً ي تسعة مواقع،  قد ورد بمعنى السواط ي ادية رقتفي )

يتتا مياتتا الةتتاس اتقتتوا ربكتتفي التتذي خلقكتتفي متت  افتتس واحتتدة وخلتت  مةاتتا زوجاتتا وبتتث الةستتا . قتتاط تعتتالى  
نتتدا الله  بتته والأرحتتاص، إن الله كتتان علتتيكفي رقيبتتاً مةامتتا رجتتالًا كثتتيراً واستتا ، واتقتتوا الله التتذي تستتا لون 

( مت  ستورة ال تا ات يقتوط تعتالى  6الع يفي. وتقرر هذه ادية معنى اتسا لة ومعنى الرقابتة. وي اديتة رقتفي )
ومقبا بعضافي علا بعض يعسا لون  ندا الله الع يفي. والإشارة هةا إلى مها الةار، بمعنى منهفي يعلاومون

 أقبتتا بعضتتافي علتتا بعتتض ( متت  الستتورة افستتاا  45اط ستتبحااه وتعتتالى ي اديتتة رقتتفي )ويعخانتتمون، وقتت
نتتدا الله الع تتيفي. والإشتتارة هةتتا إلى مهتتا الجةتتة، بمعتتنى منهتتفي يستتألون بعضتتافي عمتتا متتر  تتفي ي  يعستتا لون

 ."الكاا، واتومةون، والق ص، والاور، واتدثر، وسبأ"الدايا. وقد ورد اتفاوص ميضاً ي سور 
قتاط  "ملا كلكتفي راو وكلكتفي مستووط عت  رعيعته،  )ص( ا ديث الشريا، ع  اب  عمر ، ع  الةي وي

 الإماص الذي علا الةاس راو، وهو مسووط ع  رعيعه، والرجا راو علا مهتا بيعته وهتو مستووط عت  رعيعته، 
 واترمة راعية ي بيت زوجاا وولده وه  مسوولة عةافي، وعبد الرجا راو علا ماط سيده 

 (. 7851هو مسووط عةه، ملام  كلكفي راو وكلكفي مسووط ع  رعيعه"، رواه الخمسة )اانيا، و 
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 :مشؽؾة الدراسة -2

ي وزارة التربيتة والععلتيفي  ومتد   تتوا ر عةانترها اتستا لة التربويتة الجاتا بواقتعتعمثا مشتكلة الدراستة ي 
لتربويتتتة لا ياعمتتتون ببنعتتتد الةعاجتتتات ي الأردن، بحيتتتث منتتتبف اتوظفتتتون وعيتتتع اتعةيتتتن بعحقيتتت  الةعاجتتتات ا

التربويتتة وتعلمتتفي الاالتت  بشتتقيه القيمتت  والستتلوك  متت  جاتتة والععليمتت  متت  جاتتة مختتر ، وبتتذلك منتتبف متت  
لى واقتتتع اتستتتا لة التربويتتتة ي وزارة التربيتتتة والععلتتتيفي ي الأردن وتاويرهتتتا متتت  ختتتلاط إالضتتترورة بمكتتتان الععتتترف 

، وذلتك ليكتون ا تاص اتستا لة التربويتة  تاعلا  رة واستعكمااااةانتر غتير اتعتو  رة والعالى العةانتر اتعتو إالععرف 
  ي الة اص التربوي ي وزارة التربية والععليفي ي الاردن .

 :أسىؾة الدراسة - 3

واقتتتع اتستتتا لة التربويتتتة، ي وزارة التربيتتتة ي الأردن وبالعحديتتتد  تتتإن هتتتذه  ةعر تتتم تتدف هتتتذه الدراستتتة إلى 
 لإجابة ع  الأسئلة العالية الدراسة سعت ل

الإدارة العليا والوستاا ي ا تاص   موظف م  وجاة ا ر ر عةانر اتسا لة التربوية اما درجة تو  -3-1
 اتسا لة التربوية ي وزارة التربية والععليفي ي الأردن  

انتتر  ر عةاهتا هةتتاك  تروا ذات دلالتتة إح تائية بتتن اتعوستتاات ا ستابية ي  ديتتد درجتة تتتو  -3-6
 اتسا لة التربوية لد  موظف  الإدارة العليا والوساا ي وزارة التربية والععليفي ي الأردن تعة  إلى جةسافي  

 ر عةانتر اها هةاك  روا ذات دلالة إح تائية بتن اتعوستاات ا ستابية ي  ديتد درجتة تتو  -3 -3
تربيتتة والععلتتيفي ي الأردن تعتتة  إلى متتوهلافي اتستا لة التربويتتة لتتد  متتوظف  الإدارة العليتتا والوستتاا ي وزارة ال

 العلم  
 ر عةانتتر اهتتا هةتتاك  تتروا ذات دلالتتة إح تتائية بتتن اتعوستتاات ا ستتابية ي  ديتتد درجتتة تتتو  -4 3

تابعيتتتة اتستتا لة التربويتتتة لتتتد  متتتوظف  الإدارة العليتتتا والوستتتاا ي وزارة التربيتتتة والععلتتتيفي ي الأردن تعتتتة  إلى 
 العليا مو الادارة الوساا اتوظا إلى الادارة 

 :أهؿقة الدراسة - 4

إلى  ستتتتن ا ماتتتتا العامتتتتة والفرعيتتتتة وتاويرهتتتتا، وذلتتتتك تواكبتتتتة  ارستتتتعمر باا وزارة التربيتتتتة والععلتتتتيفي تستتتتع
العاتتتومرات التتت    تتتا ي اتيتتتدان التربتتتوي محليتتتاً وإقليميتتتاً وعاتيتتتاً. ويتتتأ  ذلتتتك الستتتع  اتستتتعمر ي مخعلتتتا 

ومت  العاتورات الت  ح تلت  حقي  مهداف الوزارة، وبدرجة عالية م  الكفا ة والفعمالية.امالات التربوية لع
ي وزارة التربية والععليفي علا سبيا اتثاط تاوير اتةاهج، وتاوير تعليمات رت  اتعلمن، وتاوير السياسات 

 التربوية والععليمية.
 اف التربوي، وم  خلاط معابععه ر توقد تس الباحث م  خلاط خبرته ي مجالات الععليفي والإش
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للعطتتيرات التت   تتدث علتتا القتتواان والأا متتة التربويتتة، ومتت  ختتلاط العستتاؤلات التت  يتتعفي هرحاتتا ي اتيتتدان 
التربوي، وي امعمع، ضترورة وممشيتة القيتاص بدراستة واقتع اتستا لة التربويتة ي وزارة التربيتة والععلتيفي ي الأردن، 

 ثطرات إن وجدت.م  مجا العاوير وسد ال
إن القيتتاص بمثتتا هتتذه الدراستتة ستتتيودي إلى الكشتتا عتت  عةانتتر اتستتتا لة التربويتتة غتتير اتعتتوا رة، ومتتت    

ا اص معكاما للمسا لة التربوية سيودي إلى  قي  الةعاجات التربوية  توا رالعما علا تو يرها، وبالعالي  إن 
 ال  تسعا وزارة التربية لعحقيقاا.

اتستتا لة التربويتتة، إذ إنهتتا  نهتتا متت  الدراستتات القليلتتة التت  تةاولتتت موضتتوومة متت  ذه الدراستتوتةبتتع ممشيتتة هتت
 ر متتتادة علميتتتة، ومرجعتتتاً حتتتديثاً للبتتتاحثن التتتذي  ستتتيعةاولون موضتتتوو اتستتتا لة التربويتتتة، إذ تكتتتاد  لتتتو ستتتعو 

 اتكعبة العربية م  اتراجع والدراسات اتة مة ي اتسا لة التربوية.
الة تتاص  اتستتا لة التربويتتة يعةانتتر لدراستتة تكمتت  ي الكشتتا عتت  الرئيستتة ل مشيتتةالأحتتث من ويتتر  البا
 .وي  ديد درجة توا ر عةانرها وزارة التربية والععليفي ي الأردن التربوي ي 

 :الدراسة حدود - 5

وزارة التربيتة  ي ي الة تاص التربتوي  اتستا لة التربويتةعلا اكعشتاف درجتة تتوا ر عةانتر اقع رت الدراسة 
 .1552/1553ي العاص الدراس   والععليفي )القااو العاص( ي الأردن

 :الًعروػات الإجرائقة - 6

 :المساءلة التربووة -1 – 6

عةانتر الة تاص التربتوي )اتتدخلات البشترية(  ضتلًا عت   ئتات مختر  رسميتة وغتير رسميتة ي امعمتع سواط 
 ع   قي  الةعاجات التربوية لافي اتسووليةمعماافي و مالأردني ع  

 :المساءلة الإداروة -2 – 6

( عتت  ستتلوكا في وعتت  العتتةامافي بالاا متتة والععليمتتات اتتتدخلات البشتتريةستتواط عةانتتر الة تتاص التربتتوي )
 والقواان اتابقة ي وزارة التربية والععليفي.

 :الأدب الـظري -3 – 6

 :تاروخ المساءلة -4 – 6

 ( وه  7886الواسع ي مربع مراحا كوايه كما مشار مراد )اتسا لة ي إهارها  مرت
وكاات ي عاد آدص عليه السلاص وهو ي الستما ، وعةتدما هلت   :المرحؾة الؽونقة الأولى -6-4-1
اط تستتتبحااه وتعتتتالى متتت  اتلائكتتتة من يستتتجدوا ددص،  ستتتجدوا عيعتتتاً إلا إبلتتتيس،  ستتتا له الله تعتتتالى. قتتتربةتتتا 
 ندا الله الع يفي  ك رجيفي، وإن عليك اللعةة إلى يوص الدي ت إااخرج مةاا ت الى  تتع

 (.23،24)ا جر 
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اما ملا يقربا إحد  مشجار إليوحيةما مسك  الله سبحااه وتعالى آدص عليه السلاص، وزوجعه الجةة هل  
 قتتاط اهباتتتوا بعضتتكفي لتتتبعض عتتدو، ولكتتتفي يالجةتتة، لكتت  الشتتتياان مزامتتا  استتتعحقا الاستتبة واتستتتا لة  

 (.13ندا الله الع يفي )الأعراف،  الأرض مسعقر ومعاو إلى حن
وكاات علا الأرض مت  ختلاط الرستالات الستماوية والأابيتا   لمرحؾة الؽونقة الٌانقة:ا -6-4-2

ي التدائرة الت  مرادهتا  واوالرسا عليافي السلاص حيث تعاد الله الةاس بعةايعته وهدايعته اتفي ستبحااه حت  ي لت
ومتا كةتا معتذبن حت  ابعتث ، ووضع اتيةان الدقي  لذلك، قاط تعتالى    افي الأابيا  والرساافي،  بعث  ي

 (.74ندا الله الع يفي )الإسرا ،  رسولا
وكاات م  خلاط الرسالة السماوية الخالة، وه  القرآن الكترنً،  :لمرحؾة الؽونقة الٌالٌةا -6-4-3

 .ورسواا محمد عليه م ضا ال لاة ومتم العسليفي
وذلتك يتوص التدي ، إذ ستيكون الإاستان مستا لًا عت   :لمرحؾة الؽونقة الرابعة لؾؿساءلةا -6-4-4

  لةستتأل  التتذي  مرستتا إلتتيافي ولةستتأل  اترستتلنعيتتع معمالتته ي التتدايا، م تتداقاً لقولتته ستتبحااه وتعتتالى  
 (.5ندا الله الع يفي )الأعراف، 

مت  رب العتاتن ليكتون  اً عة مو دولة، وإمسا كاات تقرير و ذا،  اتسا لة لم تك  م  نةع إاسان، مو عا
وي اتراحتا اتتذكورة ستابقا  تإن اتستا لة  الإاسان مسوولًا ع  عمله محاسباً علا ق وره ومجةياً علا  لاحه.

  الفرد. معماطه  مسا لة عقائدية ع  
 Revised الدستعور اتعتدط لا تععبر اتسا لة قضية حديثتة ي بريااايتا، بتا إن اتا جتذورها العميقتة ي

Code  التتتتتتذي رستتتتتت  ا تتتتتتاص الأجتتتتتتور بحستتتتتت  الةعتتتتتتائج  7751لعتتتتتتاصPayment by Results 
(Mitchel,1995(و )Neave ,1985. 

، 7877إلى من الأنتا ي اشتو  اتستا لة ا ديثتة، يعتود إلى عتتاص Ruddell, (1973) ويشتير رودط 
  تبتتتع ذلتتتك بعتتتض  (ايتتوتن )، Newton متتتدارس عةتتد البتتتد  بة تتتاص محاستتتبة العكتتاليا التتتذي تم تابيقتتته ي

،   حركتتتة قيتتتاس الكفتتتا ة التربويتتتة   School Surveys 7871الأحتتتداث، مثتتتا مستتتوحات اتتتتدارس 
،   حركتتتة ستتتجا  7875،   حركتتتة الاستتتعخداص الأمثتتا للمكتتتان اتدرستتت  7874اخعبتتارات كفتتتا ة الالبتتتة 

، ومختيراً حركتة 7812فتض العكلفتة اتدرستية ،   حركة زيادة حجفي هلاب ال تا لخ7876كفا ة اتعلفي 
 .7841العلاقات اتدرسية العامة عاص 

وتستتتعمر محتتتداث اتستتتا لة التربويتتتة ي الولايتتتات اتعحتتتدة الأمريكيتتتة لع تتتبف علتتتا اتستتتعو  الرسمتتت   قتتتد 
الأمريكت   بالعحديتد مت  ختلاط خاتاب الترئيس 7865آذار  25وي  7865ظارت اتسا لة التربوية عاص 
Richard M. Nixon   اتوجتته للكتتومذرس الأمريكتت  حتتوط الإنتتلاح التربتتوي حيتتث قتتاط  إاةتتا اشتتع

 يكتتتتتون اتعلمتتتتتون والإداريتتتتتون ي اتتتتتتدارس مستتتتتا لن عتتتتت  مدائاتتتتتفي بحيتتتتتث   اتستتتتتا لة.هتتتتتو مفاومتتتتتاً جديتتتتتداً 
(Lessenger, 1970). 

  ا م  قبا السلااتمسا لعاكما من مسا لة اايئات الإدارية واتدرسية عملية ثةائية،  فضلًا ع  
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 يضتتتا.ماتعلمتتتن و ئافي موليتتتا  الأمتتتور، والستتتلاات العفعيشتتتية، ورؤستتتا ا تستتتا ط متتت  قبتتتاالتربويتتتة والليتتتة،  إنهتتت
(Farrell & Law, 1999, pp 5-15.) 

الةعتائج ي بريااايتا  قتد كااتت تتد ع رواتت  اتعلمتن بةتاً  علتا مدا  هلبتعافي  و ت وترسيخاً تبدم الأجتور 
 (.Neave ,1985, pp19-29) ة، ي القرا ة والكعابة وا ساب ات اتقةةي الاخعبار 
ي وزارة هذه الدراسة  ستركة علتا اكعشتاف درجتة تتوا ر عةانتر اتستا لة التربويتة ي الة تاص التربتوي مما 

 ردن مازالت غير واضحة.ن قضية اتسا لة التربوية ي الأردن، وذلك لاالتربية والععليفي ي الأ
 :فوم المساءلةمػ -6-5

واتسا لة م   .الشائكة ال  ي ع  تفسيرها ي معةط ع  اتسوولية اتمو يععبر مفاوص اتسا لة م  اتفا
 ال  تلق  ب لااا علا التربية والععليفي، وعلا سائر الأعماط العامة والخانة مةاا. اتمو اتفا

ع  "سا ط"، كما من معاجفي اللطة لا ( إلى من اتسا لة لطة ه  م در الفعا الربا7888يشير الاويا )
تعةاوط هذا اتفاوص با تفسره م  خلاط تفسير كلمة مسوولية، والت  تعتل الالعتةاص الأخلاقت  للفترد بكتا متا 

ميضتتاً. ممتتا  هتت  محاستتبة الأ تتراد علتتا تةفيتتذ الواجبتتات اتوكلتتة إلتتيافي واتستتا لةعةتته متت  قتتوط مو  عتتا،   ي تتدر
سا لة اتترؤوس علتا متا يقتوص بأدائته مت  معمتاط، ومت    إشتعاره بمستعو  ذلتك اتسا لة  ععل قياص الرئيس بم

 الأدا  م  خلاط العقييفي اتةاس  لعلك الأعماط.
من اتستتتا لة هتتت  إجابتتتة الأ تتتراد مو اتوسستتتات عتتت  ( 27-7،ص 7886ي القضتتتاة وميتتتوب )وقتتتد ورد 

متع الأا متة واتعتايير ولا تةستجفي معاتا  بسب  سلوكات غير مرغوب  ياا، وتعةافى  االأسئلة ال  توجه إليا
ويقعض  ذلك تقدنً الأستباب مو اتتبررات الت  د عتت إلى مدارستة تلتك الستلوكات مو ا تاذ تلتك القترارات، 

ا غتتير اترغتتوب  ممتتا مولئتتك الأ تتراد وتلتتك اتوسستتات اتستتووليات والعبعتتات اتترتبتتة علتتا ستتلوكاعتت   لاً ضتت 
 . يه

وحتتتدة واحتتتدة، بونتتفاا  تستتتأطجديتتتداً للمستتا لة وهتتتو من اتوسستتة قتتتد  ويضتتيا الععريتتتا الأختتير بعتتتداً 
للمستا لة  اتتذكور ويشتير ذلتك الععريتاد  قت ، بتا هت  للموسستة ميضتاً. وبذلك  إن اتستا لة ليستت للفتر 

 إلى ما مة ومعايير مص  من تةسجفي معاا سلوكات ومعماط وقرارات الأ راد واتوسسات.
 قد تةاوط اتوضوو باريقة مخر  حيث مشار  pp80-100) )Macpherson ,1996مما ماكفرسون 

مستتئلة ادختتري   يمتتا يععلتت  بواجبتتات الفتترد ومدائتته، واتستتا لة   إلى من اتستتا لة تعتتل الاستتععداد للإجابتتة عتت
الفاعلة تعال  عع البيااات اتوضوعية حوط الستلوكات اتععلقتة بتالأدوار، وتقييماتا هبقتاً تقتاييس ومعتايير 

اتسا لة معيار  نم مة، وم    العخاي  اتة في للعاوير والعحسن ي الواقع ا قيق . وبذلك إشارة إلى مةاسب
 وعملية 
 :المساءلة التربووة -6-6

 مفاوص اتسا لة قادما جديدا إلى القاموس التربوي اسبياً، وقد متا اتفاوص مع مجموعة كبيرة م   يعد
 ال ةاعة،  اتمو ة، وقد تم اشعقاا تعريفات اتسا لة التربوية م  مفاالدقيق وغيرالععريفات غير الددة 
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 .والأعماط الاقع ادية
عةانر الة اص التربتوي سابقاً، سواط إليه ما الععريا الإجرائ  للمسا لة التربوية  او وكما لت الإشارة م

عمتتاافي و متتيلافي م  عتت )اتتتدخلات البشتترية(  ضتتلًا عتت   ئتتات مختتر  رسميتتة وغتتير رسميتتة ي امعمتتع الأردني
 . الأهداف التربوية، مي تعلمفي الاال  والةعاجات التربوية  اتسوولية ع   قي 

هريقة مة مة لإشتاعة الامأايةتة لتد  كتا مت  اتعلمتن، وموليتا  الأمتور، ونتااع   تعدتسا لة التربوية وا
ةعتتتائج اتخاتتت  اتتتا، وهتتتذا يبتتتن من علتتتا من اتتتتدارس  قتتت  ال لاتتتاالتربويتتتة، وامعمتتتع بموسستتتاته كالسياستتتات 

اتستتا لة التربويتتة تعضتتم  عةانتتر مثتتا  الأهتتداف التربويتتة، واتوشتترات مو العاتتومر باتجتتاه الأهتتداف، واتعتتايير 
.واتسا لة التربوية (Ysseldyke,etal.,1998)واتقاييس، وإجرا ات تقدنً العفسيرات، والةعائج والفةات 

كيتتا منتتبحت اتوسستتة التربويتتة مكثتتر مستتوولية عتت  اعتتائج مدا  ه  عمتتع وإعلامتتميضتتاً تععتتبر  رنتتة لإخبتتار ام
 .(Cuneo et al., 1999)الالبة 

 نها بوية ممر ي غاية الأمشية وذلك لأإن اتسا لة التربوية ي الة في التر 
 .تكشا ع  الق ور ي تةفيذ اتةاهج الدراسية -تكشا ع  الق ور ي مدا  اتدخلات البشرية    -
 .تامئ  امعمع ع  سير العملية التربوية -
 .تم امذازه ي التربية تجسر ااوة بن اتخا  له وبن ما -

وم  الععريفات الأكثر شمولية للمسا لة التربوية، ونفاا بأنها مدارسة عملية إبقا  الة في التربويتة مستوولة 
لاتجاهتتتتتتتتتتتتتتتتتتات عتتتتتتتتتتتتتتتتتت  اوعيتتتتتتتتتتتتتتتتتتة مةعجا تتتتتتتتتتتتتتتتتتا متتتتتتتتتتتتتتتتتت  معر تتتتتتتتتتتتتتتتتتة الالبتتتتتتتتتتتتتتتتتتة، واتاتتتتتتتتتتتتتتتتتتارات، والستتتتتتتتتتتتتتتتتتلوكات، وا

(www.nerve.Berkeley.edu.) وهتتتتذه لثتتتتا الأهتتتتداف العامتتتتة والأهتتتتداف الععليميتتتتة لجميتتتتع اتراحتتتتا .
 .الععليمية

 يةوهتتت   رضتتت هاتستتتا لة التربويتتتة مراقبتتتة وضتتتبااً خارجيتتتاً لأدا  الاالتتت  و  تتتيل تععتتتبرومتتت  جاتتتة مختتتر  
 Neave) لًا مت  قبتا القاتاو العتاص ا اتشتروو التربتوي مستاتلأشكاط جديدة م  العتدقي  العتاص، بمعتنى جعت

. ومصت  من تعضتتم  اتستتا لة بعتتداً آختتر وهتتو بعتتد القتتيفي والاتجاهتتات والستتلوكات الفرديتتة للاالتت ، (1985,
 ن الرسالة الأهفي للتربية ه  البعد القيم  والسلوك  وبعد الاتجاهات.لأ

إذ مشار إلى من اتسا لة  Gronlund (1974)وم  م ضا تعريفات اتسا لة التربوية ما قدممه جروالةد 
التربويتتتة تعتتتل بقتتتا  امتتتالس اتدرستتتية والإداريتتتن واتعلمتتتن مستتتا لن )مستتتعجوبن( عتتت  درجتتتة تعلتتتفي الالبتتتة 
وتاومرهفي، وهذا يعضم  قبوط مولئك الأ راد اللوص علتا الإخفتاا )الفشتا( واتتدح، والثةتا  عت  الةجتاح وقتد 

مو الفشتتا ومتتا مصتت  القيتتاص بتته لع تتوي  اتوقتتا. إن عمليتتة يضتتاف إلى ذلتتك ميضتتاً تفستتير ستتب  الإخفتتاا 
تفسير سب  الإخفاا مو الفشا، وتو ير ما مص  القياص بته لع توي  اتوقتا تضتع اتوظتا ممتاص مستوولياته 

 ليفكر ي تعديا اتوقا بدلًا م  من يأخذ العقوبة وتبقا الةعائج كما ه . 
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 ومؽوناتفا: عـاصر المساءلة -6-7

يتتد والكثتتير متت  الفتتترة الأختتيرة وبالعحديتتد ي العقتتدي  اتاضتتين متت  القتترن العشتتري  العدلقتتد ظاتترت ي 
ومدا تجدر الإشتارة إليته هتو  اات مخعلفة م  هذا العالم الواسعوي جومساذجاا ومهرها اتسا لة التربوية ا في، 

يتث الجاتات الت  تتعفي مت  حمكااتت من هةاك عدداً م  الأمتور اتشتتركة بتن تلتك التة في مو الةمتاذج، ستوا  
متتت  حيتتتث جوااتتت  مختتتر ، كاتكواتتتات والعةانتتتر.وي  صمتتت  حيتتتث الاتفتتتاا علتتتا اتفاتتتوص، م صمستتتا لعاا، م

 اا.مو مساذج ا قيقة،  إن مكواات ا اص اتسا لة ه  مهفي ما مظك  ا ديث عةه ي ا في اتسا لة
لة تاص التربتتوي  ديتد متتا إذا  إلى ماته إذا مراد العتتاملون ي ا Herman (1979)وي ذلتك ال تدد يشتتير 

كااوا مظلكون اتكواات الرئيسية لة اص إدارة اتسا لة مص لا،  إنهفي يسعايعون  ديد ذلك م  خلاط الإجابة 
 ع  الأسئلة العالية 

 ها هةاك مهداف قابلة للععرف إلياا  -
 يات الأولو و   ها هةاك مهداف محددة ووسائا لقياس درجة  ق  تلك الأهداف مرتبة  -
 ها يسعايع مابقو الة اص تفسير البرامج وما تم العونا إليه بلطة سالة  -
 ها هةاك ونا وظيف  مف ا مظل  اتااص ال  يكون اتوظا والإدارة مسوولن عةاا  -
 ها هةاك موشرات مدا  تشير إلى ا د الأدنى  -
 ها هةاك بةك بيااات للقياس  -
 ها هةاك ا اص معلومات إدارية  -
  ها كان  ديد الأهداف تشاركياً  -
 ها لت مراقبة اتجاهات كا م  الاال ، واتوظا، وامعمع  -
 ها ما تقوص به الإدارة واضف، وها تم  ديد اتسووط ع  اعاجات عما ما  -

إن بةتتا  ا تتاص واضتتف للمستتا لة يستتاعد علتتا إمصتتاد الإدارة اللامركةيتتة ومتت  مجتتا العونتتا إلى مثتتا ذلتتك 
 مسا لة التربوية مص  من يعضم  العةانر الأربعة ادتية الة اص لل
      مجموعة الأهداف التربوية الواضحة والقابلة للقياس ولجميع اتدارس العابعة للة اص -
 مجموعة م  اتعايير ال  تشير إلى وضع مدا  الاال  ا الي  يما يععل  بعلك الأهداف،  -
  .خبر العامة وموليا  الأمور والالبة ع  مدا  اتدارسيل Reporting System الإعلاصا اص  -
 North Central)مجموعتتتة متتتت  اتكا تتتت ت التتتت  تركتتتتة علتتتتا العطيتتتتير الكلتتتت  ي مدا  اتدرستتتتة.  -

Regional Education Laboratoy. Retrieved from: www.ncrel.org). 
 مهداف  قيس العقدص مروت ال  عقييفيالعة ر مدوات   يضيا  Rebarber(1991)ر تا ريباربتمم

 .اتسا لة التربوية
سستة لخات  اتستا لة، و بالعحديد لتت عمليتة م Michiganوي الولايات اتعحدة الأمريكية وي ولاية 

 العةانر السعة ادتية علا حيث تم كشا الةقاب ع  مسوذج مسا لة مضعوي 
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 علا مسعو  الولاية. ديد الأهداف العامة وتعريفاا  -
 مهداف قابلة للقياس و   الأهداف العريضة العامة.تاوير  -
 تقدير وتقييفي  اجات الالبة و   الأهداف الععليمية والتربوية. -
  ليا الة اص الععليم . -
 تقييفي الة اص الععليم . -
 .(DeNovellis and lewis,1974) تونيات بالعطيير والعحسن. -

ستتتا لة التربويتتتة" حتتتددت متتت  خلااتتتا ثلاثتتتة مكواتتتات بعةتتتوان "ات Ahearn(2000) مجر تتتاي دراستتتة 
 وه     للمسا لة
 .يات واتدخلاتاتسا لة تجاه العمل  -
 اتسا لة تجاه اتعاير -
 اتسا لة تجاه تعلفي الاال  -

للمستتا لة التربويتتة"   امتتو اتفا بعةتتوان "إعتتادة ال تتو  Kuchapski(2001)اص  تتا قتت مختتر وي دراستتة 
 والعقييفي،  والاسعجابة، والات اط.  للمسا لة التربوية وه   العخاي ، مساسيةعةانر  مربعةاسعااو  ديد 

العةانر العالية  م   منيعبن  التربوي بشكا عاص، والأدب اتسا لة التربوية ما مةوم  خلاط اسععراض 
التوظيف ، واتعتايير،  الععليميتة، والونتا الأهداف ، والعامةلتربوية ا الأهداف بن عةانر اتسا لة التربوية 

انتر ي مت  تتوا ر هتذه العة بالعأكتدالتربوي، واتكا  ت، والعقوبات  وبذلك  تإن الباحتث ستيقوص  والإعلاص
 للمسا لة التربوية. اً  ر عةالة اص التربوي الاردني، بونفه 

  جا المساءلة جظ حيث جصدر صدورها فيرى الباحث  نها تقسم لل  نوعيظ وهما: -6-7-1
يععل  هذا الةوو م  اتسا لة  :(Top- Bottom)المساءلة جظ القمة لل  القاعدة  -6-7-1-1

بحيث يقوص الرئيس بمسا لة اترؤوس مو يقوص اتسووط بمستا لة  الاتجاه، محاديةبالة اص اتركةي، واتسا لة هةا 
ة ومةاتا الة تاص التربتوي، العابع لته وظيفيتاً، وهتذا التةم  مت  اتستا لة هتو الأكثتر شتيوعاً ي التة في الاجعماعيت

وكثيراً ما اشاد مدارسات م  هذا الةوو م  اتسا لة، مثا مستا لة اتتدير لترئيس القستفي،مو الأختير توظفيته. 
 ( مظثا هذا الةوو م  اتسا لة.3والشكا رقفي )

 
 
 
 
 
 
 

قمة الهرم 

 الوظيفي

قاعدة الهرم 

 الوظيفي
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 TOP- BOTTOM القاعدة لل  القمة جظ المساءلة (4) رقم كلالا
 وهتتتذا التتتةم  متتت  اتستتتا لة :(Bottom-Top)القاعووودة للووو  القموووة  المسووواءلة جوووظ -6-7-1-6

كتتذلك   العديتتد متت  اتوسستتات والأا متتة و . إذ تتتدعم والدمظقراهيتتةمظثتتا معلتتا درجتتات ا ريتتة و  ثةتتائ  اتستتار
لا يكتتون كتتذلك. ولتتو قمةتتا بمراجعتتة ستتريعة لعارمطةتتا العتتر  الإستتلام ،  ربمتتاالتدوط منهتتا لارستته، إلا من الواقتتع 

 ( مظثا هذا الةم  م  اتسا لة.4ثيراً م  الأمثلة علا هذا الةم  م  اتسا لة. والشكا رقفي )مذد ك
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 BOTTOM - TOP القمة لل  القاعدة جظ :المساءلة5 اكلال
 :الدراسات السابؼة -7

ك ستتيعفي استتععراض عتتدد متت  الدراستتات الستتابقة التت  تةاولتتت موضتتوو اتستتا لة التربويتتة، وقتتد توزعتتت تلتت
وتجتتدر الإشتتارة إلى من تلتتك  الدراستتات بتتن م تتدري  مخعلفتتن ومشتتا الدراستتات العربيتتة والدراستتات الأجةبيتتة.

الدراسات عربية ومجةبيتة، تةاولتت اتستا لة مت  جواات  مخعلفتة، تراوحتت بتن الاتجاهتات مرتو اتستا لة وبتن 
 عاا ي ا في اتسا لة العاتية.معايير، وماواو اتسا لة التربوية  ضلًا ع  الجاات ال  تعفي مسا ل

 :الدراسات العربقة -7-1

 قمة الهرم 

 

 

 الوظيفي

 الهرم  قاعدة

 

 الوظيفي
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 عؿين  في تحسين    فا( بعـوان: "المساءلة وتطيقؼات1997فا مصطػى )بفي دراسة قام  -7-1-1

 تتدف إلى هتترح عتتدد متت  الأ كتتار اتععلقتتة باتستتا لة ودرجتتة توظيتتا هتتذا  :مينيندور المدرسينينة في الأردن" 
  الا كار واتقترحات ال  قدمعاا لأ ضا م  تطيير مسعو  اتدرسة مرو ا ياتفاوص 
الجتاابن الإداري والفتل كلًا م  تاوير ونا وظيف  دقي ، ومحدد، وشاما، يعةاوط   -1-1 -7-1

 لكا مدير مدرسة ي الأردن، يعف  مع واقع الة اص التربوي والعالعات اتسعقبلية اذا الة اص.
 .اوتعليما  عااوما م  قواان وزارة التربية والععليفيتاوير لوائف ا وا ة والعقوبات ي -6 -7-1-1
وضتتتع ا تتتاص مستتتا لة للمعلمتتتن وت تتتةيفافي علتتتا مساستتته إلى  معلتتتفي مبعتتتدئ، و تتتل،  -3 -7-1-1
 وماهر.
تاوير مدوات تقونً تعابعة معماط اتديري  ومسا لعافي و   القواان والأا مة ي وزارة  -4 -7-1-1

 التربية والععليفي. 
( بعـوان: "المعاوير التي وؼوم عؾقفا نظام 1997في دراسة أجراها الؼضاة وأووب )و -7-1-2

اتعايير ال  يقوص علياتا ا تاص اتستا لة  ةعر م دف إلى  :المساءلة في وزارة التربقة والًعؾقم في الأردن"
 تلك اتعايير ي وزارة التربية والععليفي ي الأردن، والععرف إلى درجة رضا العاملن ي الوزارة ع 

 ت ةيا معايير اتسا لة إلى نةفن ومشا  يةااوقد تونا الباحثان إلى ممك
 .معايير اتسا لة ال  تععل  بالاال  -7-1-6-1
 معايير اتسا لة ال  تععل  باتوظا. -7-1-6-6

الاالتت   ن درجتتة رضتتا العتتاملن عتت  اتعتتايير التت  يقتتوص علياتتا ا تتاص اتستتا لة لتتد متونتتلت الدراستتة إلى 
واتوظتتتا كااتتتت معوستتتاة . وقتتتد تةاولتتتت الدراستتتة اتستتتا لة الإداريتتتة متتت  حيتتتث العقوبتتتات التتت  توقتتتع علتتتا 

 والقواان والععليمات ال  تابقاا وزارة التربية والععليفي. الأا مةالاال  واتوظا عةد مخالفة 
س الٌانووينة  ( بعـوان: "اتجاهات مدوري المدار2001وفي دراسة أجرتفا الدروني ) -7-1-3

ي  ا تدف إلى تعترف اتجاهتات متديري اتتدارس الثااويتة ومتديرا : نحو المساءلة في محافظينة العاصينؿة"  
اسعخدمت الباحثة للاجابة ع  اسئلة الدراسة اتعوساات  محا  ة العانمة مرو اتسا لة ي الإدارة التربوية.

مدرستتتة ثااويتتتة وتم  186تضتتتم  مجعمتتتع الدراستتتة  ا ستتتابية والامررا تتتات اتعياريتتتة و ليتتتا العبتتتاي  الاحتتتادي.
 مدرسة مةاا بالاريقة العشوائية عيةة للدراسة. 745اخعيار 

   ولقد خل ت الدراسة إلى
 من اتجاهات مديري اتدارس الثااوية ي محا  ة العانمة مرو اتسا لة كاات إمصابية. -7-1-3-1
 اتديري  واتديرات مرو اتسا لة تعة   هةاك  روا ذات دلالة إح ائية بن اتجاهات -7-1-3-6

 إلى كا م  الجةس  واوو اتدرسة  ) عامة مو خانة( .
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لتتيس هةتتاك  تتروا ذات دلالتتة إح تتائية ي اتجاهتتات اتتتديري  واتتتديرات مرتتو اتستتا لة  -7-1-3-3
 اا اتدير. لخبرة وهبيعة الكلية ال   رج  يالتربوية تعة  إلى كا م  اتوها العلم  وا

 :الدراسات الأجـيقة -7-2

تعلتيفي م ضتا  بعـوان: "المسيناءلة في التربقينة:   Rebarber( 1991)في دراسة قام بفا  -7-2-1
"، بيةمتتتت من اتستتتا لة ذات شتتتأن مرتفتتتع ي مجاتتتةة العاتتتوير مجموعتتتة تشتتتريعات معلةتتتة و معرو تتتةمتتت  ختتتلاط 

خبتتتن يبحثتتتون دائمتتتاً عتتت  إثباتتتتات التربتتتوي، حيتتتث من دا عتتت  الضتتترائ ، وقتتتادة الأعمتتتاط، واتستتتوولن اتةع
 لفي للةعائج، وعلا الرغفي م  من العديد م  الولايات مظارت  سيةات واعدة ي ترتيبا ا اتععلقة باتسا لة، 

 ا اص شاما، ومثا ذلك الة اص الشاما يعضم  ثلاثة عةانر مساسية للمسا لة وه  مي   لد يك 
 لةعاجات اترغوب  ياا.مهداف واضحة وقابلة للقياس ت ا ا -7-6-1-1
 دوات تقييفي العقدمص مرو تلك الأهداف واتجاها ا.م -7-6-1-6
وتضتتتم  الععتتتديا ي حتتتاط الفشتتتا.  ،الأهتتتدافتقتتتدص مكا تتت ت علتتتا إمذتتتاز محفتتتةات  -7-6-1-3

 ومخيراً،  ة اص اتسا لة الجيد، مص  من يعفي إعداده ليةاس  الة اص التربوي الذي سيعفي تةفيذه  يه.
 بعـينينوان: "المسينيناءلة التربووينينة: Mathers( 2000) دراسينينة أجراهينينا مينينا رز وفي -7-2-2

 مدركات اتعلمن ي مقاهعات مخعارة ي كوالادور"  دف إلى 
 للمسا لة التربوية ي الععليفي العاص.وونفاا  ديد مدركات اتعلمن  -7-6-6-1
دور لااالتربويتة ي كتو  اشرا  ديد وجاات ا ر اتعلمن تجاه عةانر ا في اتسا لة ومو  -7-6-6-6

 تم العونا إلى الةعائج العالية  وقد ،وولايات مخر 
اتعلتفي، علتا العقوبتات الت   ييفضتا اتعلمتون العقوبتات مت  اتستعويات الت  لا تتوثر  -7-6-6-3

 يه. اا تأثير مباشر 
كبتيرة، مكثتر مت  يععقد اتعلمون ضرورة تضتمن اتكا ت ت ي ا تاص اتستا لة إلى درجتة   -7-6-6-4

 سلوكافي. يإدراكافي لإمكااية تأثير ذلك العضمن 
يافي إذا كتتااوا اتستتعفيدي   تتمشتتار اتعلمتتون إلى إمكاايتتة إن يكتتون للمكا تتأة تتتأثير مكتتبر  -7-6-6-5

 .اً م رادبونفافي م  تلك اتكا  ت 
وكافي يتتتتدرك اتعلمتتتتون موشتتتترات اتستتتتا لة اتععلقتتتتة بعح تتتتيا الالبتتتتة، وحضتتتتورهفي وستتتتل -7-6-6-6
اا ذات ممشيتتة مساستتية. وهةتتا إشتتارة إلى اهعمتتاص اتعلمتتن بمكا تتأ في، وإلى مستتا لة الاالتت  عتت  ممتتور بونتتف
 مخعلفة.
 :المـفٍقة وطرائق اليَث )الطروؼة والإجراءات( - 8

 :ةمجًؿع الدراس -1 – 8



 .................................د.حيدر العمريوية في نظام المساءلة التربوية ...درجة توافر عناصر المساءلة الترب
 
 

 77 

،  ضتتتلًا عتتت  متتتوظف  العليتتتا ي وزارة التربيتتتة والععلتتتيفي  اتركةيتتتة تكتتتومن مجعمتتتع الدراستتتة متتت  متتتوظف  الإدارة
الإدارة الوستتتاا ي متتتديريات التربيتتتة والععلتتتيفي العابعتتتة للتتتوزارة ي اتيتتتدان، ويعضتتتم  مجعمتتتع الدراستتتة الفئتتتات، 
واتراكة الوظيفية العالية  مديري الإدارة، واتتديري  اتخع تن، ورؤستا  الأقستاص، واتشتر ن التربتوين ي مركتة 

لشتتتوون الععليميتتتتة والفةيتتتتة، ومتتتتديري الشتتتوون الإداريتتتتة واتاليتتتتة، ورؤستتتتا  التتتوزارة، ومتتتتديري التربيتتتتة، ومتتتتديري ا
الأقساص، واتشر ن التربوين ي مديريات التربية والععليفي ي اتيدان. وقد بلغ مجعمع الدراسة، الذي تم ح ر 

(  ترداً 7425عدد م راده بةاً  علا إح ائيات قسفي الإح ا  ومديرية البحث والعاوير التربوي ي التوزارة )
 ( يبن اعداد م راد مجعمع الدراسة و قا للمركة الوظيف .7. والجدوط رقفي )تقريباً 

 (1رقم )التدول 
 جتتما الدراسة جوزعاً وفقا للمرار، الولإيديةيبيظ 

 امموو مشرف تربوي رئيس قسفي مدير مدير تربية مدير إدارة اتركة الوظيف 
 7425 647 536 75 21 73 العدد
 :عقـة الدراسة -2 -8

9( م  مجعمع الدراسة، تم اخعيارهفي بالاريقة العشتوائية 32مي ) (  رداً 551تكوات عيةة الدراسة م  )
 . الابقية وبةس  معفاوتة تبعاً لعدد م راد كا مركة وظيف 

 :أدوات الدراسة -8-3

 متت  ختتلاط دراستتة تتدف عتتع البيااتتات اتععلقتتة  تتذه ال، لعحقيتت  هتتدف الدراستتة  قتتد تم تاتتوير استتعبااة
 وتلك الأدوات ه   ، مجموعة م  الأدواتو الإهلاو علا الأدب الة ري اتععل  باتسا لة التربوية 

 .(Gronlund, 1974)اتعيار العاص لبراامج اتسا لة  -8-3-1
 مداة رقتتفي  -اتستتا لة و  75مداة رقتتفي  - ي ممريكتتا العقيتتيفي اتدرستت  تكعتت  مةاقتتة تعليميتتة -8-3-6

http://www.ncrel.org14 
، تم خلتتت   قرا تتتا لتتتئلا تعتتتأثر استتتعجابة الأ تتتراد موزعتتتة علتتتا ستتتبعة مجتتتالات (  قتتترة24تضتتتمةت الأداة )
امتتتتا مجتتتتالات الاستتتتعبااة  اتتتت   الاهتتتتداف الععليميتتتتة، والاهتتتتداف التربويتتتتة، والونتتتتا  بفقتتتترات امتتتتاط الواحتتتتد

سنتعخدص مقيتاس ليكترت الخماست ، إذ تقتع االوهيف ، واتعتايير، وا تاص الاعتلاص ، واتكا ت ت، والعقوبتات. و 
( درجات، وبن  بدرجة قليلتة جتداً وتعاتا درجتة 4الإجابة ع  كا  قرة بن  بدرجة كبيرة جداً، وتعا  )

( يبتتن عتتدد الاستتعبااات اتستتترجعة متت  ا تتراد العيةتتة و قتتا لكتتا متت  1، والجتتدوط رقتتفي )واحتتدة عةتتد العحليتتا
  .الجةس واتوها العلم  واتركة الوظيف

 
 
  (6م )رقالتدول 

 افستبانات المسترجعة لأفراد عينة الدراسة وفقا لتنسهم، وجؤهلهم العلمي، وجرر،هم الولإيدي
 العكرار الفئات اتعطير
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 التنس
 415 ذكر
 55 ماثا

 المؤهل العلمي

 142 بكالوريوس
 176 ماجسعير
 35 دكعوراة

 المرر، الولإيدي

 71 مدير إدارة
 13 مدير تربية

 51 مدير )إداري،  ل، معخ ص(
 174 رئيس قسفي

 162 تربوي فمشر 
 475 امموو 
 :  صدق الاسًيانة -8-4

العلوص التربوية ي  كد م  ندا الاسعبااة م  خلاط عرضاا علا مجموعة م  الكمن ي كلياتتم العأ
 ( محكمتا هلت  إلتتيافي74لكمتتن )ردايتة  ضتلًا عتت  مجموعتة مت  القتتادة التربتوين . بلتغ عتدد االجامعتات الأ

، وبإمكاايتة إضتا ة عاتاودق إعاا  رميافي بملا مة الفقرة للمجاط التذي تةتدرج  عته، وستلامة ال تياغة اللطويتة
مو حتتتذف ميتتتة  قتتترة، وتم الأختتتذ بتتت را  الكمتتتن متتت  حيتتتث  ا تتتذف والععتتتديا والإضتتتا ة إلى من ونتتتتلت 

 (.7الاسعبااة إلى شكلاا الةاائ  ملح  رقفي )
 :ثيات الاسًيانة -8-5

يةتتة، عشتتوائياً مت  م تراد الع فيالعحقت  مت  ثبتات الاستتعبااة مت  ختلاط تابيقاتتا علتا مجموعتة تم اخعيتاره تم
( مستتابيع علتتا امموعتتة افستتاا. بعتتد ذلتتك تم 2لتتت إعتتادة العابيتت  بعتتد )(  تترداً، كمتتا 15بلتتغ عتتددهفي )

 ستاب معامتتا الاتستتاا التداخل  باريقتتة ملفتتاتم ح و،  5.78 بلتتغ استعخراج معامتتا الثبتتات باريقتة الإعتتادة
 5.82 بلغ كرواباخل

 :مًغيرات الدراسة -8-6

  معطيراً تابعاً وهوتضمةت الدراسة  المًغيرات الًابعة: -8-6-1
التربويتة، والونتا  دافه   الأهداف الععليميتة، والأهت مجالات وتعضم  سبعةعةانر اتسا لة التربوية 

 التربوي، واتكا  ت، والعقوبات. لاصوالإعالوظيف ، واتعايير،  
 تضمةت الدراسة ثلاثة معطيرات مسعقلة وه   لمًغيرات المسًؼؾة:ا -8-6-2

  المرر، الولإيدي و(، هبكالوريوس، وماجسعير، ودكعورا ) لمؤهل العلميوا(، ذكر، وماثا) التنس:
 .(مشرف تربويمدير إدارة، ومدير تربية، ومدير )إداري، و ل، ومخعص(، ورئيس قسفي، و )

 :إجراءات الدراسة -8-7
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(  تترداً 551بعتتد من حتتدد الباحتتث عيةتتة الدراستتة، قتتاص بعوزيتتع الاستتعبااات علتتا م تتراد العيةتتة وعتتددهفي )
( 475تم استتتترجاو ) وقتتتد، ( مديريتتتة22يتتتة والععلتتتيفي، وعتتتددها )متتتوزعن علتتتا مركتتتة التتتوزارة، ومتتتديريات الترب

ستتتتتعبااات اتوزعتتتتتة، وكااتتتتتت استتتتتبة الفاقتتتتتد مو ااتتتتتتدر 9( متتتتت  مجمتتتتتوو الا77.47استتتتتعبااة شتتتتتكلت استتتتتبة )
(. و تتتذا تكتتتون استتتبة الاستتتعبااات اتستتتترجعة مقبولتتتة لإجتتترا  العحلتتتيلات الإح تتتائية واستتتعخراج 77.37)

 الةعائج.
 :المعالجة الإحصائقة -8-8

بعتتتتد استتتتترجاو العتتتتدد اتقبتتتتوط متتتت  الاستتتتعبااات لطايتتتتات العحليتتتتا الإح تتتتائ ، استتتتعخدمت اتعالجتتتتات 
 الإح ائية العالية للإجابة ع  مسئلة الدراسة 

 ليتتتتا العبتتتتاي   و العكتتتتراراتو تم استتتتعخراج اتعوستتتتاات ا ستتتتابية والامررا تتتتات اتعياريتتتتة والةستتتت  اتئويتتتتة 
بتتتن اتعوستتتاات  ديتتتة عةتتتد اللتتتةوص للكشتتتا عتتت  م تتتادر الفتتتروااخعبتتتار تتتتوك  للمقاراتتتات البعو الأحتتتادي 
 .ا سابية
 :جئـًاال -9

بدرجتتتة تتتتوا ر عةانتتتر اتستتتا لة التربويتتتة، باستتتعخداص الجتتتداوط واتعوستتتاات  اتععلقتتتة ةعتتتائجالستتتيعفي عتتترض 
( هتتت  الدرجتتتة اتعياريتتتة للحكتتتفي علتتتا درجتتتة تتتتوا ر عةانتتتر اتستتتا لة 2.4ا ستتتابية، وستتتيعفي اععبتتتار درجتتتة )

اتععلقتة بتالفروا ذات الدلالتة الإح تتائية  الثالتث حت  الرابتع تربويتةً. كمتا وستيعفي عترض اعتائج الأستئلة مت ال
للمعطيرات اتسعقلة  الجةس، واتوهتا العلمت ، واتركتة التوظيف ، وم تادر تلتك الفتروا مت  ختلاط استعخراج 

  ليا العباي  الأحادي، واخعبار توك ، و يما يل  عرض لعلك الةعائج.
جظ وجهة نظر النتا ا المتعلقة بالسؤال الأول: "جا درجة توافر عناصر المساءلة التربوية  -9-1
 ا دارة العليا والوس   في نظام المساءلة التربوية في وزارة التربية والتعليم في الأردن"؟ جولإدي

والةستتتت  اتئويتتتتة للإجابتتتتة عتتتت  هتتتتذا الستتتتواط، تم استتتتعخراج اتعوستتتتاات ا ستتتتابية والامررا تتتتات اتعياريتتتتة 
الاستتتعبااة. تراوحتتتت اتعوستتتاات ا ستتتابية لعةانتتتر اتستتتا لة التربويتتتة بتتتن مستتتئلة   لإجابتتتات م تتتراد العيةتتتة عتتت

( لعة تتتر العقوبتتتات، وبلتتتغ اتعوستتت  الكلتتت  لجميتتتع العةانتتتر 1.58( لعة تتتر الأهتتتداف الععليميتتتة و)2.41)
 (.2الجدوط رقفي )علا الةحو الوارد ( 2.75)

متوس ات الحسابية وافنحرافات المعيارية والنس  المئوية لدرجة توافر عناصر المساءلة التربوية ال (3رقم )التدول 
 المتوس ات الحسابية وفقفي نظام المساءلة التربوية في الوزارة، جرتبة تنازلياً 

 الةسبة الامرراف اتعوس  اماط الرقفي الرتبة
 65.34 5.51 2.41 الأهداف الععليمية. .1 7
 65.54 5.48 2.45 الأهداف التربوية. .7 1
 52.67 5.55 2.78 الونا الوظيف . .2 2
 51.55 5.52 2.72 معايير  ق  الأهداف. .3 3
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 الةسبة الامرراف اتعوس  اماط الرقفي الرتبة
 47.16 5.61 1.87 علاص التربوي.ا اص الإ .4 4
 43.27 5.56 1.61 اتكا  ت. .5 5
 42.73 5.52 1.58 العقوبات. .6 6
 57.87 5.44 2.7 الكل   

وقتتدره ( من عة تتر الأهتتداف الععليميتتة قتتد ح تتا علتتا اترتبتتة الأولى بمعوستت  2الجتتدوط رقتتفي ) يعبتتن متت 
(. وتجدر الإشارة إلى 1.58)وقدره السابعة بمعوس   ة(، مما عة ر العقوبات  قد ح ا علا اترتب2.41)

اتعوست   ( وكتان2.72من عة ر معايير  ق  الأهداف قد ح ا علتا اترتبتة الرابعتة )الوستاا( بمعوست  )
(. وبمقاراتتتتة اتعوستتتتاات ا ستتتتابية للعةانتتتتر عيعاتتتتا متتتتع اتعوستتتت  اتعيتتتتاري 2.75الكلتتتت  لجميتتتتع العةانتتتتر )

 (، يعبنم لةا توا ر عة ري  م  عةانر اتسا لة التربوية ي الة اص التربوي الأردني ومشا 2.4)
 عة ر الأهداف الععليمية. -7
 عة ر الأهداف التربوية. - 1

(، يعبتتتنم من درجتتتة تتتتوا ر عةانتتتر 2.4عوستتت  الكلتتت  لجميتتتع اتعوستتتاات باتعوستتت  اتعيتتتاري )وبمقاراتتتة ات
(، وهتتذه إشتتارة إلى عتتدص تتتوا ر عةانتتر 2.75اتستتا لة التربويتتة بشتتكا عتتاص كااتتت دون التتك، إذ بلطتتت )

 اتسا لة التربوية ي الة اص التربوي الأردني بشكا عاص.
: "هل هناك فروق ذات دفلوة لحصوا ية بويظ المتوسو ات انيالثالنتا ا المتعلقة بالسؤال  -9-6

الحسابية في تحديد درجة توافر عناصور المسواءلة التربويوة لودى جوولإدي ا دارة العليوا والوسو   فوي 
 وزارة التربية والتعليم في الأردن تع،ى لل  جنسهم"؟

 ر عةانتتتر اتستتتا لة و قتتتاً للإجابتتة عتتت  هتتتذا الستتتواط،  قتتتد تم استتتعخراج اتعوستتتاات ا ستتتابية لدرجتتتة تتتتوا
للجتتتتةس، وتم استتتتعخداص  ليتتتتا العبتتتتاي  الأحتتتتادي للععتتتترف إلى الفتتتتروا ذات الدلالتتتتة الإح تتتتائية بتتتتن تلتتتتك 

 (.3الجدوط رقفي ) علا الةحو الوارد ياتعوساات، و 
 (4رقم )التدول 

وية في وزارة التربية والتعليم المتوس ات الحسابية ونتا ا تحليل التبايظ الأحادي لدرجة توافر عناصر المساءلة الترب
 وفقاً للتنس

 (55) إااث (415) ذكور الدلالة مسعو   قيمة )ت( اتعوساات ا سابية عةانر اتسا لة التربوية الرقفي
 5.376 5.77 2.33 2.47 الأهداف التربوية. .7
 5.553 5.41 2.37 2.42 الأهداف الععليمية. .1
 5.377 5.77 2.71 2.15 الونا الوظيف . .2
 5.232 5.84 2.55 2.73 معايير  ق  الأهداف. .3
 5.148 7.72 1.77 1.81 ا اص الإعلاص التربوي. .4
 5.613 5.24 1.58 1.61 اتكا  ت. .5
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 *5.537 1.54 1.42 1.67 العقوبات. .6
 5.152 7.71 2.51 2.75 الكل  

ن اتعوستاات ا ستابية لدرجتة تتوا ر عةانتر (  روا ذات دلالة إح تائية بت3الجدوط رقفي ) يلم ت ار 
اتسا لة التربوية ي وزارة التربية والععليفي ي الأردن تعة  إلى الجةس، وذلك ي عيع هذه العةانر  يما عتدا 

( من عة تتر العقوبتتات معتتوا ر مكثتتر، وبدلالتتة 1.67عة تتر العقوبتتات، إذ يتتر  التتذكور )اتعوستت  ا ستتا  
(، وبذلك يكون الفرا بن اتعوساات ا سابية ل الح 1.42اث )اتعوس  ا سا  إح ائية، مدا تراه الإا

  ئة الذكور.
: "هل هناك فروق ذات دفلة لحصا ية بيظ المتوسو ات الثالثالنتا ا المتعلقة بالسؤال  -9-3

ي الحسابية في تحديد درجة توافر عناصور المسواءلة التربويوة لودى جوولإدي ا دارة العليوا والوسو   فو
 وزارة التربية والتعليم في الأردن تع،ى لل  جؤهلهم العلمي"؟

للإجابتتة عتت  هتتذا الستتواط،  قتتد تم استتعخراج اتعوستتاات ا ستتابية لدرجتتة تتتوا ر عةانتتر اتستتا لة التربويتتة 
و قاً للموها العلم ، وتم اسعخداص  ليا العباي  الأحادي للععرف إلى الفروا ذات الدلالة الإح ائية بن 

 (.4اتعوساات، وكما يبن الجدوط رقفي )تلك 
 (5رقم )التدول 

المتوس ات الحسابية ونتا ا تحليل التبايظ الأحادي لدرجة توافر عناصر المساءلة التربوية في وزارة التربية والتعليم 
 في الأردن، وفقاً للمؤهل العلمي

 (35)ه دكعورا (176) ماجسعير (142) بكالوريوس لدلالةمسعو  ا قيمة ف اتعوساات ا سابية عةانر اتسا لة التربوية الرقفي
 5.752 1.173 2.37 2.34 2.45 الأهداف التربوية. .7
 5.717 1.552 2.44 2.36 2.47 الأهداف الععليمية. .1
 5.547 1.756 2.12 2.71 2.15 الونا الوظيف . .2
 5.573 1.378 2.73 2.57 2.15 معايير  قي  الأهداف. .3
 *5.535 2.582 1.84 1.73 1.88 ا اص الإعلاص التربوي. .4
 5.258 5.887 1.66 1.57 1.64 اتكا  ت. .5
 5.155 7.245 1.54 1.55 1.63 العقوبات. .6

 5.547 1.743 2.77 2.53 2.74 الكل  
نتر (  روا ذات دلالة إح تائية بتن اتعوستاات ا ستابية لدرجتة تتوا ر عةا4الجدوط رقفي )لم ت ار ي 

ر، تذه العةانتتع هتتة والععليفي ي الأردن، تعة  إلى اتوها العلم  وذلك ي عيتاتسا لة التربوية ي وزارة التربي
( من عة ر 1.88ا سا   م راد  ئة البكالوريوس )اتعوس  دا عة ر ا اص الإعلاص التربوي، إذ ير تا عت يم

ية، مدتتتتتتتا يتتتتتتتراه م تتتتتتتراد  ئتتتتتتتة اتاجستتتتتتتعير )اتعوستتتتتتت  ا تتتتتتتاص الإعتتتتتتتلاص التربتتتتتتتوي معتتتتتتتوا ر مكثتتتتتتتر، وبدلالتتتتتتتة إح تتتتتتتائ
 (، وبذلك يكون الفرا بن اتعوساات ا سابية ل الح م راد  ئة 1.73ا سا  

 البكالوريوس.
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: "هل هناك فروق ذات دفلوة لحصوا ية بويظ المتوسو ات الراباالنتا ا المتعلقة بالسؤال  -9-4
لتربويوة لودى جوولإدي ا دارة العليوا والوسو   فوي الحسابية في تحديد درجة توافر عناصور المسواءلة ا

 "؟تابعية المولإف لل  افدارة العليا او افدارة الوس  وزارة التربية والتعليم في الأردن تع،ى لل  
للإجابتة عت  هتتذا الستواط، تم استعخراج اتعوستتاات ا ستابية لدرجتتة تتوا ر عةانتر اتستتا لة التربويتة و قتتاً 

لى الفروا ذات الدلالة الإح ائية إلفة، وتم اسعخداص  ليا العباي  الأحادي للععرمف للمراكة الوظيفية اتخع
 (.5بن تلك اتعوساات، وكما يبن الجدوط رقفي )

 (6رقم )التدول 
المتوس ات الحسابية ونتا ا تحليل التبايظ الأحادي لدرجة توافر عناصر المساءلة التربوية في وزارة التربية والتعليم 

 ردن، وفقاً للمرر، الولإيديفي الأ

 التربوية عةانر اتسا لة الرقفي
 قيمة اتعوساات ا سابية

 ف

 مسعو  

 الدلالة
متتتتتتتتتتتتتتدير إدارة 

(71) 
متتتتتتتتدير تربيتتتتتتتتة 

(13) 
متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدير 

(51) 
رئتتتتتتيس قستتتتتتفي 

(174) 
مشتتتتتتتتتتتتتتترف 

(162) 
 *5.555 4.744 2.33 2.38 2.57 2.84 2.65 الأهداف التربوية. .7
 *5.555 5.268 2.32 2.42 2.64 2.78 2.65 الأهداف الععليمية. .1
 *5.555 5.667 2.57 2.11 2.24 2.48 2.52 الونا الوظيف . .2
 *5.557 3.415 2.56 2.72 2.13 2.47 2.21 معايير  قي  الأهداف. .3
 *5.552 2.874 1.71 1.83 2.54 2.22 2.71 ا اص الإعلاص التربوي. .4
 *5.556 2.485 1.54 1.61 1.65 2.76 1.71 اتكا  ت. .5
 *5.537 1.377 1.54 1.65 1.62 2.55 1.62 العقوبات. .6
 *5.555 5.544 2.51 2.75 2.17 2.47 2.18 الكل  

ذات دلالة إح ائية بن اتعوساات ا سابية لدرجة تتوا ر عةانتر اتستا لة  اً (  روق5يبن الجدوط رقفي )
تعة  إلى اتركة الوظيف  وذلك ي عيع هذه العةانر. ولعحديتد التربوية ي وزارة التربية والععليفي ي الأردن، 

م ادر تلك الفروا بن اتعوساات ا سابية،  قد تم اسعخداص اخعبار توك  للمقاراات البعدية، وكما يبن 
 (.6الجدوط رقفي )
وافر عناصر نتا ا انتبار توري لتحديد جصادر الدروق بيظ المتوس ات الحسابية لدرجة ت   (7) رقم التدول

 المساءلة التربوية في وزارة التربية والتعليم في الأردن، وفقا للمرر، الولإيدي
 مدير تربية مدير إدارة مدير رئيس قسفي مشرف الفئات اتعوساات ا سابية عةانر اتسا لة التربوية الرقفي
      مشرف 2.33  
      رئيس قسفي 2.38 الأهوداف التربوية .7
      مدير 2.57  
      مدير إدارة 2.65  
    * * مدير تربية 2.84  
 مدير تربية مدير مدير إدارة رئيس قسفي مشرف الفئات اتعوساات ا سابية  
      مشرف 2.32  
      رئيس قسفي 2.42 الأهداف التعليمية .1
      مدير إدارة 2.65  
     * مدير 2.64  
    * * مدير تربية 2.78  
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 مدير إدارة مدير تربية مدير رئيس قسفي مشرف الفئات اتعوساات ا سابية  
      مشرف 2.57  
      رئيس قسفي 2.11 الوصوف الولإيدي .2
     * مدير 2.24  
     * مدير تربية 2.48  
     * مدير إدارة 2.52  
 تربيةمدير  مدير إدارة مدير رئيس قسفي مشرف الفئات اتعوساات ا سابية  
      مشرف 2.56  
      رئيس قسفي 2.72 جعايير تحقيق الأهداف .3
      مدير 2.13 التربوية والتعليمية 
      مدير إدارة 2.21  
    * * مدير تربية 2.47  
 مدير تربية مدير إدارة مدير رئيس قسفي مشرف الفئات اتعوساات ا سابية  
      مشرف 1.71  
      رئيس قسفي 1.83 لتربويالأعلام ا .4
      مدير 2.54  
      مدير إدارة 2.71  
     * مدير تربية 2.22  
 مدير تربية مدير إدارة مدير رئيس قسفي مشرف الفئات اتعوساات ا سابية  
      مشرف 1.54  
      رئيس قسفي 1.61 المكافآت: .5
      مدير 1.65  
      مدير إدارة 1.71  
    * * مدير تربية 2.76  
 مدير تربية مدير إدارة مدير رئيس قسفي مشرف الفئات اتعوساات ا سابية  
      مشرف 1.54  
      رئيس قسفي 1.65 العقوبات: .6
      مدير 1.62  
      مدير إدارة 1.62  
     * مدير تربية 2.55  
 مدير تربية مدير إدارة مدير رئيس قسفي مشرف الفئات اتعوساات ا سابية  
      مشرف 2.51  
      رئيس قسفي 2.75 الكلي: 
      مدير 2.17  
      مدير إدارة 2.18  
    * * مدير تربية 2.47  

ذات دلالة إح ائية بن اتعوساات ا سابية لدرجتة تتوا ر عةانتر اتستائلة  اً (  روق6يبنم الجدوط رقفي )
التربية والععليفي ي الأردن تعة  إلى اتركة الوظيف ، إذ يتر  متديرو التربيتة والععلتيفي )اتعوست   التربوية ي وزارة

 تتائية، مدتتا يتتراه كتتا متت  اتشتتر ن ( من عة تتر الأهتتداف التربويتتة معتتوا ر مكثتتر، وبدلالتتة إح2.84ا ستتا   
وبتذلك يكتون الفترا بتن  (،2.38و 2.33التربوين ورؤستا  الأقستاص )اتعوستاات ا ستابية علتا العتوالي  

 اتعوساات ا سابية ل الح مديري التربية والععليفي.
( من عة تتتر الأهتتتداف 2.64و 2.78ويتتتر  متتتديرو التربيتتتة والععلتتتيفي واتتتتديرون )اتعوستتتاات ا ستتتابية  

 (. وبتذلك2.32الععليمية معوا ر مكثر، وبدلالة إح تائية، مدتا يتراه اتشتر ون التربويتون )اتعوست  ا ستا   
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يكتتون الفتترا بتتن اتعوستتاات ا ستتابية ل تتالح متتديري التربيتتة واتتتديري . كمتتا ويتتر  متتديرو التربيتتة )اتعوستت  
( من عة تر الأهتداف الععليميتة معتوا ر مكثتر، وبدلالتة إح تائية، مدتا يتراه رؤستا  الأقستاص 2.78ا سا    

 ة ل الح مديري التربية والععليفي.(، وبذلك يكون الفرا بن اتعوساات ا سابي2.42)اتعوس  ا سا   
 2.52ة علتتتتا العتتتتوالي  تات ا سابيتتتتتوساتتتتترون )اتعتفي واتديتتتتتويتتتتر  متتتتديرو الإدارة ومتتتتديرو التربيتتتتة والععليتتتت

( من عة ر الونا التوظيف  معتوا ر مكثتر، وبدلالتة إح تائية، مدتا يتراه اتشتر ون التربويتون 2.24و 2.48و
الفرا بن اتعوساات ا ستابية ل تالح متديري الإدارة ومتديري  (، وبذلك يكون2.57)اتعوس  ا سا   

 التربية واتديري .
( من عة تتتر معتتتايير  قتتت  الأهتتتداف التربويتتتة 2.47ويتتتر  متتتديرو التربيتتتة والععلتتتيفي) اتعوستتت  ا ستتتا    

( 2.56 ن التربتتوين )اتعوستت  ا ستتا والععليميتتة معتتوا ر مكثتتر، وبدلالتتة إح تتائية، مدتتا يتتراه كتتا متت  اتشتتر 
(، وبتتتذلك يكتتتون الفتتترا بتتتن اتعوستتتاات ا ستتتابية ل تتتالح 2.72ورؤستتتا  الأقستتتاص )اتعوستتت  ا ستتتا    

 مديري التربية والععليفي.
( من عة تر الأعتلاص التربتوي معتوا ر مكثتر، 2.22كما ير  متديرو التربيتة والععلتيفي )اتعوست  ا ستا    

(، وبتتتذلك يكتتتون الفتتترا بتتتن 1.71)اتعوستتت  ا ستتتا     وبدلالتتتة إح تتتائية، مدتتتا يتتتراه اتشتتتر ون التربويتتتون
 اتعوساات ا سابية ل الح مديري التربية والععليفي.

( من عة تتتر اتكا تتت ت معتتتوا ر مكثتتتر، 2.76متتتديرو التربيتتتة والععلتتتيفي )اتعوستتت  ا ستتتا   يتتتر  وكتتتذلك 
( ورؤستتتتا  الأقستتتتاص 1.54وبدلالتتتتة إح تتتتائية، مدتتتتا يتتتتراه كتتتتا متتتت  اتشتتتتر ن التربتتتتوين )اتعوستتتت  ا ستتتتا    

( من عة ر العقوبات 2.55  (. وير  مديرو التربية والععليفي )اتعوس  ا سا 1.61)اتعوس  ا سا   
(، وبتتذلك يكتتون 1.54، مدتتا يتتراه اتشتتر ون التربويتتون )اتعوستت  ا ستتا   مكثتتر ، وبدلالتتة إح تتائيةمعتتوا ر

 لح مديري التربية والععليفي.ا العن ل ا عاالفرا بن اتعوساات ا سابية ي كل
 رة ا( من عيع عةانر اتسا لة التربوية معو 2.47ومخيراً، ير  مديرو التربية والععليفي )اتعوس  ا سا    

( ورؤستا  الأقستاص 2.51مكثر، وبدلالة إح ائية، مدتا يتراه كتا مت  اتشتر ن التربتوين )اتعوست  ا ستا    
 يكون الفرا بن اتعوساات ا سابية ل الح مديري التربية والععليفي.(، وبذلك 2.75)اتعوس  ا سا   

 :ينجمـاقشينة الـًائ - 9-5

ات بةتتاً  علتتا تلتتك حتتتر قوتقتتدنً عتتدد متت  ات عااتفستتير الةعتتائج التت  مستتفرت عةاتتا الدراستتة ومةاقشتت ستيعفي
علا اافراد لي ار إلى  ، سيقوص الباحث بعةاوط كا سواطعااالةعائج، وتسايلًا لعفسير اعائج الدراسة ومةاقش

 مةاقشة اعائجه ومقاراة تلك الةعائج بالدراسات السابقة.



 .................................د.حيدر العمريوية في نظام المساءلة التربوية ...درجة توافر عناصر المساءلة الترب
 
 

 77 

 جظ جناقاة النتا ا المتعلقة بالسؤال الأول: "جا درجة توافر عناصر المساءلة التربوية  -9-5-1
 ا دارة العليوا والوسو   فوي نظووام المسواءلة التربويوة فوي وزارة التربيوة والتعلويم فووي يجوولإد وجهوة نظور
 الأردن"؟
 اتتتر اعتتتائج الدراستتتة تتتتوا ر عةانتتتر اتستتتتا لة التربويتتتة بشتتتكا عتتتاص ي وزارة التربيتتتة والععلتتتيفي، إذ بلتتتتغ  تلم

(، وهتتذا اتعوستت  دون اتعوستت  اتعيتتاري التتذي تم 2.75اتعوستت  الكلتت  لجميتتع عةانتتر اتستتا لة التربويتتة )
اتستتا لة التربويتتة بشتتكا عتتاص إلى عتتدص  اععمتتاده ي هتتذه الدراستتة. وقتتد يعتتود الستتب  ي عتتدص تتتوا ر عةانتتر

ا اص للمسا لة التربوية، معكامتا العةانتر واتتدخلات بشترياً وماديتاً ي وزارة التربيتة والععلتيفي، وهتذا متا  توا ر
اب مجموعتتة القتتواان ستتكعا مشتتارت إليتته وثتتائ  التتوزارة، حيتتث لم تتتعفي الإشتتارة إلى ا تتاص للمستتا لة التربويتتة ي 

. وتجتتدر الإشتارة إلى من اتعلتتفي واتوظتتا ي 1552عت  التتوزارة للعتاص  ةات التربويتة ال تتادر والأا متة والععليمتت
 وزارة التربية والععليفي مضعكمان إلى ا اص الخدمة اتداية، الذي مضعكفي إليه عيع موظف  الدولة.

لى تتوا ر مما م  حيث توا ر كا عة تر مت  عةانتر اتستا لة التربويتة علتا اافتراد،  قتد مشتارت الدراستة إ
(، وهتتتذا اتعوستتت  معلتتتا متتت  2.41عة تتتر الأهتتتداف الععليميتتتة، إذ ح تتتا علتتتا معوستتت  حستتتا  مقتتتداره )

اتعوس  اتعياري بدرجعن. إن الإشارة إلى توا ر عة ر الأهداف الععليمية م  بن عةانتر اتستا لة التربويتة 
ة والععليفي، دون مهداف تعليمية للمباحث ي الوزارة ممر بديا ، إذ لا يعقا من يكون ي بلد ما وزارة للتربي

الدراستتية، واتراحتتا الععليميتتة اتخعلفتتة. ومشتتارت اعتتائج الدراستتة ميضتتاً إلى تتتوا ر عة تتر الأهتتداف التربويتتة ي 
(، وهتذا اتعوست  ماتاب  2.45وزارة التربية والععليفي، إذ ح ا هذا العة ر علتا معوست  حستا  مقتداره )

 (.2.4للمعوس  اتعياري )
ن الإشتتتارة إلى تتتتوا ر عة تتتر الأهتتتداف التربويتتتة ي وزارة التربيتتتة والععلتتتيفي ممتتتر ي غايتتتة الأمشيتتتة،إذ كيتتتا إ

( لسةة 2سيكون لوزارة التربية والععليفي وجودٌ دون توا ر مهداف تربوية اا  يشير قااون التربية والععليفي رقفي )
بية وعلتا مساستاا تتعفي نتياغة مبتادئ السياستة إلى توا ر الأهداف التربوية ال  تةبث  م   لسفة التر  7883

 التربوية ومعماط الوزارة.
إن تتتوا ر عة تتري  الأهتتداف الععليميتتة والأهتتداف التربويتتة لا يشتتير إلى ا تتاص للمستتا لة التربويتتة ي وزارة 

نا التربية، وذلك لأن اعائج الدراسة مشارت إلى عدص توا ر باق  العةانر ي الوزارة.  لو مخذاا عة ر الو 
 .( مي دون اتعوس  اتعياري2.78الوظيف  لوجدااه ح ا علا معوس  )

 رة ي وزارة التربيتة ميضتاً، وكمتا مشتارت اعتائج الدراستة امما معايير  ق  الأهداف التربويتة،  ات  غتير معتو 
(  ق .. ولو تةاولةا عةانر ا اص الإعلاص التربوي، واتكا  ت والعقوبات 2.72 قد ح لت علا)معوس  

( علتا العتتوالي. وهتتذه إشتتارة إلى عتتدص 1.58(، و)1.61(، و)1.87وجتدااها ح تتلت علتتا معوستتاات )ل
 .توا ر هذه العةانر للمسا لة التربوية ي الوزارة

 يعضف مدا سب  من اعائج الدراسة مشارت إلى عدص توا ر عةانر اتسا لة التربوية ي وزارة التربية 
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  الأهتداف التربويتة والأهتداف الععليميتة، و تذا لابتد مت  تاتوير بشكا عتاص، علتا الترغفي مت  تتوا ر عة تري
 باق  عةانر اتسا لة التربوية الواردة ي هذه الدراسة.

( حيتتث تونتتا إلى ضتترورة تاتتوير 7886تعفتت  اعتتائج هتتذه الدراستتة متتع اعتتائج دراستتة قتتاص  تتا م تتافا )
 .كا مدير مدرسةونا وظيف  دقي  ومحدد وشاما يعةاوط الجاابن  الإداري والفل ل

، ووضتع عاتاوما م ومشارت دراسة م افا إلى ضرورة تاتوير لتوائف ا توا ة والعقوبتات ي قتواان التوزارة
(  علتتا متتع الدراستتة ا اليتتة، إذ مصتت  وضتتع 7886ا تتاص تستتا لة اتعلمتتن. و تتذا  تتإن دراستتة م تتافا )

مدوات العقيتيفي،  قتد  لتد . كتذلك الأمتر ا اص مستا لة لجميتع اتتدخلات البشترية ي الة تاص التربتوي الأردني
(  تتذا اتوضتتوو، واخعلفتتت معاتتا علتتا من تكتتون 7886اتفقتتت اعتتائج هتتذه الدراستتة متتع دراستتة م تتافا )
 مدوات العقييفي لجميع مدخلات الة اص التربوي.

 من معتايير اتستا لة ي(، إذ تبتنم امتا 7886اة وميتوب )كما تعف  اعائج هذه الدراسة مع دراستة القضت
 وزارة التربية والععليفي تةقسفي إلى قسمن ومشا 

ايير اتسا لة ال  تععل  بالاال  م  حيث  سلوكه والعةامته بععليمتات الامعحااتات مع -9-5-1-1
 اتدرسية والعامة.

 معايير اتسا لة ال  تععل  باتوظا عةد مخالفة القواان والأا مة والععليمات. -9-5-1-6
محتتتد بونتتتفه ي  ديتتتد عة تتتر العقيتتتيفي  Kuchapski( 2001)استتتة متتتع دراستتتة وتعفتتت  اعتتتائج هتتتذه الدر 

بونتتفاا عةانتر اتستتا لة التربويتتة، و علتتا معاتا ي عتتدص اععمتتاد عةانتتر العخاتي  والاستتعجابة والات تتاط، 
 عةانر رئيسية للمسا لة.

رة تضتمن مشتارت إلى اععقتاد اتعلمتن بضترو  الت ، Mathers( 2000)وتعف  هذه الدراستة متع دراستة 
 اتكا  ت ي ا اص اتسا لة إلى درجة كبيرة.

ي  ديتتد عة تتري  العقيتتيفي واتعتتايير   Ahearn (2000) وتعفتت  اعتتائج هتتذه الدراستتة ميضتتاً متتع دراستتة
( 2000عة تتتري  مساستتتين متتت  عةانتتتر اتستتتا لة التربويتتتة، و علتتتا هتتتذه الدراستتتة متتتع دراستتتتة )ا مبونتتتفا

Ahearn قضتتايا حرجتتة بونتتفاا لاحعتتوا  والعكلفتتة والبيااتتات والإدارة والقيتتادة باععبتتار عةانتتر السياستتة وا
 جاود اتسا لة. يتوثر 

، ي  ديتتد ثلاثتتة عةانتتر للمستتا لة التربويتتة Rebarber( 1991)كمتتا وتعفتت  هتتذه الدراستتة متتع دراستتة 
 وه  
 الأهداف ال  تكون واضحة وقابلة للقياس. -
 مدوات العقييفي. -
 ضم  الععديا ي حاط الفشا.محفةات تكا ئ الإمذاز، وت -

ي  ي وزارة التربيتتة والععليمتتة درجتتة تتتوا ر عةانتتر اتستتا لة التربويتتةيعضتتف مدتتا ستتب ، من الدراستتة ا اليتتة "
" قد حددت سبعة عةانر للمسا لة التربوية م  خلاط الأدب الة ري، بحيث تكتون مةاستبة للة تاص الاردن



 .................................د.حيدر العمريوية في نظام المساءلة التربوية ...درجة توافر عناصر المساءلة الترب
 
 

 77 

كمتا لتت  ديتد عةانتر اتستا لة التربويتة،  ع دراستات كثتيرة ي التربوي الأردني. وقد اتفقت هذه الدراستة مت
 الإشارة إلياا.

واخعلفتتت متتع بعتتض الدراستتات، لتتت الإشتتارة إلياتتا، وستتب  الاختتعلاف متتع بعتتض الدراستتات هتتو من 
لا يةاس  مجعمع آخر، إلا ماه مص  من تكون هةاك عةانر  ربمامسوذج اتسا لة التربوية الذي يةاس  مجعمع 

يتتع امعمعتتات مثتتا  الأهتتداف، واتعتتايير والفتتةات. تجتتدر الإشتتارة إلى من الباحتتث لم يعثتتر علتتا تةاستت  ع
 .دراسة تبحث ع  درجة توا ر عةانر اتسا لة التربوية ي ا اص ما

: "هول هنواك فوروق ذات دفلوة لحصوا ية بويظ الثوانيجناقاة النتا ا المتعلقة بالسؤال  -9-5-6
ديود درجووة توووافر عناصور المسوواءلة التربويووة لودى جووولإدي ا دارة العليووا المتوسو ات الحسووابية فووي تح

 والوس   في وزارة التربية والتعليم في الأردن تع،ى لل  جنسهم"؟
ذات دلالتة إح تائية ي  ديتد درجتة تتوا ر عةانتر اتستا لة التربويتة تعتة   اً  ار اعائج الدراسة  روقتت لم

م تتتتراد العيةتتتتة عتتتتيعافي متتتت  منتتتتحاب الختتتتبرات الاويلتتتتة التتتتذي   إلى الجتتتتةس. يعتتتتود الستتتتب  ي ذلتتتتك إلى من
يسعايعون  ديد عةانر اتسا لة التربوية بدقة،  فئات اتشر ن التربوين ورؤسا  الأقساص واتديري  ومديري 
ا التربية، ومديري الإدارات عيعافي )ذكوراً وإااثاً( ي لون إلى تلك اتراكة بعد خبرات هويلة ي التربية، وهذ
يوهلافي إلى من مضددوا درجة توا ر عةانر اتسا لة التربوية  ديداً دقيقاً، بحيث تكون درجة العحديد معقاربة 

(، وكتان اتعوست  الكلت  للإاتاث 2.75بن الذكور والإااث، ويوكد ذلك من اتعوس  الكل  للتذكور كتان )
(2.51.) 

ات دلالتتتة إح تتتائية ي  ديتتد درجتتتة تتتتوا ر ذ اً ممتتا علتتتا مستتعو  العةانتتتر  تتتأظارت اعتتائج الدراستتتة  روقتت
(  يمتا ح تلت  ئتة الإاتتاث 1.67عة تر العقوبتات تعتة  إلى الجتةس. ح تلت  ئتة التذكور علتا معوست  )

( درجتتة وهتتذا اكتتبر الفتتروا بتتن التتذكور 77( يلاحتتأ من الفتترا بتتن اتعوستتان كتتان )1.42علتتا معوستت  )
 اتاث بوجتود عة تر العقوبتات ي وازرة التربيتة والععلتيفيشعور  ئة الإمن والإااث، ويعود السب  ي ذلك إلى 

اعيجتتة العتتةاما  بعةفيتتذ الاا متتة والقتتواان والععليمتتات او  اتوذلتتك لقلتتة تعرضتتا  للعقوبتت مقتتا متت  التتذكور
 . محاباة ا 
: "هل هناك فروق ذات دفلة لحصا ية  بيظ الثالثجناقاة النتا ا المتعلقة بالسؤال  -9-5-3

بية فووي تحديود درجووة توووافر عناصور المسوواءلة التربويووة لودى جووولإدي ا دارة العليووا المتوسو ات الحسووا
 والوس   في وزارة التربية والتعليم في الأردن تع،ى لل  جؤهلهم العلمي"؟

ذات دلالة إح ائية ي  ديد درجة تتوا ر عةانتر اتستا لة التربويتة، تعتة   اً  ار اعائج الدراسة  روقلم ت
لا يرتب  باتوها العلم  الذي قد . وذلك لأن  ديد درجة توا ر عةانر اتسا لة التربوية إلى اتوها العلم 

 مطعلا م  حيث العخ ص واتسعو  م   رد دخر.
: "هول هنواك فوروق ذات دفلوة لحصوا ية بويظ الرابواجناقاة النتا ا المتعلقة بالسوؤال  -9-5-4

مسواءلة التربويوة  لودى جوولإدي ا دارة العليوا المتوس ات الحسابية في تحديود درجوة تووافر عناصور ال
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لل  تابعيوة المولإوف للو  افدارة العليوا  و افدارة والوس   في وزارة التربية والتعليم في الأردن تع،ى 
 "؟الوس  

ذات دلالة إح ائية ي  ديد درجة توا ر عةانر اتسا لة التربوية  اً لقد مظارت اعائج هذه الدراسة  روق
ركة الوظيف  بشكا عاص ولجميع العةانر. ويلاحأ من معوستاات درجتة تتوا ر عةانتر اتستا لة تعة  إلى ات

التربوية و قاً للمركة الوظيف  اتبعت تدرمصاً موحداً تقريباً. إذ كاات اتعوستاات و قتاً لفئتة اتشتر ن التربتوين 
 .  رؤسا  الأقساص ه  الأدنى وعلا مسعو  عيع العةانر، واتسعو  الكل 

وكااتتت اتعوستتاات و قتتاً تتتديري التربيتتة   متتديري الإدارات هتت  الأعلتتا وعلتتا مستتعو  عيتتع العةانتتر، 
  متتديري التربيتتة   اواتستتعو  الكلتت ، باستتعثةا  عة تتر الأهتتداف الععليميتتة إذ كتتان معلتتا معوستتان معوستتا
  متديري التربيتة. ممتتا اتتديري ، وعة تر الونتتا التوظيف  إذ كتان معلتتا معوستان  معوست  متتديري الإدارة 

معوس  اتديري   قد كتان موقعتاً معوستااً وي عيتع ا تالات باستعثةا  عة تر الأهتداف الععليميتة، إذ تبتادط 
 اتواقع مع مديري الإدارات.

إن امزفتتاض اتعوستت  ا ستتا  لفئتت  اتشتتر ن التربتتوين ورؤستتا  الأقستتاص عةتتد  ديتتد درجتتة تتتوا ر عةانتتر 
ن الفئعتتتن مقتتتا مرتبتتتة وظيفيتتتة متتت  بتتتاق  الفئتتتات الأختتتر ، وبتتتذلك  تتتإن درجتتتة مإلى  يعتتتود اتستتتا لة التربويتتتة

إهلاعاتتفي علتتا الأا متتة والقتتواان والعشتتريعات والععليمتتات مقتتا متت  درجتتة إهتتلاو الفئتتات الأختتر .  فئتتة 
 تإن الجاات   اتشر ن التربوين مثلًا يطل  علا عملاا الاابع الفل وهو معابعة اتعلمن ي اتيدان، وبتذلك

الأقستتاص، إذ لتتد  رؤستتا  لا يكتتون عليتته تركيتتة كبتتير ي عمتتا م تتراد تلتتك الفئتتة. كتتذلك الأمتتر ربمتتا الإداري 
يشتتطا هتتذا اتركتتة التتوظيف  م تتراد تعفتتاوت هبيعتتة معمتتاافي،  متتةافي متت  مطتتعص بشتتوون اتتتوظفن ومتتةافي متت  

ب روف معماافي، مما مديرو التربية  مطعص بالعخاي  ومةافي م  مطعص باللوازص، وبذلك تةح ر اهعماما في
 ابيعتة عملاتفي لكتةافي مت  الإهتلاو علتا عيتع العشتريعات التربويتة  )قتواان، وما متة، وتعليمتات(، لأنهتتفي 
اتستوولون عت  معابعتة ممتور متديريات التربيتة والععلتيفي التت  يتديرونها،  مت  خلااتفي يتعفي لريتر عيتع الععليمتتات 

ة إلى اتيدان، لذلك جا ت معوساات  ديتدهفي لدرجتة تتوا ر عةانتر اتستا لة والعشريعات والأا مة التربوي
 الإدارة. والتربوية ه  الأعلا م  بن عيع الفئات، وجا  بعد مديري التربية وي مغل  الأحيان مدير 

الإدارات اتخعلفة مع مديري التربية ي لجةة العخاي  علا مسعو  التوزارة،  يويفسر ذلك اشتراك مدير 
مت  خلااتا، ومةاقشتعاا يث تشترك الفئعان باجعماعات دورية يتعفي لريتر الأا متة والععليمتات والعشتريعات بح

ن معمتتتاافي مكثتتتر    تتتاً،  اةتتتاك متتتدير إدارة العتتتدري ، وهةتتتا متتتدير إدارة أبيةمتتتا يعميتتتة متتتديرو الإدارات، بتتت
رجتة تتوا ر عةانتر اتستا لة متديري الإدارات مطفتض مت  دقتة  ديتدهفي لدد  اتةاهج وهكذا. هذا الوضع لت

التربويتة. وتجتدر الإشتارة إلى ارتفتاو درجتة تتوا ر عة تتر الونتا التوظيف  و قتاً تتديري الإدارة مقاراتة بمتتديري 
 متديرو التربيتة يعر تهلا  ربمتاالتربية، وذلك لعوا ر الونا الوظيف  توظف  الوزارة ي اتركة  قت ، وهتذا الأمتر 

 لذلك امزفض تقديرهفي لدرجة توا ر هذا العة ر. لةاو قد مصدواه غير كاف للمسا 
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 المؼترحات: -10

 العالية قترحات ي ضو  الةعائج ال  تونلت إلياا الدراسة، يقدمص الباحث ات
 علتتا عةانتتر اتستتا لة التربويتتة متت  ا تتاص مستتا لة إلى ا تتاص آختتر. وتتتا كتتان الة تتاص التربتتوي  -11-1
اتسا لة التربوية، منتبف مت  الضترورة بمكتان استعكماط بقيتة العةانتر  ةما م عةانريعوا ر  يه بعض الأردني 

 .الأردني وزارة التربية والععليفي ي  الأردنيلي بف ا اماً مةاسباً للة اص التربوي 
يععتتبر العتتدري  مثةتتا  الخدمتتة متت  مهتتفي الأعمتتاط التت  تقتتوص  تتا وزارة التربيتتة والععلتتيفي، وتتتا كتتان  -11-6

عقد دورات ولقا ات تعريفية وتوعوية توظف  وزارة التربية كان لابد م  اتسا لة   اتمو اهةاك خل  بن مف
بويتة جتدير بالتذكر من اتستا لة التر والععليفي ي موضوع   اتسا لة التربويتة واتستا لة الإداريتة والعمييتة بيةاما.

درجتة لت  بستلوك اتوظتا وااع تاص يتة  عععالإدار اتستا لة  ممتاالتربويتة،  هاعاجاتته  سواط اتوظا ع   قيقته 
 والععليمات والقواان السائدة ي وزارة التربية والععليفي. بالأا مةتقيده 
إن إجرا  البحوث والدراسات ي اتيدان التربوي م  مهفي الأعماط ال  مص  القيتاص  تا. وتتا  -11-3

علتا الباحتث إجترا  دراستات تشتعما  حقتتر اط عيتع جواات  اتستا لة التربويتة لم تسعاع الدراسة ا الية تةاو 
 ستتن مدا  الاالتت  واتعلتتفي، ودراستتة اتجاهتتات  يجوااتت  مختتر  للمستتا لة كدراستتة  مثتتر اتستتا لة التربويتتة 

 موظف  الإدارة العليا والوساا مرو اتسا لة التربوية
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 :المراجع العربقة

 .ًالقرآن الكرن 
 العتتتتتتاج الجتتتتتتامع لثنتتتتتتوط ي محاديتتتتتتث (. 7851) .ور علتتتتتت اانتتتتتتيا، مة تتتتتت)  ا تتتتتتديث الشتتتتتتريا
 .((، دمش   دار إحيا  الكع  العربية2، الجة  الثالث، )ط الرسوط
 اتجاهتتتات متتتديري اتتتتدارس الثااويتتتة مرتتتو اتستتتا لة ي محا  تتتة (. 1555) .التتتدريل، لبتتتنى اعتتتيفي م تتتد

 ردن.رسالة ماجسعير غير مةشورة، الجامعة الأرداية، عمان، الأ العانمة،
  عمان، الأردن.ا اص الخدمة اتداية .(1551) .رئاسة الوزرا ، 
 الإدارة الععليميتتتتتتتتتتتتتتة مفتتتتتتتتتتتتتتاهيفي وآ تتتتتتتتتتتتتتاا،(. 7888) .الاويتتتتتتتتتتتتتتا، هتتتتتتتتتتتتتتاني عبتتتتتتتتتتتتتتد التتتتتتتتتتتتتتر   نتتتتتتتتتتتتتتالح 
 (، عمان  دار وائا للاباعة والةشر.7)ط 

 ي اتعتايير الت  يقتوص علياتا ا تاص اتستا لة (. 7886) .اة، قاستفي ستلمان وميتوب، ستعاد اانترالقض
)اتستا لة ي التربيتة(، عمتان،  اتولر التربوي الأوط للجمعية التربوية الأردايتة، وزارة التربية والععليفي ي الأردن

 .27-7، ص 75-77/4/7886
 اتتتتولر التربتتتوي الأوط للجمعيتتتتة ، اتستتتا لة ي التتتتراث العتتتر  والإستتتلام (. 7886) .متتتراد،  تتتدي

 .71-7، ص 77/4/7886-/75عمان،  تربية(التربوية الأرداية )اتسا لة ي ال
 اتتولر ، ستن عمتا متدير اتدرستة ي الأردن(. اتسا لة وتابيقات ي  7886) .م افا، شريا

 .77/4/7886-75)اتسا لة ي التربية( عمان،  التربوي الأوط للجمعية التربوية الأرداية
 عمان، الأردن. ،(72رقفي ) قااون التربية والععليفي(. 7883) .وزارة التربية والععليفي 
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