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 *غدير برنس عضوب الزبن د.



من الوقوع ضحية  للحدّ  دور المؤسسات المجتمعية في التوعية فعرّ إلى ت البحث اهدف هذ
 اً طالب )140البالغة ( البحثوزعت على عينة  ،تم تطوير استبانة البحث ولتحقيق أهداف ،للجريمة
النسب المئوية، و حصاء الوصفي، وتم استخدام الإ ،كلية الأميرة رحمة الجامعية منوطالبة 

 .وتحليل التباين والانحراف المعياري،
ضحية  جتماعية في التوعية للوقاية من الوقوعأظهرت النتائج أن دور المؤسسات الا 

) 0.05( مرتفع، ولا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة للجريمة جاء بمستوى
لى المتغيرات إية من الوقوع ضحية للجريمة تعزى لدور المؤسسات الاجتماعية في التوعية للوقا

ة) باستثناء محور المدرسة حيث كانت الفروق دالة الدراسي والسنة ،الديمغرافية (النوع الاجتماعي
 لصالح الإناث.

 
 .جامعة البلقاء التطبيقية المؤسسات المجتمعية، الضحية، التوعية الأمنية، الكلمات المفتاحية:

 
 

 

 
 .الأردن - جامعة البلقاء التطبيقية - الجامعية رحمة الأميرة كلية أستاذ مساعد في *
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  :الدراسة مقدمة .1
هذه المؤسسة مسؤولة بشكل مباشر عن  دّ ذ تعإ ؛يناط الأمن في الدولة الحديثة بمؤسسة الأمن العام

ن هذه المؤسسات لا أ لاّ إ رسم السياسات الوقائية والعلاجية لحماية أفراد المجتمع من مخاطر الجريمة،
بالأسرة والمؤسسات لم تتعاون معها مؤسسات المجتمع، ممثلة  ماوجه  كملأتستطيع أداء دورها على 

حيث يعتبر توفير الأمن قضية مجتمعية، فالأمن العام حلقة  التعليمية و وسائل الأعلام والمؤسسات الدينية،
  للحد من مستويات الجريمة والانحراف. من سلسلة حلقات يقع عليها مسؤولية التوعية،

ادة يستحوذ المجرم على اهتمام وع المجرم والجريمة والضحية، :هي ؛تتكون الجريمة من ثلاثة عناصر
ط العمل على إعادة تأهيل المجرم، وفي كثير من الجرائم يسلّ  مالجهات الرسمية سواء من حيث أتخاذ العقوبة أ

 ل وتستحوذ على تعاطف المحيطين بها.ظّ في الالضوء على المجرم أما الضحية فتبقى 
وفي  في اكتمال الجريمة، دوراً  تؤديالتي  العوامل ىحدإ كما تعدّ   ؛الضحية أحد عناصر الجريمة دّ تع

ضها للوقوع في حدوث الجريمة، وذلك لقيامها ببعض التصرفات التي قد تعرّ  بعض الحالات قد تكون سبباً 
وعي الضحية  قلةالطيبة الزائدة،  الضحية للمجرم، افتراض حسن النية، استفزاز(: ضحية للجريمة مثل

الضحية في  ؤديهفالجريمة لا تخلو من دور ي" ،ضحية للجريمة همقع بعضفمثل هذه السلوكيات قد تو  بحقوقه)
سهامه في وقوعه فريسة لجريمة من الجرائم سواء أكان هذا الدور قبل حدوث إد مدى مراحلها المختلفة يحدّ 

وهذا يستدعي ضرورة  ،)20، 2007(الحكيم،  بعد حدوث الجريمة" مأثناء حدوث الجريمة أفي  مالجريمة أ
 ؛ما الفئات المستهدفة أكثر من غيرهالاسيّ و  الحماية والتوعية لأفراد المجتمع من الوقوع ضحايا للجرائم توفير
هم الفئة الأكثر عرضة للوقوع ضحية إدمان المخدرات، ف ،فال والنساء وكبار السن والشبابطالأ :مثل

 والانضمام للجماعات الإرهابية، والعنف.
التصدي لهذه  يجبلذا  لات الجريمة في العالم،لى ارتفاع معدّ إلية تشير الدراسات والتقارير الدو 

والعمل على حماية أفراد  من الوقوع ضحية للجريمة، للحدّ  الظاهرة من خلال اتخاذ التدابير الوقائية اللازمة،
 ؛، وذلك بجعل الوقاية من الجريمة أحد الأهداف التي تسعى المؤسسات المجتمعيةتهمالمجتمع عامة وتوعي

من وقوع  لى تحقيقها من خلال تكريس جهودها للحدّ إعلام الأسرة والمدرسة والجامعة ووسائل الإ :مثل
الأفراد ضحية للجريمة "أصبحت الوقاية من الجريمة بالمفهوم الحديث تفرض نفسها كأحد أسس ومنطلقات 

لا  أساسياً  واعتبارها مطلباً  السياسة الجنائية المعاصر في كل دولة بشكل خاص والمجتمع الدولي بشكل عام،
، 2011(الربدي،  يمكن الاستغناء عنه بأي حال من الأحوال في السيطرة والتحكم بالجريمة والانحراف"

45.( 
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 :البحث. مشكلة 2
من الوقوع ضحية للجريمة من  دور المؤسسات المجتمعية في توعية طلبة الجامعات للحدّ  يعدّ بحث

ما أن المجتمع الأردني يشهد معدلات من الجريمة لا لاسيّ و  لضوء عليها،المواضيع التي تستحق تسليط ا
والتغيرات الديمغرافية والاخلاقية التي ظهرت  العامل الاقتصادي، :وذلك لأسباب عديدة منها ،يستهان بها

جريمة في  27349و ،2012جريمة في عام  28221في المجتمع الأردني، فقد بلغت معدلات الجريمة 
 ،22595بلغت  2016وفي  ،24244فقد بلغت  2015ا في أمّ  ،2014في  26804و ،2013

فكثير من أفراد  ،)2017 دارة المعلومات الجنائية،إجريمة ( 22556لى إفقد وصلت  2017 في اأمّ 
 :للجريمة مثل المجتمع يقعون ضحية للجريمة، والفئة العمرية من مرحلة الشباب من الفئات الأكثر تعرضاً 

فالطلبة  ؛ش الجنسيوالتحرّ  ،والعنف ،والانضمام للجماعات الإرهابية ،دمان على المخدراتجرائم الإ
منهم  فالكثير بيئة خارج الجامعة، مسواء في البيئة الجامعية أ ن يتعاملون مع معظم فئات المجتمع،و الجامعي

 ضحية للجريمة. ا يجعلهم عرضة للوقوعممّ  يعملون لتأمين احتياجاتهم،يحتكون مع المجتمع لكو�م 
حد أركان الجريمة وهو الضحية، الذي من الممكن تفادي وقوعه أبراز إالى  البحثتستند مشكلة 

المؤسسة الأمنية) تزويد الفرد  الجامعة، المدرسة، سرة،ذا استطاعت المؤسسات المجتمعية (الأإضحية للجريمة 
التي تشكل تكلفة نفسية ومادية من الوقوع ضحية للجريمة،  قيةت بأساليب ومعلومات وتعليمات،

 في بعض القضايا التي تشكل خطورة على حياة الفرد والمجتمع. ولاسيّما واجتماعية على الضحية،
دور المؤسسات المجتمعية في توعية طلبة الجامعات للحد من الوقوع لكشف عن ل البحث اجاء هذ

 .من وجهة نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية ضحية للجريمة
 :البحثأهداف . 3

 إلى تحقيق الأهداف التالية: بحثال اهذ يسعى
دور الاسرة في التوعية للوقاية من الوقوع ضحية للجريمة من وجهة نظر طلبة جامعة  إلىف . التعرّ 1 .3

 البلقاء التطبيقية.
بة جامعة دور المدرسة في التوعية للوقاية من الوقوع ضحية للجريمة من وجهة نظر طل إلىف . التعرّ 2 .3

 البلقاء التطبيقية.
دور الجامعة في التوعية للوقاية من الوقوع ضحية للجريمة من وجهة نظر طلبة جامعة  إلىف . التعرّ 3 .3

 البلقاء التطبيقية.
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دور المؤسسة الأمنية في التوعية للوقاية من الوقوع ضحية للجريمة من وجهة نظر طلبة  إلىف . التعرّ 4 .3
 طبيقية.جامعة البلقاء الت

المؤسسات في التوعية للوقاية من الوقوع  وجود فروق ذات دلالة احصائية بين دور إلىف . التعرّ 5 .3
السنة الدراسية) من وجهة نظر  ،ضحية للجريمة وعلاقتها بالخصائص الشخصية للطالب (النوع الاجتماعي

 طلبة جامعة البلقاء التطبيقية.
 البحث:سئلة . أ4
ظر طلبة من وقوعهم ضحية للجريمة من وجهة ن ة في توعية طلبة الجامعات للحدّ ما دور الأسر . 1. 4

 ؟جامعة البلقاء التطبيقية
ظر طلبة من وقوعهم ضحية للجريمة من وجهة ن ما دور المدرسة في توعية طلبة الجامعات للحدّ . 2. 4

 ؟جامعة البلقاء التطبيقية
ظر طلبة من وقوعهم ضحية للجريمة من وجهة ن لحدّ ما دور الجامعة في توعية طلبة الجامعات ل. 3. 4

 ؟جامعة البلقاء التطبيقية
من وقوعهم ضحية للجريمة من وجهة نظر  ما دور المؤسسة الأمنية في توعية طلبة الجامعات للحدّ . 44. 

 ة؟طلبة جامعة البلقاء التطبيقي
في توعية طلبة الجامعات للحد  وجد فروق ذات دلالة احصائية بين دور المؤسسات المجتمعيةت. هل 5. 4

السنه الدراسية) من وجهة  ،من الوقوع ضحية للجريمة والخصائص الشخصية للطالب (النوع الاجتماعي
 نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية؟

 البحث:أهمية . 5
فالأفراد الذين يقعون ، من خلال تركيزها على أحد اركان الجريمة وهو الضحية البحثتبرز أهمية 

لم يتوافر لديهم التوعية الكافية لحماية أنفسهم من الوقوع ضحية للجريمة، وتنطلق  ضحية للجريمة غالباً 
 تي:من الآ البحث اأهمية هذ

ف مستوى التوعية فئة هامة من فئات المجتمع، وهم طلبة الجامعات، لتعرّ  بحثال استهدف هذي. 1 .5
 ايته من الوقوع ضحية للجريمة.التي حصل عليها من قبل المؤسسات المجتمعية لحم

في أهمية دور المؤسسات المجتمعية في تحصين طلبة الجامعات من الوقوع ضحية للجريمة  بحثبين الي5. 2. 
 .ضوء تنامي هذه الظاهرة عالمياً 
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في  المراجع في موضوع دور الضحية في حدوث الجريمة، ىحدإكونه   لبحثا اساعد هذي. قد 3 .5
  ضحية للجريمة.الأفراد الحقيقة لوقوع بعض  الوصول الى الأسباب

  سهم في الحد من الوقوع ضحية للجريمة.ليات واقتراحات تُ آفي وضع  بحثتوظيف نتائج ال. 4. 5
في رفع مستوى الوعي لدى المؤسسات المجتمعية في المجتمع الأردني  للإسهام بحث. توظيف نتائج ال5 .5

 اطات للحد من مستوى الوقوع ضحية للجريمة.وأخذ الاحتي ،بأهمية التوعية الأمنية
 :بحثمصطلحات ال .6
دراكه للظروف الأمنية المحيطة به، وتكوين عقلي وإيجابي إدراك الفرد لذاته و إهي  التوعية الأمنية:. 1. 6

 ).15، 2003(الحوشان،  نحو الموضوعات الأمنية العامة للمجتمع
ذاته أو على  علىوقع علية اعتداء من أي نوع  كل أنسان أو جماعة  هيالضحية: الضحية  .2. 6

ما، أو الذين أصابتهم ضرر لتدخلهم لمعاونة الضحية أو  له أو لأسرته أو من يعولهم ضرراً  مسبباً  ،حقوقه
كان الفعل   مأ لم يدن، مسواء أدين في محاكمته أو  لم يتم معرفته، مسواء تم معرفة المعتدي أ الشهادة معه،

 ).12، 2003 ،ة والأزمات والكوارث الطبيعية (الكردوسيبسبب القوة القاهر 
المؤسسة  والجامعة، والمدرسة، الأسرة، ،البحث افي هذ الضحيةالمقصود ب :المؤسسات المجتمعية. 3. 6

 .الأمنية
حدى جامعات المملكة الأردنية الهاشمية الرسمية، تقع في مدينة السلط : إجامعة البلقاء التطبيقية 6. 4.

 ةمن العاصمة عمان، وتقع في محافظة البلقاء، تم تأسيسها عام ألف وتسع مائة وست )47( على بعد
 وتسعين.

  :البحثمحددات . 7
 خلال الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي بحثال اهذ أجري الحدود الزمانية:. 1. 7
)2017/2018(.  
  تطبيقية كلية الأميرة رحمة الجامعية.في جامعة البلقاء ال البحث االحدود المكانية: أجري هذ. 2. 7
 على طلبة كلية الأميرة رحمة الجامعية لجميع التخصصات. البحث االحدود البشرية: أجري هذ .3. 7
على دراسة دور المؤسسات المجتمعية في توعية طلبة بحث ال اقتصر هذي الحدود الموضوعية:. 4. 7

 .الجامعات للحد من الوقوع ضحيه للجريمة
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 الإطار النظري:. 8
عرضة للوقوع ضحية الأفراد رت نظريات علم الجريمة الأسباب والظروف التي تجعل بعض فسّ 

سنحاول طرح ابراز النظريات التي ركزت على دور الضحية في حدوث  الذ أكثر من غيرهم، للجريمة
 الجريمة.

 نظرية النشاطات الرتيبة: .1. 8
لى حيز إالتي ظهرت  نظرية النشاطات الرتيبة، )Cohen  &Felson" (كوهن وفيلسون"م قدّ 

ه وذلك لقدرته على تفسير سلوك المجني علي، الوجود في �اية السبعينيات وذاع واشتهر في الثمانينات
"Victim "284، 2013 ،وقدرته على الربط بين البيئة والجريمة (الوريكات.( 

طات الرتيبة العناصر الرئيسية في نظرية النشا )Cohen & Felson" (كوهن وفيلسون"د حدّ 
 :وهي ة؛الثلاث

  المجرم الذي لديه الدافع.. 1. 1. 8
  قيمة يستحق ارتكاب الجريمة. يأي وجود هدف ذ الهدف المناسب (ضحية). 2. 1. 8
  .الحارس المؤهل للأشخاص أو الممتلكات. 3. 1. 8

لتقاء أو ازداد عندما يكون هناك الرئيسية في النظرية هي أن معدلات ضحايا الجريمة ست (المقولة)
فالجريمة تزداد بشكل  ؛للاتصال المباشر لوقوع الجريمة ةتقارب في الزمان والمكان لعناصر الحد الأدنى الثلاث

زمة لجعل الضحية من توفير الحماية والوقاية الأ لذا لابدّ  ذا وجدت الضحية المناسبة لارتكاب الجريمة،إأكبر 
يمكن للنظرية أن تتنبأ و متلكات بالخصوصية، المخلال الحراسة والتوعية وإحاطة وذلك من  ،صعبة المنال

لكن حضور هذه العناصر    معدلات الجريمة،سوف يغيرّ  ةبأن التغيير في أي واحد من هذه العناصر الثلاث
 .)64 ،2013 ،(البداينة على معدلات الجريمة مضاعفاً  سيحدث تأثيراً  هاكل

 ؛ةعلى اثنين من هذه العناصر الثلاث )(Cohen & Felson" كوهن وفيلسون"ز ركّ  وقد
) أن وقوع الفرد ضحية للجريمة يختلف 66، 2013 ،وغياب الحراس المؤهلين (البداينة ،الهدف المناسب

المجرم والضحية هو  فيبعض الجرائم  فيوقد نجد  مثل العمر والجنس وغيرها، شخصيةباختلاف الخصائص ال
و أث جريمة على الأشخاص و ي المخدرات والمسكرات والقمار والبغاء، لكي حدالشخص نفسه مثل تعاط

 ،هتأن يكون هناك وفي الزمان والمكان نفسه دافع لدى الجاني وضحي فلا بدّ  ،جريمة على الممتلكات
ذا كانت هناك ظروف وأشخاص إ ن حدوث الجريمة يمكن أن بكون سهلاً وأ وكذلك شيء ما متملك
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 ،خر حاضراً آ اً شخص ذا كانت الضحية المحتملةإلى منعها إشجع على حدوثها أو تقود خرون في الموقف تآ

 ).63، 2013 ،(البداينة ن يقوم بفعل أو حركة لمنع وقوعها"أيمكن 
 نظرية أسلوب الحياة: .2. 8

) Gottfredson, Garofalo & Hindelang" (هندلنق وقوتفردسون وجارفيلو"م قدّ 
ن يكون أو تكون أو مجموعة ما أكثر عرضه لأ لماذا نجد شخصاً  همتساءل كل من"وي ،نظرية أسلوب الحياة

فأسلوب الحياة أو الأنماط  سلوب حياتهم،أنه أجابة تكمن في العنوان والإ ،ضحية أو ضحايا للجريمة؟
ا لا وأسلوب الحياة هذ عليهم، نىن يكونوا ضحايا أو مجُ معينين أكثر من غيرهم لأ اً الحياتية قد تقود أناس
 وهي: ؛تتكون هذه النظرية من ثلاثة أجزاء ،ولكن أوقات الترويح أيضاً  يشمل الأعمال فقط،

 .الأدوار الاجتماعية. 1. 2. 8
  .المكان أو الموقع في البناء الاجتماعي. 2. 2. 8
 ).287 ،2013 ،(الوريكات الجزء العقلاني أو المكون العقلاني" .3. 2. 8

والتي تتطلب  ظرية على الأدوار الاجتماعية التي يشغلها الفرد داخل المجتمع،ز الجزء الأول من النيركّ 
ونمط الحياة هذا قد يجعل الفرد أكثر أو  القيام بممارسات وأنماط حياه تتناسب مع الأدوار التي يشغلها،ه من

ضحية للجريمة  فوقوعه ؛يركز الجزء الثاني على مكانة الفرد في المجتمعو للوقوع ضحية للجريمة،  ةأقل عرض
 فمن المعروف أن الأفراد الذين يحتلون مكانة عالية في المجتمع،: يزيد أو ينقص حسب مكانته الاجتماعية
ز الجزء الثالث فيركّ أمّا ا يجعلهم أقل عرضة للوقوع ضحايا للجريمة، يتم توفير الحماية الرسمية أو غير الرسمية ممّ 

 ع ضحية للجريمة أو العكس،و قللو الذي يجعله أقل عرضة  سب،تخاذ القرار المناا فيعلى قدرات الفرد 
 ؛في اتخاذ القرار العقلاني "وهكذا نجد أن الأدوار الاجتماعية والمكانة البنائية الاجتماعية يتفاعلان معاً 

دون على المقاهي والبارات والأسواق الرخيصة والرياضية ويقضون نجد أن الأشخاص الذين يتردّ  :فمثلاً 
طويلة خارج بيوتهم وفي ساعات الليل أكثر عرضة للجريمة من الأشخاص الذين يحتلون أماكن  أوقاتاً 

ض على علاقة عضوية بمخاطر التعرّ  انمط الحياة وأسلوبه أي أنّ  اجتماعيه مرموقة وأنشطتهم الروتينية أقل،
 ).288 ،2013 للجريمة" (الوريكات،

  أهمية التوعية الأمنية:. 3. 8
وذلك لاتخاذ التدابير الوقائية  الأمنية الى تعريف أفراد المجتمع بالمخاطر المحيطة بهم،تهدف التوعية 

 التي تحميهم من الوقوع ضحايا للجريمة.
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 من توفير الحماية لأنفسهم وعائلاتهم، تمكنهمدوات أد بأساليب و الأفرافالتوعية الأمنية تزود 
 ونظراً  ،علهم ضحية للجريمةيجا قد تي يمارسو�ا، ممّ لى بعض الأخطاء الإوأموالهم وممتلكاتهم، وتنبههم 

والاجتماعية  ضافة الى التطورات الاقتصادية،إ لازدياد عدد السكان واتساع رقعة المساحات السكانية،
أصبحت أجهزة الشرطة بحاجة الى دعم  ،وخارجياً  وتأثيرات العولمة والتحديات الثقافية والاجتماعية داخلياً 

ووظيفتها بالتعاون والتنسيق مع مؤسسات المجتمع المحلي لتستطيع أداء مهامها  أعمالها،اجتماعي يساند 
هذا الدعم الاجتماعي الذي تحتاجه أجهزة الشرطة  ؛والحفاظ على أمن الفرد والمجتمع لمكافحة الجريمة،

ريمة على المستوى كفاءته في الحد من انتشار الج  ثبت عالمياً أيندرج تحت مفهوم الشرطة المجتمعية، والذي 
ومؤسسات  الوقاية هي خط الدفاع الأول لحماية المجتمع من الجريمة،ف )3، 2009 ،العالمي (كسناوي
وجهاز الأمن والمؤسسات التعليمية والفرد نفسه مسؤولة عن توعية أفراد  ممثلة بالأسرة، المجتمع المختلفة،

لدى  ز من خلالها التوعية الأمنية،تمع بمعلومات تعزّ وذلك من خلال تزويد أفراد المج المجتمع بمخاطر الجريمة،
ف عند وقوعهم ضحية وكيفية التصرّ  أفراد المجتمع وتزودهم بثقافة قانونية تمكنهم من معرفة حقوقهم،

 الإجراءات المتبعة لتبليغ عن الجريمة. إلىف للجريمة والتعرّ 
 سابقة: دراسات. 9
  عربية: دراسات. 1. 9

دراك مخاطر الجريمة وخبرة إ"أثر المتغيرات الشخصية و  بعنوان دراسة )2000، (البداينة أجرى
، ف أثر المتغيرات الديمغرافية (العمرتعرّ  البحثوقد هدف  ،الضحايا في الخوف من الجريمة" في الأردن

 يمة،دراك مخاطر الجريمة والخوف من الجريمة وتوضيح مدى الخوف من الجر إوخبرة الضحايا و  العمل)، التعليم
 نهجالممن الجريمة من مستخدمي المواصلات العامة، تم استخدام  وتحديد أكثر الفئات الاجتماعية خوفاً 

التي تكونت من مقاييس لقياس البحث حيث استخدمت أداة  ،المسح الاجتماعي الوصفي، أسلوب
ة والمخاطرة وخبرة الى وجود أثر للمتغيرات الشخصي البحثالخوف ومقياس إدراك مخاطر الجريمة وقد خلص 

أن أفراد العينة يدركون مخاطر الجريمة خشية أن يكونوا  البحث كما أظهر  ،الضحايا في الخوف من الجريمة
 لا سيما جرائم السطو على المنازل عند غيابهم والنشل. ضحايا للجريمة،

لية ميدانية ) بعنوان "دور الضحية في حدوث الجريمة دراسة وصفية تحلي2007 ،(الحكيم دراسة أما
الى معرفة دور الضحايا في وقوع جريمة  البحثعلى ضحايا جرائم السرقات في مدينة الرياض"، وقد هدف 
سح الم الوصفي أسلوب نهجالموتم استخدام  السرقة، من خلال معرفة أسلوب حياة ضحايا جريمة السرقة،
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ينة وأسلوب حياتهم ساهم في وقوعهم الى أن أهمال أفراد الع البحثل توصّ الاجتماعي عن طريق العينة، و 
 ضحية للجريمة، كما أ�م بحاجة الى التوعية الأمنية.

بعنوان "اتجاهات طلبة جامعة الطفيلة التقنية نحو دور  دراسة) 2008كما أجرى (الشول، 
ف الأهمية النسبية لتأثير دور الضحية في تعرّ  البحثالضحية في وقوع الجريمة"، في الأردن وقد هدف 

ودور الضحية في حدوث الجريمة، وقد  العلاقة بين الخصائص الشخصية للطالب، فوتعرّ  دوث الجريمة،ح
أن اتجاهات طلبة جامعة الطفيلة نحو  البحثتوصل ، و المسح الاجتماعي الوصفي أسلوب نهجالماستخدم 

خرين يؤدي بهم أن السلوك الاستفزازي للأ البحثأذ بين  دور الضحية في حدوث الجريمة كانت مرتفعة،
 للوقوع ضحية للجريمة. 

بعنوان "مستوى الوعي بمفهوم الأمن الشامل لدى  بحثاً  )2009العفيصان، ( وفي السعودية أجرى
 ؛ف مستوى الوعي بمفاهيم ترتبط بالأمنتعرّ  البحثوقد هدف  ،طلبة جامعة الملك سعود بمدينة الرياض"

استخدم الباحث و والأمن الجنائي، لدى طلبة الجامعة،  والاقتصادي، والاجتماعي، الأمن الفكري، :منها
الى نتائج أبرزها أن الأمن بمفاهيمه المختلفة  البحثوخلص  ،المسح الاجتماعي الوصفي أسلوب نهجالم

عدم توفر مواد متخصصه في الجامعة  البحثلكن أقل من المستوى المطلوب، وبين  موجود لدى الطلبة،
عدم وجود فروقات إحصائية تعزى الى متغير المستوى  بحثا أظهر الكم تنمي الوعي لدى الطلبة،

 ومتغير العمر. التعليمي، والحالة الاجتماعية،
في مدينة حمد بمملكة  ر العائلة في الوقاية من الجريمة""دو دراسة بعنوان ) 2011(عبد االله، جرى وأ

الوقوع ضحية للجريمة من خلال مدى  ف دور العائلة في وقاية أفرادها منتعرّ  البحثوقد هدف  ،البحرين
التزامها بحماية أفراد اسرتهم وذلك باستخدام أدوات مادية أو توفير الدعم والإرشاد للحد من وقوعهم 

المسح الاجتماعي والاعتماد على المقابلة  الوصفي أسلوبنهج الماستخدام  حيث تمّ  ضحية للجريمة،
% من 45برزها أن ألى مجموعة من النتائج إ البحثل وتوصّ  ،والاستبانة لجمع البيانات من أفراد العينة

استهدافهم من قبل  وذلك لخوفهم من عواقب ؛جراميإالمساعدة في التصدي لنشاط  واأفراد العينة تجنب
 ينعمون% من أفراد العينة 20أن ، و هم من قبل الشرطة أو المحكمةؤ المجرمين أو يتم استجوابهم واستدعا

% من أفراد العينة ليس 79و هم،ؤ فأسرهم تعرف أين يذهبون ومن هم أصدقا ؛الأسرية شراف والرقابةبالإ
% بأ�م 60أي نوع من الرقابة، أما فيما يتعلق بدور الأسرة التعليمي والارشادي فقد أجاب  لديهم

 ،السيئة والإدمان يحصلون على الإرشاد المناسب خاصة فيما يتعلق بعواقب التصرفات الخاطئة والعادات
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لديهم أي نوع من  يس% من أفراد العينة ل79أن  البحثفقد أظهرت نتائج  ؛أما استخدام الانترنت
 لحجب المواقع غير الأخلاقية أو توفر الانترنت فقط في غرفة المعيشة. ة% لديهم برامج أمني20أما  ،الرقابة

رامي من بعنوان "دور الضحية في حصول الفعل الإج دراسة )2011 ،كما أجرى (الشمري
معرفة دور الضحية في حدوث جرائم السرقات إلى  البحثوهدف  ،منظور طلاب الجامعة" في السعودية
ومدى  ،، ودور الرتابة والروتين وأسلوب حياة ضحايا السرقاتهامن خلال تصرفات الضحية وسلوك

المسح  ، وأسلوبالوصفي نهجالمعلى استخدام البحث  إسهامها في وقوعهم ضحايا لجرائم السرقة، اعتمد
 ؛أن دور الضحية في حصول الفعل الإجرامي مرتفعاً : أبرزها لى نتائجإ البحثتوصل  الاجتماعي بالعينة،

، أن البحثكما أظهرت نتائج   ،المرتبة الأولى الضحية) وبدرجة عالية وقد احتل دور الاستفزاز(من قبل
للوقوع ضحية  جداً عل الفرد عرضة وبدرجة عالية يج ،ةارتياد الأماكن الموبوءة بالمجرمين والأماكن المشبوه

 للجريمة.
"دور الشراكة المجتمعية في تحقيق التوعية الأمنية من  بعنوان دراسة )2012وأجرى (الغامدي، 

في المملكة العربية السعودية  البحثوجهة نظر رجال الأمن والأكاديميين بالعاصمة المقدسة"، تم أجراء 
علام والجامعة لى أن للإالبحث إ لالمسح الاجتماعي بالعينة، وقد توصّ  ي، أسلوبالوصف نهجالمباستخدام 

 في تحقيق التوعية الأمنية. هماً م والأسرة والمسجد دوراً 
بعنوان "اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو التوعية الأمنية في الوقاية  دراسة )2013 ،م (المعايطةوقدّ 

ف اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو التوعية الأمنية في تعرّ البحث  دفه ،من الجريمة" في الجامعات الأردنية
وقد أظهرت النتائج أن  ،المسح الاجتماعي الوصفي، أسلوب نهجالموقد استخدم  الوقاية من الجريمة،

في  وأن اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو دور التوعية الأمنية ،الأمنية في الوقاية من الجريمة ةتوعيللراً هنالك دو 
، وهناك دور للتوعية الأمنية في الوقاية من الجريمة ووجود فروق ذات دلالة ةالوقاية من الجريمة كانت إيجابي

وعدم وجود  ،إحصائية في اتجاهات الطلبة نحو التوعية الأمنية في الوقاية من الجريمة تعزى للنوع الاجتماعي
 خل).فرق تعزى لمتغير(السنة الدراسية، والكلية، مستوى الد

  الدراسات الأجنبية:. 2. 9
يذاء بعنوان "التمايز الاجتماعي في الإ دراسة )Stafford, 1987 & Mietheأجرى (

مدينة في ولاية  13في  البحثجراء إ وقد تمّ  ،ينية نظريات نمط الحياة"الجنائي اختبار للأنشطة الروت
وعلاقتها بنوعية  طة النهارية عند الأفراد،ف نوعية الأنشطة الليلية والانشلى تعرّ البحث إ شيكاغو، وهدف

ف نوعية الأنشطة الليلية والنهارية التي يمارسو�ا تعرّ البحث هدف  كماالجرائم التي تعرضوا لها في حياتهم،  
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أن الذين يمارسون نشاطاتهم في ساعات متأخرة من إلى  البحثل وقد توصّ  وجمع معلومات أولية عنهم،
بينما تقل جرائم ضحايا العنف عند الأشخاص الذين  ف أكثر من الأخرين،الليل، عرضة لجرائم العن

 ن تعرض لجريمة السرقة،أ البحث ما بينّ ك  ،ونزباالعو  ،روالذكو  ما الشباب،يمارسون نشاطاتهم بالنهار لاسيّ 
 كان أكثر لدى الأفراد الذين يمارسون نشاطاتهم في النهار بشكل رتيب.

جراءها في ولاية  إ" تم "نصيحة لضحايا الجريمةبعنوان  ) دراسة(ruback, 1994 وأجرى 
ف أهمية القرارات المتخذة في قبول نصائح الاخرين للإبلاغ عن حدوث الجريمة، تعرّ هدفت إلى كاليفورنيا، 

أن  ج أبرزها:لى نتائإ البحثحيث توصل  ،المسح الاجتماعي الوصفي، أسلوب نهجالموقد تم استخدام 
 في ابلاغ الشرطة عن الجرائم التي واجهتهم، وأن الإناث أكثر قبولاً  اً تخذوا قرار % من المستجيبين ا65

وهي:  ؛في اتخاذ قرار الابلاغ عن الجريمة دوراً  ؤديالعوامل التي ت بحث الللنصيحة من الرجال، وقد بينّ 
 وخطورة الموقف الذي تعرض له الضحية. النوع الاجتماعي للضحية،

"قرارات التماس المساعدة من ضحايا جرائم العنف: بعنوان  kaurineh, 2002)( بحثأما 
إلى هدف و  ،في ولاية أوهايو البحثجراء إتم ، دراسة الآثار المباشرة والمشروطة للجنسين والضحية والجاني"

وذلك بمعرفة الأسباب التي  في مساعدة الأفراد الذين وقعوا ضحية للجريمة، ف أهمية القرارات المتخذة،تعرّ 
ها الجريمة، والعلاقة مع فيتأثير المباشر للظروف التي وقعت اللوقوع الشخص ضحية للجريمة، و  أدت

% من الذكور لا يقومون بطلب 84أن  بحث إلىنوع الاجتماعي للضحية، وتوصل الالالشرطة، و 
ن % منهن يرغبن بالحصول على المساعدة سواء م79ا الإناث أمّ  المساعدة عند وقوعهم ضحية للجريمة،

 للجريمة. % من الضحايا كان لهم دور في وقوعهم ضحايا69وأن  الأصدقاء، مأ الشرطة، مأ قبل الأهل،
هدف ، "التوعية الأمنية في المعاهد التعليمية العليا في ماليزيا" بعنوان )amir, 2008(بحث وفي 

المسح ي أسلوب الوصف نهجالموقد تم استخدام  طلبة،لالوقوف على مستويات الوعي الأمني ل البحث
لى عدم معرفة إويعود ذلك  نت النتائج ضعف الوعي الأمني لدى أفراد العينة،وقد بيّ  الاجتماعي بالعينة،

نت النتائج عدم وعي أفراد العينة بإجراءات تحريك الطلبة بطبيعة النظام الأمني المتبع في الجامعة، كما بيّ 
 لتبليغ في حال التعرض الى جريمة.وعدم الوعي بإجراءات ا الجناة، دعوى جنائية ضدّ 

بعنوان "الوعي بالجريمة وأمن الحرم  ) دراسة (California, 2009أجرت جامعة كاليفورنيا
وذلك من خلال واقع  الجرائم التي تحدث داخل الحرم الجامعي، فتعرّ إلى في كاليفورنيا هدفت  الجامعي"

جراء مقارنة بين الجرائم التي إحيث تم  ،ليليةالتبليغات، وقد استخدم أسلوب الدراسات الوصفية التح
وقد أظهرت نتائج  والجرائم التي ترتكب خارج الحرم الجامعي، تحدث داخل الحرم الجامعي من قبل الطلبة،
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 كما  تليها المخدرات، ، حيث ظهرت جريمة السطو على رأس القائمة،ترتيب الجرائم الأكثر تكراراً  البحث
  عية الطلبة بالأثار المترتبة على ارتكابهم للجريمة، وأهمية تصحيح تصورات الطلبة.الى أهمية تو البحث توصل 

 السابقة:الدراسات  التعليق على9. 3. 
واهتمت  عت في دول عربية وأجنبية عدة،دت وتنوّ ا تعدّ السابقة أ�ّ  الأبحاثيتضح من اهتمامات 

كما  مستوى الوعي بمفهوم الأمن،ها بعضدرس ف دور الضحية في حصول الفعل الإجرامي، الأبحاث في
 لا أنإ كما تنوعت المنهجية والعينات،  ،الأخر بدراسة الجرائم التي تحدث داخل الجامعات هااهتم بعض

واختلف في تناولها بيئة  في تناولها البيئة الأردنية، )2013، المعايطة( بحثتشابه مع  البالح البحث
هذه المؤسسات في توعية الطلبة وحمايتهم من الوقوع  ؤديهلذي تكما أ�ا ركزت على دور ا مكانية أخرى،

جراء المزيد من إمن  ولأهمية دور التوعية في الوقاية من الجريمة، لابدّ  ضحية للجريمة وإضافة دور المدرسة،
 من وقوع الأفراد ضحية للجريمة. للحدّ  الأبحاث

 الطريقة والإجراءات: 10.
لتحقيق أهداف  ؛المسح الاجتماعي بالعينةالمنهج الوصفي، أسلوب  : تم استخدامالبحثمنهج 10. 1. 

وذلك  على العمليات الاجرائية التي استخدمت،البحث وتشتمل منهجية  ته،والإجابة عن تساؤلا البحث
 حصائية.وانتهاء بأساليب المعالجة الإ ،ق الدراسيةائوعينته والطر  البحثمن مجتمع  بدءاً 

كلية الأميرة رحمة  من جميع الطلبة المسجلين في البحثتكون مجتمع  ته:وعين البحثمجتمع 10. 2. 
وطالبة حسب السجلات الرسمية لدائرة  اً طالب )654ويبلغ عددهم ( الجامعية في جامعة البلقاء التطبيقية،

من  ) تم سحب عينة عشوائية بسيطة مكونة2018-2017القبول والتسجيل للفصل الدراسي الثاني (
الإجبارية بسحب شعبة واحدة  جامعة البلقاء التطبيقية لطلبة المسجلين في مواد متطلباتمن ا )150(

) من مجموع مجتمع 20ونسبتهم (% ،وطالبة اً طالب )140حيث بلغ حجم العينة ( عشوائية من كل مادة،
 لتحليل الإحصائي.لاستمارات لعدم صلاحيتها  )10، وتم استبعاد (البحث

السابقة والإطار النظري ونظرية النشاطات الرتيبة  الأبحاثد الاطلاع على بع :البحثأداة  10. 3.
فقد استفادت الباحثة من المنهجية التي  ونظرية أسلوب الحياة، واستشارة ذوي الخبرة والاختصاص،

 فقرة وزعت على المحاور التالية: )44تكونت من ( التي استخدمت في كل منها في بناء الاستبانة
 .اتفقر ) 4( البحثور خصائص عينة مح 10. 2. 1.
 ) فقرة.12محور دور الأسرة في توعية للحد من الوقوع ضحية للجريمة ( 10. 2. 2.
 ) فقرات.10محور دور المدرسة في توعية للحد من الوقوع ضحية للجريمة ( 10. 2. 3.
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 ) فقرات.9محور دور الجامعة في توعية للحد من الوقوع ضحية للجريمة ( 10. 2. 4.

 ) فقرة.13محور دور المؤسسة الأمنية في توعية للحد من الوقوع ضحية للجريمة ( 10. 2. 5.
من أعضاء هيئة التدريس  )4للتأكد من صدق الأداة عرضت الأداة على ( :صدق الأداة وثباتها10. 4. 

 البحثاد مع أهداف لمعرفة مدى توافق الأبع من ذوي الخبرة في الجامعة الأردنية وجامعة البلقاء التطبيقية،
وحذفت بعض  ،%85وقد تم الاعتماد نسبة اتفاق لا تقل عن  والتساؤلات التي تحاول الاجابة عنها،

 وبناء على ذلك صيغت الأداة في صورتها النهائية. عادة صياغة بعضها،إت وتمّ  الفقرات،
 1جدول 

 من خلال المعلومات الشخصية البحثوصف افراد عينة 
 النسبة عددال الفئة المتغير

 النوع الاجتماعي
 39.29 55 ذكر
 60.71 85 أنثى

 100.00 140 المجموع

 التخصص

 26.43 37 الخدمة الاجتماعية
 49.29 69 التربية الخاصة

 19.29 27 الانحراف والجريمة
 5.00 7 علم نفس تطبيقي

 100.00 140 المجموع

 المستوى الدراسي

 26.43 37 أولى
 22.86 32 ثانية
 32.14 45 ثالثة
 18.57 26 رابعة

 100.00 140 المجموع

 مكان الإقامة

 70.00 98 مدينة
 27.86 39 قرية
 2.14 3 بادية

 100.00 140 المجموع
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 2دول ج
ثبات محاور دور المؤسسات المجتمعية في التوعية من الوقوع ضحية للجريمة من وجهة نظر طلبة جامعة 

 بأسلوب (كرونباخ الفا) البلقاء التطبيقية
 قيمة الفا كرونباخ عدد الفقرات المحور

 0.834 12 محور دور الأسرة
 0.904 10 محور دور المدرسة
 0.864 9 محور دور الجامعة

 0.857 13 المؤسسة الأمنية محور دور
 0.948 44 الكلي

 ) ما يلي:2يبين الجدول (
 0.948ن المحاور تتمتع بقيم اتساق داخلي بدرجة عالية حيث بلغت قيم الثبات أ10. 4. 1. 

 ،لمحور دور المدرسة 0.904وبلغت  ،لمحور دور الأسرة 0.834كما بلغت قيم الثبات   ،ككل  ةللاستبان
وتعد جميع هذه القيم  ،لمحور دور المؤسسة الأمنية 0.857وبلغت  ،دور الجامعة لمحور 0.864وبلغت 

 لى قيم ثبات مناسبة.إوتشير  البحث،مناسبة وكافية لأغراض مثل هذه 
همية استخدمت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأالبحث  للإجابة على أسئلة10. 4. 2. 

/ منخفض/ متوسط/ مرتفع/ جداً مقياس تصنيف خماسي (منخفض  كما استخدمت الباحثة  ،النسبية
 :) لوصف قيم المتوسطات الحسابي على النحو التاليجداً مرتفع 

 جداً  منخفض 1.80 – 1
 منخفض 2.60 – 1.81
 متوسط 3.40- 2.61
 مرتفع 4.20 – 3.41
 جداً مرتفع  5.00 – 4.21
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 3جدول 
عيارية لمحاور دور المؤسسات المجتمعية في التوعية من الوقوع ضحية المتوسطات الحسابية والانحرافات الم

 للجريمة من وجهة نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية مرتبة ترتيباً تنازلياً 
 الرتبة المستوى الأهمية النسبية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المحور الرقم
 1 مرتفع 80.00 0.57 4.00 محور دور المؤسسة الأمنية 4
 2 مرتفع 78.20 0.69 3.91 محور دور الجامعة 3
 3 مرتفع 75.00 0.64 3.75 محور دور الأسرة 1
 4 مرتفع 71.80 0.81 3.59 محور دور المدرسة 2
  مرتفع 76.20 0.58 3.81 الكلي 

) أن مستوى متوسطات محاور دور المؤسسات المجتمعية في التوعية من 3حظ من الجدول (يلا
 وجاءت بمتوسط حسابي ،قوع ضحية للجريمة من وجهة نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية كان مرتفعاً الو 
وجاء مستوى متوسطات المحاور مرتفع إذ تراوحت المتوسطات  )،76.20وأهمية نسبية ( ،)3.81(

 ،)4.0( ابي)، وجاء في الرتبة الأولى محور دور المؤسسة الأمنية بمتوسط حس3.59 – 4.0( الحسابية بين
بأهمية  ،)3.59)، وفي المرتبة الأخيرة جاء محور محور دور المدرسة بمتوسط حسابي (80.0وأهمية نسبية (

 ).71.80نسبية (
 ومناقشتها: البحثنتائج . 11

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما دور الأسرة في توعية طلبة الجامعات للحد من وقوعهم ضحية  11. 1.
 جهة نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية؟للجريمة من و 

) 4( رقم والجدول ،لفقرات محور دور الأسرة الحسابية، والانحرافات المعياريةتم حساب المتوسطات 
  ذلك.يبينّ 
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 4جدول 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور دور الأسرة مرتبة تنازلياً 

 المتوسط  الفقرة الرقم
 سابيالح

 الانحراف
 المعياري 

 الأهمية
 الرتبة المستوى النسبية 

أسرتك النصائح والإرشادات للحد من وقوعك  تقدم 1
 1 جداً مرتفع  89.20 0.77 4.46 ضحية للجريمة

 5 مرتفع 84.00 0.92 4.20 تحرص عائلتك على التواصل معك وأنت خارج المنزل 2

 خارجلتك على معرفة أماكن تواجدك تحرص عائ 3
 4 جداً مرتفع  86.40 0.91 4.32 المنزل

 7 مرتفع 79.80 0.94 3.99 تحرص عائلتك على معرفة أصدقائك 4

تمنعك اسرتك من مخالطة أصحاب السوابق  5
 3 جداً مرتفع  87.40 1.01 4.37 والمشبوهين

تحرص اسرتك على توفير كمرات مراقبة في مكان  6
 12 منخفض 43.20 1.23 2.16 سكن

جهك أسرتك على متابعة البرامج التوعية التي يبثها تو  7
 8 متوسط 67.20 1.19 3.36 الأمن العام

تمنعك اسرتك من الخروج في ساعات متأخرة من  8
 6 مرتفع 81.40 1.14 4.07 الليل

 2 جداً مرتفع  89.20 0.84 4.46 تمنعك أسرتك من ارتياد الأماكن المشبوهة 9
 11 متوسط 63.40 1.25 3.17 فلام العنفتمنعك أسرتك من مشاهدة أ 10
 9 متوسط 64.20 1.17 3.21 توجهك أسرتك لتعلم رياضة الدفاع عن النفس 11

تراقب أسرتك استخدامك لوسائل التواصل الحديثة  12
 9 متوسط 64.20 1.40 3.21 للجد من وقوعك ضحية للجريمة

  مرتفع 75.00 0.64 3.75 محور دور الأسرة 
، إذ بلغ المتوسط الحسابي اً ) أن مستوى محور دور الأسرة كان مرتفع4دول (يلاحظ من الج

، إذ تراوحت جداً )، وجاء مستوى فقرات المحور بين متوسط ومرتفع 75.0) بأهمية نسبية (3.75(
أسرتك  تقدم" :وهي ؛)1)، وجاءت في الرتبة الأولى الفقرة (3.21 –4.46المتوسطات الحسابية بين (

بأهمية نسبية و  ،)4.46رشادات للحد من وقوعك ضحية للجريمة" بمتوسط حسابي (النصائح والإ
"توجهك أسرتك لتعلم رياضة الدفاع  :وهي ؛)12) و(11)، وجاءت في الرتبة الأخيرة الفقرة (89.20(

 من وقوعك ضحية للجريمة" دّ حوتراقب أسرتك استخدامك لوسائل التواصل الحديثة لل ،عن النفس
في التوعية للوقاية مرتفع دور الأسرة  )، وهذا يدل أن64.20بأهمية نسبية ( ،)3.21(بمتوسط حسابي 

 
176 



 2020  - الأولالعدد   -المجلد الثامن عشر .................…. مجلة اتحاد الجامعات العربیة للتربیة وعلم النفس
 
 

 رشاد للأبناء بشكل مرتفع،سر تقوم بتقديم النصح والإأن الأ البحثفقد بين  من الوقوع ضحية للجريمة،
لأماكن صحاب السوابق وارتياد اأويظهر ذلك من الحرص على معرفة أماكن تواجدهم، ومنعهم من مخالطة 

 أظهر أهمية الأسرة في التوعية الأمنية، الذي) 2012 (الغامدي، بحث ، وهذه النتائج تتفق معةمنالآغير 
% من أفراد العينة يحصلون على الإرشاد المناسب 60ن أأظهرت نتائجه  التي )2011 (عبد االله، بحثو 

راقبة كأحد الوسائل للحد من الوقوع سر لكاميرات المأن استخدام الأُ  من قبل الأسرة، كما أظهرت النتائج
ة الوعي بأهمية هذه الوسائل للحد ة الإمكانيات المادية أو لقلّ وقد يعزى ذلك لقلّ  ضحية للجريمة منخفض،

كما أن مراقبة الأسر لأبنائها في استخدام وسائل  المجرم، معرفةمن الوقوع ضحية للجريمة، والمساعدة في 
أظهرت نتائجه  التي )2011 ،(عبدااالله بحثوسطة وهذه النتائج تتوافق مع التواصل الحديثة جاء بدرجة مت

أن مهارات إلى وقد يعزى ذلك  لا يوجد لديهم أي نوع من الرقابة في استخدام الأنترنت، %)79أن (
مقارنة بأبنائهم الذين يمتلكون المعرفة  معظم أولياء الأمور في استخدام وسائل الاتصال الحديثة محدودة،

 ا يجعل رقابة الأسر محدودة في هذا المجال.ممّ  الحديثة، لمهارة العالية في التعامل مع وسائل الاتصالوا
النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ما دور المدرسة في توعية طلبة الجامعات للحد من وقوعهم  .2 .11

 ؟التطبيقيةضحية للجريمة من وجهة نظر طلبة جامعة البلقاء 
) 5( رقم والجدول ،وسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لفقرات محور دور المدرسةتم حساب المت

 يبين ذلك.
 5 جدول

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور دور المدرسة مرتبة تنازلياً 

 المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 الأهمية
 الرتبة المستوى النسبية 

 على ضرورة ابلاغها عند وقوع مدرستك أكدت 8
 1 مرتفع 77.80 1.03 3.89 الطالب ضحية للجريمة

 ك على تقديم محاضرات توعوية للحدحرصت مدرست 3
 2 مرتفع 75.60 1.05 3.78 من الوقوع ضحية للجريمة

 من خلال حصص إرشادية أساليب علمتك مدرستك 7
 3 مرتفع 74.80 1.07 3.74 ق للوقاية من الجريمةائوطر 

 رستك على عقد ندوات عن الاستخداممد حرصت  5
 4 مرتفع 74.00 1.06 3.70 الاتصال الحديثة من لوسائلالآ

 سات إرشادية لتعلم الطلبة أساليبإقامة مدرستك جل  9
 5 مرتفع 73.20 1.09 3.66 لا يقعوا ضحية للجريمة بسبب التواصل الإيجابي حتى
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 المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 الأهمية
 الرتبة المستوى النسبية 

 خريناستفزاز الآ

6 
رصت مدرستك على توعية الطلبة بعدم إقامة ح 

ضحية وقوعهم  من مع الناس خوفاً  علاقات سريعة
 للجريمة

 6 مرتفع 72.40 1.05 3.62

 درستك أدوات حديثة للحد من وقوعاستخدمت م  4
 7 مرتفع 69.40 1.28 3.47 الكاميرات لطلبة ضحية للجريمة مثلا

 8 مرتفع 69.20 1.06 3.46 غرباءتوعية بعدم التعامل مع ال مدرستك قدمت  2

10 
 حذرتك مدرستك من التعامل مع الأشخاص الذين 

 من الوقوع ضحية خوفاً  ةلديهم اضطرابات عقلي
 للجريمة

 9 متوسط 66.20 1.21 3.31

تابعت مدرستك إحصائيات الجريمة التي تصدرها   1
 10 متوسط 64.80 1.20 3.24 مديرية الأمن العام

  مرتفع 71.80 0.81 3.59 رسةمحور دور المد  
إذ بلغ المتوسط الحسابي  مرتفعاً،) أن مستوى محور دور المدرسة كان 5يلاحظ من الجدول (

)، وجاء مستوى فقرات المحور بين متوسط ومرتفع، إذ تراوحت 71.80بأهمية نسبية ( ،)3.75(
أكدت " :وهي ؛)8رة ()، وجاءت في الرتبة الأولى الفق3.24 –3.89المتوسطات الحسابية بين (

وبأهمية نسبية  ،)3.89مدرستك على ضرورة ابلاغها عند وقوع الطالب ضحية للجريمة" بمتوسط حسابي (
التي  تابعت مدرستك إحصائيات الجريمة" :وهي ؛)1الرتبة الأخيرة الفقرة ()، وجاءت في 77.80(

دور  أن أظهرت النتائجو ، )64.80(بية بأهمية نس ،)3.24" بمتوسط حسابي (تصدرها مديرية الأمن العام
قد جاءت فقرة الإبلاغ عند الوقوع  ،مرتفعاً كان للجريمة   المدرسة في التوعية للوقاية من الوقوع ضحية

كما  وهذا يعكس مدى التزام المدرسة بتأدية دورها في تقديم الرعاية للطلبة، ضحية للجريمة بالمرتبة الأولى،
وهذا يوضح أن المدرسة تؤمن بدور الضحية في حدوث  رات توعوية،حاضبمقيام المدرسة  البحث أظهر

 بحثنتائج مع نتائج هذه ال تتفقو من تقديم التوعية للطلبة كي لا يقعوا ضحية للجريمة،  الجريمة، لذا لا بدّ 
)California, 2004 (الشول بحثمع  البحثكما تتفق نتائج  ضرورة توعية الطلبة، تالتي أكد)، 

من نشر ثقافة التوعية الأمنية،  لذا لابدّ  في حدوث الجريمة، مرتفعاً  ينت أن للضحية دوراً التي ب )2008
) التي أظهرت دور التوعية في الوقاية من الجريمة، كما تتفق 2013 ،(المعايطة بحثمع  بحثوتتفق نتائج ال

قوعهم % من الضحايا كان لهم دور في و 69ت أن التي بينّ  )(Kaurinh, 2002 بحثمع نتائج 
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من التركيز على دور التوعية في خفض معدلات الجريمة، كما أظهرت النتائج أن  لذا لا بدّ  ،ضحايا للجريمة
لى كثرة إذلك  ا يعزىوربمّ  متابعة المدارس للإحصائيات التي تصدرها الأمن العام جاء بدرجة متوسطة،

ففئة  ؛عية الأمنية بالمرشد داخل المدرسةمن ربط دور التو  لذا لابدّ  الأعباء التي تقع على عاتق المدرسة،
 ما من يستخدمون المواصلات العامة،لاسيّ و  المراهقين والأطفال من الفئات المعرضة للوقوع ضحايا للجريمة،

 على الأقدام. أو من يذهبون سيراً 
قوعهم النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: ما دور الجامعة في توعية طلبة الجامعات للحد من و  .3 .11

تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات  ؟ظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقيةضحية للجريمة من وجهة ن
 ) يبين ذلك.6( رقم والجدول ،المعيارية لفقرات محور دور الجامعة

 6جدول 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور دور الجامعة مرتبة تنازلياً 

 لفقرةا الرقم
 المتوسط

 الحسابي 
 الانحراف 
 المعياري

 الأهمية 
 النسبية

 الرتبة المستوى

2 
توجه الجامعة عقوبات رادعة للطلبة الذين يخلون بالأمن  

 الجامعي
4.23 0.82 84.60 

مرتفع 
 جداً 

1 

4 
 راقبة في الجامعة بالحد من العنفساهمت كاميرات الم 

 الجامعي
 2 مرتفع 82.80 0.87 4.14

6 
 ستقبال التبليغات عن أية تجاوزاتتحرص الجامعة على ا 

 قد تؤدي للجريمة
 3 مرتفع 80.20 0.91 4.01

 4 مرتفع 79.20 1.06 3.96 اجراءات الامن الجامعي تشعرني بالأمن والطمأنينة  8

5 
الإرهاب  تعمل الجامعة على توعية الطلبة بمخاطر 

 والمنظمات الإرهابية
 5 مرتفع 77.60 1.01 3.88

9 
 وتعلم تحرص الجامعة على عقد دورات لتقبل الاخر 

 ساليب الحوار البناءأ
 6 مرتفع 76.40 1.09 3.82

3 
 تعرف الطلبة بعقوبات عدم التقيديتم عقد محاضرات  

 أنظمة وتعليمات الجامعةب
 7 مرتفع 75.60 1.02 3.78

7 
 وندوات تتعلق بالحد من الوقوع تقيم الجامعات معارض 

 ريمةضحية للج
 8 مرتفع 75.40 1.01 3.77

 9 مرتفع 71.60 1.10 3.58 ة على بث رسائل توعوية للطلبة منتحرص الجامع  1
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 لفقرةا الرقم
 المتوسط

 الحسابي 
 الانحراف 
 المعياري

 الأهمية 
 النسبية

 الرتبة المستوى

 خلال موقعها الإلكتروني
  مرتفع 78.20 0.69 3.91 محور دور الجامعة  

إذ بلغ المتوسط الحسابي  مرتفعاً،) أن مستوى محور دور الجامعة كان 6يلاحظ من الجدول (
، إذ تراوحت جداً )، وجاء مستوى فقرات المحور بين مرتفع ومرتفع 78.20بأهمية نسبية ( ،)3.91(

ه الجامعة توجّ " :وهي ؛)2)، وجاءت في الرتبة الأولى الفقرة (3.58 –4.23المتوسطات الحسابية بين (
)، 84.60بأهمية نسبية (و  ،)4.23الجامعي" بمتوسط حسابي ( عقوبات رادعة للطلبة الذين يخلون بالأمن

رسائل توعوية للطلبة من خلال  "تحرص الجامعة على بثّ  :وهي ؛)1وجاءت في الرتبة الأخيرة الفقرة (
فقد  ؛)، أما محور دور الجامعة71.60بأهمية نسبية ( ،)3.58بمتوسط حسابي ( موقعها الإلكتروني"

 ا يوضح دوراً ممّ  جداً مرتفعة  ي"جاءت فقرة "توجه الجامعة عقوبات رادعة للطلبة الذين يخلون بالأمن الجامع
فوجود التعليمات الصارمة  في خفض معدلات العنف والانحراف داخل الجامعة، للعقوبات الجامعية، الاً فعّ 
كما أن استخدام الجامعة للكاميرات ساعد في الحد من وقوع الطلبة ضحية  ،اً همم اً وقائي اً ل جانبيمثّ 

) التي أظهرت دور التوعية في الوقاية من 2013 ،(المعايطة بحثمع البحث  وتتفق نتائج ،للعنف الجامعي
 في التوعية الأمنية، ) التي أظهرت أهمية دور الجامعة2012 (الغامدي، بحث النتائج مع كما تتفق الجريمة،

على  رسائل توعوية للطلبة من خلال موقعها الالكتروني" وقد حصلت عبارة "تحرص الجامعة على بثّ 
  أن بثّ لاّ إ لى اهتمام الجامعة وتركيزها على الأمور الأكاديمية والإدارية،إوقد يعزى ذلك  يرة،المرتبة الأخ

ما أن الطلبة يتابعون وبشكل مستمر مواقع التواصل الاجتماعي التي لاسيّ و  ،جداً م هّ مرسائل توعوية للطلبة 
 .يجنبهم من الوقوع ضحايا للجريمة خلق وعي أمني للطلبة قد فيتساعد 

النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: ما دور المؤسسة الأمنية في توعية طلبة الجامعات للحد من 11. 4. 
 ؟ظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقيةوقوعهم ضحية للجريمة من وجهة ن

 والجدول ،تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لفقرات محور دور المؤسسة الأمنية
  ذلك.) يبين7( رقم
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 7جدول 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور دور المؤسسة الأمنية مرتبة تنازلياً 

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

 الأهمية
 الرتبة المستوى النسبية 

تسعى الشرطة الى توفير الحماية الكافية للأفراد لمنع  1
 1 جداً مرتفع  88.40 0.76 4.42 يمةوقوعهم ضحية للجر 

الوقوع  تعمم الشرطة ارقام الطوارئ للتبليغ في حالة 6
 2 جداً مرتفع  86.80 0.83 4.34 ضحية للجريمة

 الجريمة في تقدم الشرطة برامج ودورات توعوية من 2 
 3 جداً مرتفع  85.60 0.87 4.28 الجامعات

 4 جداً مرتفع  85.00 0.89 4.25 راتتقوم الشرطة بتوعية الطلبة بمخاطر المخد 4

يتعاون رجال الأمن العام مع المواطنين للكشف عن  9
 5 مرتفع 83.20 0.81 4.16 الجرائم

3 
تقدم الشرطة برامج توعية كافية لطلبة الجامعات عن 

 مخاطر الانضمام الى
 الحركات الإرهابية

 6 مرتفع 81.40 0.93 4.07

تي تقدمها الشرطة مع تطور تتناسب البرامج الوقائية ال 10
 7 مرتفع 80.40 0.88 4.02 مفهوم الجريمة

تقدم الشرطة للطلبة برامج توعوية للحد من الوقوع  12
 8 مرتفع 79.40 0.94 3.97 ضحية للأجرام

الشرطة لتحقيق الوقاية من  يتعاون المواطنون مع رجال 8
 9 مرتفع 79.20 0.94 3.96 الجريمة

11 
خاصة  ج خاصة بالطلبة وأخرىتقدم الشرطة برام

 بالطالبات للتوعية من
 الوقوع ضحية للجريمة

 10 مرتفع 77.00 1.01 3.85

يتناسب عدد منتسبي الأمن العام مقارنة بعدد   7
 11 مرتفع 76.40 1.03 3.82 السكان

ترسل الشرطة رسائل عبر وسائل الاتصال للحد من  13
 12 تفعمر  75.00 1.04 3.75 الوقوع ضحية للجريمة

لا يتعاون المواطنين مع رجال الشرطة لتحقيق الوقاية  5
 13 متوسط 62.00 1.20 3.10 من الجريمة

 14 مرتفع 80.00 0.57 4.00 محور دور المؤسسة الأمنية  
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إذ بلغ المتوسط  مرتفعاً، الأمنية كان) أن مستوى محور دور المؤسسة 7يلاحظ من الجدول (
، إذ تراوحت جداً )، وجاء مستوى فقرات المحور بين متوسط ومرتفع 80.0ية () بأهمية نسب4.0الحسابي (

تسعى الشرطة " :وهي ؛)1)، وجاءت في الرتبة الأولى الفقرة (3.10 –4.42المتوسطات الحسابية بين (
بأهمية نسبية و  ،)4.42للجريمة " بمتوسط حسابي (الى توفير الحماية الكافية للأفراد لمنع وقوعهم ضحية 

ن مع رجال الشرطة لتحقيق و "لا يتعاون المواطن :وهي ؛)5)، وجاءت في الرتبة الأخيرة الفقرة (88.40(
دور محور المؤسسة محور )، لقد جاء 62.0بأهمية نسبية ( ،)3.10الوقاية من الجريمة" بمتوسط حسابي (

ذ جاءت فقرة تسعى الشرطة الى إ وهذا يظهر أهمية دور المؤسسة الأمنية في التوعية الأمنية، ،اً الأمنية مرتفع
ويظهر تقدير  ،لدورها توفير الحماية الكافية للأفراد في المرتبة الأولى وهذا يعكس تحقيق المؤسسة الأمنية

أن فقرة البحث  في توفير الحماية لأفراد المجتمع، كما أظهر مها المؤسسة الأمنيةأفراد العينة للجهود التي تقدّ 
 ع رجال الأمن لتحقيق الوقاية من الجريمة "جاءت بالمرتبة الأخيرة وبدرجة متوسطة،ن مو "لا يتعاون المواطن

ذ يحجمون عن التبليغ أو تقديم الشهادة إ مع رجال الأمن، ونن هناك نسبة من المواطنين لا يتعاونأا يعني ممّ 
وفي بعض الأحيان قد  ،في دائرة الجريمة يقاع أنفسهمإخوف المواطنين من إلى وقد يعزى ذلك  ،أو المساعدة

التي أظهرت أن  )2011 (عبداالله، بحثمع نتائج هذه النتيجة تتوافق و يصبح طرف في جريمة لم يرتكبها، 
من أن يتم استجوابهم  وذلك خوفاً  ،جراميإب المساعدة في التصدي لنشاط % من أفراد العينة تتجنّ 45

ير الدعم والحماية للمواطنين الذين يقدمون من توف هم من قبل الشرطة أو المحكمة، لذا لابدّ ؤ واستدعا
أو  ،المجتمعفي وذلك من خلال التبليغ عن الجرائم أو الانحرافات الموجودة  ؛الدعم المعلوماتي لرجال الأمن

 من خلال أيجاد قوانين تحمي المواطنين الذين يتعاونون مع رجال الأمن. دلاء بالشهادةالإ
الخامس: هل يوجد فروق ذات دلالة احصائية بين دور المؤسسات النتائج المتعلقة بالسؤال  11. 5.

من الوقوع ضحية للجريمة والخصائص الشخصية للطالب (النوع  المجتمعية في توعية طلبة الجامعات للحدّ 
 الدراسية) من وجهة نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية؟ ةالاجتماعي، السن

سطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لاستجابات للإجابة على هذا التساؤل: تم حساب المتو 
في محاور دور المؤسسات المجتمعية في التوعية من الوقوع ضحية للجريمة من وجهة نظر بحث أفراد عينة ال

 ) يبين النتائج.8( رقم  النوع الاجتماعي، والجدولطلبة جامعة البلقاء التطبيقية تبعاً لمتغيرّ 
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 الاجتماعي: متغير النوع .11. 5. 1
 8 جدول

نتائج اختبار "ت" للفروق بين متوسطات محاور دور المؤسسات المجتمعية في التوعية من الوقوع ضحية 
 للجريمة من وجهة نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية تبعاً لمتغير النوع الاجتماعي

 مستوى الدلالة ت قيمة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد النوع الاجتماعي المحاور

 محور دور الأسرة
 0.74 3.53 55 ذكر

3.45 0.001 
 0.53 3.90 85 أنثى

 محور دور المدرسة
 0.88 3.40 55 ذكر

2.23 0.027 
 0.75 3.71 85 أنثى

 محور دور الجامعة
 0.76 3.84 55 ذكر

0.91 0.360 
 0.64 3.95 85 أنثى

محور دور 
 المؤسسة الأمنية

 0.61 3.95 55 ذكر
0.76 0.448 

 0.55 4.03 85 أنثى

 الكلي
 0.67 3.68 55 ذكر

2.18 0.031 
 0.50 3.90 85 أنثى

 ≤ α) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (8شير النتائج في الجدول (ت
ريمة من وجهة نظر متوسطات محاور دور المؤسسات المجتمعية في التوعية من الوقوع ضحية للج بين) 0.05

وذلك استناداً إلى قيمة ت المحسوبة إذ بلغت ؛  النوع الاجتماعيطلبة جامعة البلقاء التطبيقية تبعاً لمتغيرّ 
، كما بلغت هذه القيمة دالة إحصائياً  ) للدرجة الكلية حيث تعدّ 0.031)، وبمستوى دلالة (2.18(

وبمستوى دلالة  ،)2.23و( ،ور دور الأسرة) لمح0.001وبمستوى دلالة ( ،)3.45قيمة ت المحسوبة (
) 0.05قيمة مستوى الدلالة أقل من ( لأنّ  هذه القيم دالة إحصائياً  وتعدّ  ،) لمحور دور المدرسة0.027(

آرائهم على هذين ن قيمة المتوسط الحسابي لتقديرات إذ إ ؛حيث كانت هذه الفروق دالة لصالح الإناث
 .هو مبين في الجدول ؛تقدير الذكور وحسبما بر مقارنة بمتوسطأكالمحورين كانت 

  ،)0.360وبمستوى دلالة ( ،)0.91ما بالنسبة لمحور دور الجامعة فقد بلغت قيمة ت المحسوبة (أ
 ،) لمحور دور جهاز الأمن العام0.448وبمستوى دلالة ( ،)0.76كذلك فقد بلغت قيمة ت المحسوبة (

)، كما أظهرت النتائج بأنه 0.05ة مستوى الدلالة أكبر من (لأن قيم هذه القيم غير دالة إحصائياً  وتعدّ 
 وجد علاقة بين النوع الاجتماعي وبين دور المؤسسات المجتمعية في التوعية من الوقوع ضحية للجريمة،تلا 
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يمان الإناث بدور المدرسة  محور المدرسة حيث كانت الفروق دالة لصالح الإناث، وقد يعزى ذلك لإ ستثناءإب

وفي مجتمعاتنا  في تشكيل الوعي الأمني، هماً م دوراً  ؤديالتي ت من مؤسسات التنشئة الاجتماعيةكمؤسسة 
 العربية يرتبط موضوع التنشئة بالأنثى أكثر من الذكر.

 متغير المستوى الدراسي:11. 5. 2. 
 9جدول 

توعية من الوقوع ضحية دور المؤسسات المجتمعية في ال روالانحرافات المعيارية لمحاو  ،المتوسطات الحسابية
 .تبعاً لمتغير المستوى الدراسي للجريمة من وجهة نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المستوى الدراسي المحور

 محور دور الأسرة

 0.47 3.83 37 أولى
 0.67 3.73 32 ثانية
 0.66 3.65 45 ثالثة
 0.79 3.83 26 رابعة

 محور دور المدرسة

 0.82 3.56 37 أولى
 0.80 3.52 32 ثانية
 0.72 3.66 45 ثالثة
 0.99 3.58 26 رابعة

 محور دور الجامعة

 0.66 3.92 37 أولى
 0.66 3.93 32 ثانية
 0.67 3.82 45 ثالثة
 0.80 4.02 26 رابعة

 محور دور المؤسسة الأمنية

 0.56 3.97 37 أولى
 0.54 4.00 32 ثانية
 0.53 4.04 45 ثالثة
 0.70 3.97 26 رابعة

 الكلي

 0.50 3.82 37 أولى
 0.59 3.80 32 ثانية
 0.54 3.79 45 ثالثة
 0.75 3.85 26 رابعة
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) وجود فروق ظاهرية بين متوسطات محاور دور المؤسسات المجتمعية في 9يلاحظ من الجدول (
ن وجهة نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية تبعاً لمتغير المستوى الدراسي، التوعية من الوقوع ضحية للجريمة م

) α 0.05≥( ولتحديد فيما إذا كانت الفروق بين المتوسطات ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة
 ) يبين ذلك:10(رقم ، والجدول (one way ANOVA)تم تطبيق تحليل التباين الأحادي 

 10جدول 
تباين الأحادي لمتوسطات محاور دور المؤسسات المجتمعية في التوعية من الوقوع ضحية نتائج تحليل ال

 للجريمة من وجهة نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية تبعاً لمتغير المستوى الدراسي

 مصدر التباين المحور
 مجموع 
 المربعات

 درجات 
 الحرية

 متوسط 
 المربعات

قيمة 
 ف

 مستوى 
 الدلالة

 سرةمحور دور الأ
 0.30 3 0.89 بين المجموعات

0.71 
 

0.546 
 

 0.42 136 56.49 داخل المجموعات
  139 57.38 الكلي

 محور دور المدرسة
 0.15 3 0.45 بين المجموعات

0.22 
 

0.882 
 

 0.68 136 91.87 داخل المجموعات
  139 92.32 الكلي

 محور دور الجامعة
 0.24 3 0.71 بين المجموعات

0.50 
 

0.686 
 

 0.48 136 64.83 داخل المجموعات
  139 65.54 الكلي

 محور دور المؤسسة الأمنية
 0.04 3 0.13 بين المجموعات

0.13 
 

0.942 
 

 0.33 136 44.97 داخل المجموعات
  139 45.09 الكلي

 الكلي
 0.02 3 0.07 بين المجموعات

0.07 
 

0.978 
 

 0.34 136 46.85 داخل المجموعات
  139 46.91 الكلي

 αلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (إ) 10تشير النتائج في الجدول (
) بين متوسطات محاور دور المؤسسات المجتمعية في التوعية من الوقوع ضحية للجريمة من وجهة 0.05 ≤

لمستوى الدراسي، وذلك استناداً إلى قيمة ف المحسوبة إذ نظر طلبة جامعة البلقاء التطبيقية تبعاً لمتغير ا
، كما هذه القيمة غير دالة إحصائياً  ) للدرجة الكلية حيث تعدّ 0.978)، وبمستوى دلالة (0.07بلغت (
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وبمستوى دلالة  ،)0.22و( ،) لمحور دور الأسرة0.546وبمستوى دلالة ( ،)0.71بلغت قيمة ف (
 ،)0.13و( ،) لمحور دور الجامعة0.686وبمستوى دلالة ( ،)0.50(و ،) لمحور دور المدرسة0.882(

لأن قيمة مستوى  هذه القيم غير دالة إحصائياً  وتعدّ  ،) لمحور دور المؤسسة الأمنية0.942وبمستوى دلالة (
وجد علاقة بين السنة الدراسية ودور المؤسسات تأظهرت النتائج بأنه لا و )، 0.05الدلالة أكبر من (

ة بلى أن مستوى الوعي متقارب بين الطلإوقد يعزى ذلك ، في التوعية من الوقوع ضحية للجريمة المجتمعية
 ،المعايطة؛ 2009، (العفيصان بحثمع  البحثتتوافق نتائج و النظر عن متغير السنة الدراسية،  بقطع

 حصائية بينإظهر وجود فروق ذات دلالة أ ذيال )2011، (الشمريبحث لا تتوافق مع و  )،2012
 مختلف المراحل التعليمية. 

 :المقترحات12. 
 من الجريمة مثل كاميرات المراقبة. للحدّ  بأهمية استخدام الوسائل الحديثة ضرورة توعية المجتمع 12. 1.
 وذلك لتشجيع المواطنين على التعاون مع المؤسسة الأمنية.؛ جراء تعديل على بعض القوانينإ12. 2. 
ما جرائم المخدرات والإرهاب، سيّ لاو لتوعية الطلبة بمخاطر الجريمة،  معيجاضرورة وضع متطلب 12. 3. 

 وسائل التواصل الاجتماعي. وإساءة استخدام
 رسم سياسات للوقاية من الجريمة من خلال تعاون كافة مؤسسات المجتمع.12. 4. 
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